
 

 

 

แผนการจัดการความเสี่ยง 
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มหาวิทยาลัยมหิดล 



1/6 

 

      แนวทางการจัดท ารายงานการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง  

ประจ าปีงบประมาณ 2566 

เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงของทุกส่วนงาน/หน่วยงาน เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้ง

มหาวิทยาลัย จึงขอก าหนดแนวทางการจัดท ารายงานการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 

2566 ดังนี้ 

1. พิจารณาวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงจากพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุนของส่วนงาน/

หน่วยงาน ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพแวดล้อมภายในร่วมด้วย โดยพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุน 

ที่ควรวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุม มีดังนี้ 

• ด้านการวิจัย 

• ด้านการศึกษา 

• ด้านการบริการวิชาการ 

• ด้านการเงินการคลัง 

• ด้านทรัพยากรบุคคล 

• ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

• ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม 

• ด้านธรรมาภิบาล 

• ด้านภาพลักษณ์องค์กร 

• ด้านสาธารณภัย/ภาวะวิกฤต 

2. ให้น าเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อยู่ระหว่างการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีงบประมาณ 2565  

ซึ่งสามารถประเมินแนวโน้ม โดยใช้การประมาณการผลการบริหารจัดการความเสี่ยงในช่วง 9 เดือน 

ที่ผ่านมา (ตุลาคม 2564 – มิถุนายน 2565) ส าหรับเหตุการณ์ที่ต้องน ามาด าเนินการต่อเนื่องใน

ปีงบประมาณ 2566 มาประกอบการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2566  

3. ให้วิเคราะห์ความเสี่ยงโดยค านึงถึงประเด็นจากเหตุการณ์ความเสี่ยงมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 

2565 (กรณีส่วนงาน/หน่วยงาน มีการด าเนินการในพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุนนั้น) อาทิเช่น  

▪ ด้านการวิจัย : ความผันผวนทางเศรษฐกิจและสังคม และเกณฑ์การจัดสรรทุนเพื่อการวิจัย 

▪ ด้านการศึกษา : แนวโน้มของจ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา

ลดลง/คุณภาพด้านการเรียนการสอนลดลงจากสถานการณ์ COVID-19 

▪ ด้านการบริการวิชาการ : การอ้างชื่อมหาวิทยาลัยมหิดลในการบริการวิชาการ 

▪ ด้านการเงินการคลัง : ความมั่นคงทางการเงิน/การขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

▪ ด้านทรัพยากรบุคคล : การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ 

▪ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ : การฟ้ืนตัวจากการถูกโจมตีทางไซเบอร์/การเตรียมความพร้อม

ในการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
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▪ ด้านภาพลักษณ์องค์กร : การรับมือต่อภาวะวิกฤต/ภัยคุกคาม/การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์   

(Cyberbullying)/การไม่สามารถตอบสนองได้อย่างทันท่วงทีต่อข้อมูลเชิงลบที่เกิดขึ้นในสังคม

เกี่ยวกับส่วนงาน และมหาวิทยาลัยมหิดล 

▪ ด้านธรรมภิบาล : การก ากับติดตามการบังคับใช้กฎหมายและธรรมาภิบาลที่ไม่เพียงพอ  

4. ก าหนดให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน ต้องวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้ง 5 ประเภทความ

เสี่ยง (Risk Categories) ประกอบด้วยความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) ด้านการด าเนินงาน 

(Operational Risk : O) ด้านการเงิน (Financial Risk : F) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance 

Risk : C) และด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr)  

การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr) เป็นไปตามคู่มือการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) 

หรือการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 องค์ประกอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อย

ที่ 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ข้อ O36 : การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบประจ าปี และ ข้อ O37 : การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ก าหนดให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงประเภทความเสี่ยง 

ด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr)  ในทุกพันธกิจหลัก และพันธกิจสนับสนุน โดยน าส่งรายงานการวิเคราะห์

และประเมินความเสี่ยงทุกเหตุการณม์ายังมหาวิทยาลัย หากประเมินระดับความเสี่ยงแล้ว พบว่า  

- มีระดับต่ าหรือปานกลาง ให้ส่วนงาน/หน่วยงาน จัดท าข้อมูล โดยระบุกิจกรรมการควบคุม 

ที่มีอยู่ ของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบ ตามแบบฟอร์มเอกสารหมายเลข 3  

- มีระดับสูงหรือสูงมาก ให้ส่วนงาน/หน่วยงาน จัดท าข้อมูลพร้อมก าหนดแผนบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง ที่เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณ ี

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามแบบฟอร์มเอกสารหมายเลข 3 และ 4  
 

ตัวอย่างการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud Risk : Fr) 

 

พันธกิจ เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ด้านการวิจัย ▪ การเบิกจ่ายงบประมาณโครงการวิจัยไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

▪ การทุจริตประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้นในโครงการวิจัย เช่น การปลอมแปลงเอกสาร 
▪ การเป็นคูส่ัญญาในโครงการวิจัย ที่อาจเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ 

ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interest) 
▪ การบริหารทุนวิจัยท่ีอาจเกดิการขดักันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์

ส่วนรวม (Conflict of Interest) 
▪ การอนุมัติ อนุญาต ท่ีไม่เป็นไปตามขั้นตอนท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริต 
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พันธกิจ เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ด้านการศึกษา ▪ การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับผลประโยชน์จากการรับนักศึกษา 

▪ การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับผลประโยชน์เพื่อต่อรองการให้เกรดกับนักศึกษา 
▪ การคัดเลือก หรือ รับนักศึกษา ไมเ่ป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนด  

(กรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบ) 
▪ การซื้อ หรือ ขายข้อสอบ  
▪ นักศึกษาทุจริตในการสอบ 

ด้านการบริการวิชาการ ▪ การเบิกจ่ายงบประมาณด้านการบริการวิชาการไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
▪ การทุจริตประพฤตมิิชอบท่ีอาจเกิดขึ้นในการบริการวิชาการ เช่น การปลอมแปลง

เอกสาร 
▪ การเป็นคูส่ัญญาในโครงการบริการวิชาการที่อาจเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์

ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interest) 
▪ การบริหารโครงการบริการวิชาการที่อาจเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชนส์่วนตน

กับผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interest) 
▪ การอนุมัติ อนุญาต ที่ไม่เป็นไปตามขั้นตอนอาจก่อให้เกิดการทุจริต 

ด้านการเงินการคลัง 
และพัสด ุ

▪ การทุจริตด้านการยืมเงินทดรองจ่าย เช่น การปลอมแปลงเอกสาร  
▪ การเป็นคูส่ัญญาการจดัซื้อจัดจา้งที่อาจเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 

กับผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interest) 
▪ การตรวจรับพัสดุไม่เป็นไปตามสญัญาหรือตามระเบยีบที่ก าหนด 
▪ การอนุมัติขยายเวลาในโครงการกอ่สร้าง หรืองดค่าปรับโดยไม่มีเหตผุลอันสมควร 
▪ การทุจริตการจัดซื้อจัดจ้าง 
▪ การอนุมัติ อนุญาต ที่ไม่เป็นไปตามขั้นตอนอาจก่อให้เกิดการทุจริต 

 

5. การประเมินระดับความเสี่ยงให้ส่วนงาน/หน่วยงาน ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด คือ 
 

เกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood) 

ระดับ 
คะแนน 

ระดับการเกิด
ความเสี่ยง 

โอกาสในการเกิด 

5 สูงมาก โอกาสเกดิมากกว่า 99% หรือ เกิดบ่อย 
หรือ อาจเกิดขึ้นได้ภายในรอบวันถึงสัปดาห ์

4 สูง โอกาสเกดิมากกว่า 50% หรือ อาจเกิดขึ้นได้ง่าย 
หรือ อาจเกิดขึ้นได้ภายในรอบสัปดาห์ถึงรอบเดือน 

3 ปานกลาง โอกาสเกดิมากกว่า 10% หรือ อาจเกิดขึน้ได้เพราะเคยเกิดขึ้นแล้ว  
หรือ อาจเกิดขึ้นได้ภายในรอบปี 

2 น้อย โอกาสเกดิมากกว่า 1% หรือ อาจเกิดขึน้ได้แต่ยังไม่เคยเกิดขึ้น  
หรือ อาจเกิดขึน้ได้ภายในรอบหลายปี 

1 น้อยมาก โอกาสเกดิน้อยกว่า 1% หรือ เป็นไปได้แต่เฉพาะในกรณีฉุกเฉิน  
หรือ เกิดขึน้ได้ยากแม้นอนาคตในระยะยาว  
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 เกณฑ์การวัดผลกระทบ (Impact) 4 ด้าน 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความ
รุนแรง 

1. ด้านประสิทธิผล 
2. ด้านมูลค่าความ 
เสียหายทางการเงิน 

3. ด้านชื่อเสียงและภาพลกัษณ์องค์กร 
4. ด้านความ

ปลอดภัย 

การด าเนินงาน
ไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย 

ระยะเวลาการหยุดชะงักของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Duration of Unplanned 

Downtime) 

มูลค่าความเสียหาย
ทางการเงิน 

มีผลกระทบต่อ 
ถูกฟ้องร้อง 
/ ร้องเรียน 

การน าเสนอข่าว ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
การได้รับ

อันตรายจาก
การปฏิบัติงาน 

5 สูงมาก ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย  

> 40 % 

> 24 ช่ัวโมง > 5% ของรายได้     
ที่ได้รับในปีท่ีผา่นมา 

มหาวิทยาลยั คดีขึ้นสู่ศาล
และ 

ถูกตัดสิน 
ว่าผิด 

พาดหัวข่าวทาง
สถานีโทรทัศน์ /
หนังสือพิมพ์ / 

สื่อสังคมออนไลน ์

ระดับความ
พึงพอใจ  

≤ 65%  

ระดับความ 
ไม่พึงพอใจ 

> 20% 

อันตรายถึงชีวิต 

4 สูง ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย  

 > 30-40 % 

 > 12-24 ช่ัวโมง > 3-5 % ของรายได้   
ที่ได้รับในปีท่ีผา่นมา 

หลายส่วนงาน คดีอยู่ใน 
ช้ันศาล 

กรอบข่าวทาง
สถานีโทรทัศน์ /
หนังสือพิมพ์ / 

สื่อสังคมออนไลน ์

ระดับความ
พึงพอใจ 

 66 - 70% 

ระดับความ 
ไม่พึงพอใจ 
16 - 20% 

บาดเจ็บสาหสั
และรักษา 
ไม่หาย 

3 ปาน
กลาง 

ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย  

> 20-30 % 

> 3-12 ช่ัวโมง > 1-3 % ของรายได้  
ที่ได้รับในปีท่ีผา่นมา 

เฉพาะภายใน
ส่วนงาน 

ออกสื่อ ข่าวระหว่างส่วน
งาน / เวบ็บอร์ด 

ระดับความ
พึงพอใจ 

71 - 75% 

ระดับความ 
ไม่พึงพอใจ 
11 - 15% 

บาดเจ็บ  
ต้องรักษาและ

รักษาหาย 

2 น้อย ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย  

> 10-20 % 

> 1-3 ช่ัวโมง > 0.5-1 % ของรายได้
ที่ได้รับในปีท่ีผา่นมา 

เฉพาะหน่วยงาน
ภายในส่วนงาน 

ภายใน
มหาวิทยาลยั 

ข่าวภายในส่วนงาน  
 เว็บบอร์ด 

ระดับความ
พึงพอใจ 

76 - 80%  

ระดับความ 
ไม่พึงพอใจ 
6 - 10% 

บาดเจ็บ
เล็กน้อย /  

มีผลต่อสุขภาพ  

1 น้อย
มาก 

ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 ≤ 10 % 

≤ 1 ช่ัวโมง ≤ 0.5 % ของรายได้  
ที่ได้รับในปีท่ีผา่นมา 

เฉพาะบุคคล ภายใน 
ส่วนงาน 

ข่าวภายใน
หน่วยงาน 

พึงพอใจ 

> 80%  

ระดับความ 
ไม่พึงพอใจ  

≤ 5% 

เดือดร้อน 
ร าคาญ 

เสียเวลา /  
ไม่มผีลกระทบ 
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ตารางแสดงระดับความเสี่ยง 

ระ
ดับ

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

5 1X5 2X5 3X5 4X5 5X5 

4 1X4 2X4 3X4 4X4 5X4 

3 1X3 2X3 3X3 4X3 5X3 

2 1X2 2X2 3X2 4X2 5X2 

1 1X1 2X1 3X1 4X1 5X1 

 1 2 3 4 5 

 ระดับโอกาสเกิด (Likelihood) 

 

 

ตารางแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง แนวทางการจัดการ 

สูงมาก 
(แดง) 

ลดความเสี่ยง หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  
หรือร่วมจัดการความเสี่ยง 

สูง 
(ส้ม) 

ร่วมจัดการความเสี่ยง หรือลดความเสี่ยง 

ปานกลาง 
(เหลือง) 

ยอมรับความเสี่ยง หรือลดความเสี่ยง 

ต่ า 
(เขียว) 

ยอมรับความเสี่ยง 

 

 

 

 






