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 ปัจจุบนัการซือ้ขายสินค้าประเภทต่างๆ ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ได้รับความนิยมมาก
ขึน้เน่ืองจากความสะดวกสบาย มีความครอบคลุม และประหยัดเวลา ยาก็เป็นสินค้าท่ีมีการซือ้
ขายผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่น้อย ท าให้เกิดผลเสียจากการใช้ยาอย่างไม่ถูกต้อง  กฎหมายของ
ประเทศไทยท่ีเ ก่ียวข้องกับการซือ้ขายยาผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ถูกบัญญัติ ไ ว้ ใน 
พระราชบญัญัติยา พ.ศ. 2510 ซึ่งระบุว่าการขายยาจะต้องท าในสถานท่ีท่ีระบุไว้ในใบอนุญาต
เทา่นัน้ โดยไมไ่ด้มีกฎหมายท่ีควบคมุการซือ้ขายยาผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์โดยตรง โครงการนี ้
จึงมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสถานการณ์และกฎหมายหรือมาตรการก ากับดแูลการซือ้ขายยาผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงผลจากการมีกฎหมายหรือมาตรการเหล่านัน้ ในตา่งประเทศ ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร แคนาดา ออสเตรเลีย และสิงคโปร์ รวมทัง้ประเทศไทย เพ่ือน ามา
เสนอแนะเป็นแนวทางในการพฒันากฎหมายหรือมาตรการก ากับดแูลการซือ้ขายยาผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประเทศไทย โดยใช้วิธีวิเคราะห์เนือ้หา จ าแนกผลกระทบท่ีเกิดขึน้เป็น 3 
หวัข้อท่ีน่าสนใจ ได้แก่ ผลกระทบด้านสุขภาพซึ่งเกิดจากมาตรการก ากบัดแูลท่ีมีประสิทธิภาพไม่
เพียงพอ การด าเนินมาตรการก ากบัดแูลเพ่ือควบคมุการขายยาผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ และ
ผลกระทบด้านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ผลการศึกษาพบว่าประเทศไทยมีรายงานการเกิดผลกระทบด้าน
สุขภาพมากท่ีสุด และสหราชอาณาจักรมีรายงานการด าเนินมาตรการก ากับดูแลและพบ
ผลกระทบด้านอ่ืนๆ มากท่ีสุด ดังนัน้ มาตรการการควบคุมการซือ้ขายยาผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของสหราชอาณาจกัรจงึเหมาะสมท่ีจะน าใช้เป็นหลกัในการเสนอแนะแนวทางก ากบั
ดแูลส าหรับประเทศไทย  
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 Online shopping is becoming more popular nowadays because it is convenient, 
global reach and time saving. Medicine is also found to be sold via this electronic 
channel. Owing to this, it inevitably leads to negative consequences. Thailand has yet to 
impose certain measures on online pharmacies. Thai regulation only states in  the Drug 
Act B.E.2510 that  modern drugs must be sold in the premises stated in the selling 
license. This special project aims to study current situations and measures related to 
online pharmacies and outcomes of these measures in the United State of America 
(USA), United Kingdom (UK), Canada, Australia, Singapore and Thailand in order to 
provide suggestions for developing proper regulations of online pharmacies in Thailand. 
In this study, content analysis technique is adopted. The impacts of online pharmacy 
regulations were categorized into three main interesting issues which are (1) the impact 
on health outcomes due to ineffective regulations (2) measures and actions applied on 
online pharmacies cases and (3) others outcomes. The result showed that the highest 
number of health outcomes reports was found in Thailand whereas the highest number 
of reports on measures and action used and other problems was found in the UK. 
Accordingly, the study suggests that the regulations for online pharmacies in Thailand 
should be developed based on the UK’s measures and regulations.   


