
 

 

การศกึษาวธีิการจดัการคลังยาที่เหมาะสม 
ส าหรับยาที่จ าเป็นต่อการช่วยชีวิตในโรงพยาบาลสงฆ์ 

 
 
 
 

นางสาวธัญลักษณ์  ณรงคะชวนะ 
นางสาวธันยพร  อนุรักษ์สุวรรณ 

 
 
 
 
 
 
 

โครงการพเิศษนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร
ปริญญาเภสัชศาสตรบัณฑติ 

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหดิล 
พ.ศ. 2559  



 

 

AN EXPLORATORY STUDY OF INVENTORY 
MANAGEMENT APPROACHES FOR  

VITAL PHARMACEUTICAL PRODUCTS 
AT THE PRIEST HOSPITAL 

 
 
 

MISS THANYALAK NARANGAJAVANA 
MISS THUNYAPORN ANURUKSUWAN 

 

 
 
 
 
 
 
 

A SPECIAL PROJECT SUBMITTED IN PARTIAL FULFILMENT         
OF THE REQUIREMENTS FOR                                                 

THE DEGREE OF DOCTOR OF PHARMACY                       
FACULTY OF PHARMACY                                                  

MAHIDOL UNIVERSITY                                                            
2016 

  



 

 

โครงการพเิศษ                                                                                  
เร่ือง การศึกษาวิธีการจัดการคลังยาที่เหมาะสมส าหรับ 

ยาที่จ าเป็นต่อการช่วยชีวิตในโรงพยาบาลสงฆ์ 

 
 
 
 

 ลายเซ็น 
........................................................................ 

 (นางสาวธญัลกัษณ์  ณรงคะชวนะ) 
 ลายเซ็น 

....................................................................... 
 (นางสาวธนัยพร  อนรัุกษ์สวุรรณ) 
 ลายเซ็น 

...................................................................... 
 (ดร.สินีนาฏ  กริชชาญชยั) 
 อาจารย์ท่ีปรึกษา 
 ลายเซ็น 

.................................................................... 
 (รศ.ดร.ชะอรสิน  สขุศรีวงศ์) 
 อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม 

  



ก 

บทคัดย่อ 
การศึกษาวธีิการจัดการคลังยาที่เหมาะสมส าหรับ 
ยาที่จ าเป็นต่อการช่วยชีวติในโรงพยาบาลสงฆ์ 
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อาจารย์ที่ปรึกษา: สนิีนาฏ  กริชชาญชยั, ชะอรสนิ  สขุศรีวงศ์        
ภาควิชาเภสชักรรม คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล 

ค าส าคัญ: การบริหารคลงัยา, ABC analysis, VEN analysis, Demand pattern analysis, ปริมาณยาส ารอง
ต ่าสดุ, จดุสัง่ซือ้ 

 

โครงการพิเศษนีจ้ัดท าขึน้เพ่ือศึกษาระบบการจัดการคลังยาและการกระจายยาใน
โรงพยาบาลสงฆ์ เพ่ือให้ทราบปัญหาและปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการจัดการคลังยา โดยการ
วิเคราะห์แบบ ABC/VEN matrix ซึ่งเลือกศึกษายากลุ่มท่ีมีความจ าเป็นต่อการช่วยชีวิต  
(Vital drugs) ท่ีมีมูลค่าแตกต่างกันเพ่ือเป็นตวัแทนในการศึกษาได้แก่ยา meropenem (AV), 
dopamine (BV) และ norepinephrine (CV) ช่วงปีงบประมาณ 2558 - 2559 โดยศกึษาการ 
จดัซือ้ยา อตัราการใช้ รูปแบบความต้องการใช้ และปริมาณยาส ารองในคลงัยาและห้องจ่ายยา 
จากการวิเคราะห์พบปัญหาเก่ียวกับปริมาณยาในคลังไม่เหมาะสม  โดยมีปัจจัยจากระบบงาน 
บคุลากร และกระบวนการจดัการคลงัยาซึ่งเป็นสาเหตขุองปัญหา ผลการศกึษาพบว่าการบนัทึก
อตัราการใช้ในระบบไม่สะท้อนกับอตัราการใช้จริงของผู้ ป่วย แต่เป็นเพียงอตัราการสัง่ใช้ยาจาก
แพทย์ ในส่วนของห้องยามีการบนัทึกข้อมูลลงในระบบอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ท าให้ข้อมูลใน
ระบบไมไ่ด้สะท้อนปริมาณยาท่ีแท้จริงท่ีมีอยูใ่นห้องยา ซึง่จะสง่ผลถึงปริมาณการเติมสินค้าคงคลงั
ในห้องยาท่ีไม่เหมาะสม นอกจากนี ้พบว่าคลังยามีปริมาณยาส ารองสูงซึ่งอาจเป็นผลจากการ
ท านายการสั่งซือ้โดยใช้อัตราการสั่งใช้ยาจากแพทย์ จึงเห็นได้ว่าระบบการบันทึกข้อมูลไม่มี
ประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบตอ่ปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีคลงัยา และการจดัการสินค้าคงคลงัท่ีห้องยา 
ทางผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะโดยการปรับปรุงระบบบนัทึกข้อมูลกระบวนการจดัซือ้ และการบริหาร
สินค้าคงคลงัควรขึน้กับปริมาณการใช้ท่ีแท้จริง และปริมาณสินค้าคงคลงัท่ีถูกต้อง  ซึ่งจะช่วยลด
ภาระคา่ใช้จา่ยในคลงัยา และเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการกลุม่ยาจ าเป็นตอ่การชว่ยชีวิต   
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Abstract 
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  This special project studied inventory management system and distribution 
system in the Priest hospital. This aimed to explore the problems and factors affected 
inventory management particularly for vital drugs. ABC/VEN analysis was employed to 
categorise the medicines in the hospital based on the value of medicines and the 
criticality of medicines.  Three vital drugs (V) with different values (A, B, and C) were 
selected which are meropenem (AV), dopamine (BV) and norepinephrine (CV). This 
study explored procurement process, consumption rate, demand pattern, inventory level 
in the warehouse and the storerooms during the fiscal year 2015 and 2016. The analysis 
of this study presented that inefficient stock management caused by factors related 
system, human and process. It was found that consumption rate did not reflect the 
actual patient’s consumption but it was the quantity of medicines prescribed by the 
doctor.  The procurement quantity was estimated based this quantity and it leaded to 
the high volume of purchased products and, as a consequence, a high inventory level.  
Also, the storeroom does not record the stock level in the system efficiently. Stock 
record in the system did not reflect the actual physical stock.  Poor inventory 
recordkeeping affected negatively to procurement quantity and inventory management. 
Hence, the researcher provides the suggestions to improve stock recording system. 
Procurement process and inventory management should be based on patient’s 
consumption rate and accurate inventory level. This will enhance inventory cost 
reduction and an efficient inventory management for the vital drugs. 
 
 


