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  โครงการพิเศษนีเ้ป็นงานวิจัยเชิงคณุภาพ มีวตัถุประสงค์เพื่อท าความเข้าใจอย่างลึกซึง้
เ ก่ียวกับการให้ความหมายและนัยส าคัญของการแพ้ยาปฏิชีวนะในกลุ่มเบต้าแลคแตม 
ประสบการณ์การแพ้ยาท่ีผู้ ให้ข้อมลูหลกัได้รับ รวมถึงการปฏิบตัิตวัเพื่อจดัการหรือรับมือกบัการแพ้
ยาและการใช้ชีวิตประจ าวันของตน ผู้ ให้ข้อมูลหลักในงานวิจัยนีเ้ป็นผู้ ป่วยของหน่วยภูมิแพ้ 
โรงพยาบาลรามาธิบดี ท่ีมีประวตัิการแพ้ยาในกลุ่มเบต้าแลคแตม โดยใช้วิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก
และการสงัเกตอยา่งมีสว่นร่วมในการท าการวิจยั 
 จากการศึกษาพบว่า ผู้ ให้ข้อมูลหลกัส่วนใหญ่ให้นัยส าคญักับอาการผ่ืนและอาการคนัท่ี
เกิดขึน้และประเมินว่าเป็นอาการของการแพ้ยา นอกจากนัน้ยงัสะท้อนว่าช่วงอายุท่ีเพิ่มขึน้และ
ภาวะโรคประจ าตวัท่ีคกุคามสขุภาพเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสง่ผลให้ยิ่งต้องระแวดระวงัหรือให้ความใส่
ใจเก่ียวกบัการแพ้ยามากขึน้ ผู้ ให้ข้อมลูหลกัแต่ละรายจะสรรหาวิธีการท่ีหลากหลายในการรับมือ
การใช้ยาปฏิชีวนะของตน เพื่อให้ยงัสามารถด าเนินชีวิตประจ าวนัตามปกติได้ตามบริบทชีวิตและ
องค์ความรู้ท่ีเป็นพืน้ฐานของแตล่ะคน การเลือกเข้ารับการทดสอบการแพ้ยาปฏิชีวนะในกลุม่เบต้า
แลคแตมจงึเป็นวิธีหนึ่งท่ีผู้ ให้ข้อมลูหลกัเลือกใช้เพื่อยืนยนัวา่ตนแพ้ยาจริงหรือไม่ เพื่อให้เกิดความ
โล่งใจหากทดสอบแล้วไม่ปรากฏการแพ้ยา และสร้างความเช่ือมัน่ว่าหากแพ้ยาดงักล่าวก็จะมียา
กลุ่มอ่ืนท่ีใช้ฆ่าเชือ้อย่างมีประสิทธิผลให้เลือกใช้ด้วยความปลอดภยัเช่นกนั แม้ว่าผู้ ให้ข้อมลูหลกั
สว่นหนึ่งจะแสดงความเช่ือมัน่ และรู้สกึสบายใจเม่ือได้รับค ายืนยนัจากแพทย์ผู้ เช่ียวชาญว่าไม่แพ้
ยา แตอี่กสว่นหนึ่งกลบัยงัรู้สกึระแวง ไม่สบายใจ ไม่มัน่ใจว่าตนจะสามารถใช้ยาได้อยา่งปลอดภยั
และเลือกท่ีจะใช้ยาด้วยความระแวดระวงัตอ่ไป ดงันัน้เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผู้ ป่วยท่ีมีประวตัิ
แพ้ยา บคุลากรทางการแพทย์จึงควรให้ความใสใ่จกบัการให้ความหมายและประสบการณ์การแพ้
ยาในมมุมองของผู้ ป่วยอย่างลกึซึง้ เพื่อน ามาประยกุต์ในการจัดเนือ้หาและท่าทีการสื่อสารพดูคยุ
กบัผู้ ป่วยให้ได้อยา่งเหมาะสมตรงกบัความเข้าใจ โลกทศัน์ และบริบทชีวิตของผู้ ป่วยแตล่ะคน 
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 The aims of this qualitative research are to understand profoundly about 
meanings, significances and experiences of β-lactam antibiotics allergy, and to clarify 
various coping strategies adopted by patients to deal with their drug allergy experiences 
and to survive their everyday lives. Key informants were patients of Allergy Unit at 
Ramathibodi hospital, who had β-lactam allergy history. In-depth interview and participant 
observation were used as main techniques of data collection process in this research. 
 The results showed that skin rash and itches were significant symptoms that 
triggered key informants to interpret themselves as developing drug allergy. In addition, 
some key informants reflected that their considerably increasing age and their threatening 
underlying diseases were crucial factors that urged them to keep vigilance on and pay 
much more attention to their drug allergy conditions. Key informants utilized several 
coping tactics to manage their antibiotics use in order to continue their daily activities 
depending on their life context and basic knowledge. Thus, drug allergy test process was 
used by key informants as a means to confirm whether their symptoms were drug allergy 
or not. If results were negative, they would feel relieved. By contrast, if positive results 
were confirmed, they would be confident to opt for other effective and safe antimicrobials 
to treat their infectious conditions. Even though some key informants expressed that they 
were convinced and relaxed to take β-Lactam Antibiotics after their negative results 
regarding drug allergy were confirmed, others confessed that they still felt worried and 
reluctant to use β-Lactam Antibiotics and decided to take their medications vigilantly. As 
a result, in order to create more confidence to patients with drug allergy histories, medical 
professionals should understand and recognize meanings and experiences of drug 
allergy in patients’ perspectives deeply and comprehensively to develop the optimal 
contents and manners of patient-professional communication to match each patient’s 
understanding, viewpoint and life context . 

 


