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 โครงการพเิศษนี้เปนการศึกษาเชงิคุณภาพเพื่อทาํความเขาใจเกี่ยวกบัความรู การรบัรู
ความจาํเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยารับประทาน isotretinoin 
โดยทาํการเลอืกผูใหขอมูลดวยวิธ ีpurposive sampling และ snowball technique มาทําการ
สัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว ผลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 

20 คน ซึง่มีอายุระหวาง 15-30 ป พบวาผูใหขอมูลทัง้หมดเคยไดรับการรักษาอยางอืน่มากอนการ
ใชยารับประทาน isotretinoin แมวาบางสวนจะไมไดเปนการรักษาตามแนวทางที่ระบุไวกอนการ
ใชยารับประทาน isotretinoin ผูใหขอมูลสวนมากไดรับยาโดยแพทยเปนผูพิจารณาสัง่จายยา แตมี
ผูใหสัมภาษณบางราย (4 คน) ที่ซื้อยารับประทานเองโดยไมมีใบส่ังแพทย โดย 1 คนเคยไดรับยา

จากแพทยจากนัน้จึงนําไปซือ้ใชเองจากรานยา เมื่อสอบถามถงึความจาํเปนของการใชยา
รับประทาน isotretinoin สามารถแบงไดเปน ความจาํเปนทางการแพทยเนื่องจากเปนสิวอกัเสบ
รุนแรงพิจารณาโดยแพทย และความจาํเปนจากเหตุผลสวนตัวของผูใหขอมูล เชน ความกงัวล
เกี่ยวกับความสวยความงามของตนเอง ในเร่ืองความคุมคาในการใช ผูใหขอมูล 17 คนระบุวามี
ความคุมคาเนือ่งจากใหผลการรักษาที่มีประสิทธิภาพแมวาจะมีราคาคอนขางสงู ดานอาการ

ขางเคียงผูใหขอมูลทุกคนรบัรูวาการใชยาชนิดนี้จะทําใหปากแหง มี10 คน ที่รับรูวาสามารถทําให
ทารกวิกลรูป อยางไรก็ตามมีเพียง 5 คนทีรั่บรูวายานี้มีผลตอการทํางานของตับ นอกจากไมพบวา
มีรายใดเลยที่เคยไดรับการตรวจทางหองปฏิบัติการเพื่อติดตามการทํางานของตับและระดับไขมัน 
จากการศึกษาในครั้งนี้เภสัชกรควรมีสวนรวมในการใหคําปรึกษาแนะนําเรื่องการใชยารับประทาน 
isotretinoinใหมากขึ้น โดยควรใหความรูเร่ืองขอบงใช อาการขางเคียงรวมถึงการติดตามการใชยา
เพื่อใหผูที่ใชยาสามารถใชยาไดอยางเหมาะสมและปลอดภัยมากขึ้น นอกจากนีห้นวยงานที่

เกี่ยวของควรเพิ่มความเขมงวดของการจายยา isotretinoin ในรานยาใหมากขึ้น    
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 This special project was a qualitative study aimed to explore knowledge, 
perceived need, perceived risk, utilization characteristic and reasons of using oral 
isotretinoin.  The total of 20 participants aged between 15 – 30 years old were 
selected by purposive sampling and snowball technique and were interviewed by 
semi-structured questionnaire.  The result indicated that all of participants had 
received prior treatments before using oral isotretinoin, although some treatments 
were deviated from the guideline of prior treatment before using isotretinoin. Most 
participants received this medicine from physicians. A few (N=4) purchased it 
without prescription. One participant had received this drug from physician and then 
went to refill it at the drugstore without prescription. The reasons of using oral 
isotretinoin could divide into clinical reason due to severity of acne, and personal 
reasons concerning about personal beauty. Although most participants indicated that 
it was expensive, 17 of them accepted that it was worth using isotretinoin because of 
its efficacy. For perceive risk, all of them knew that it could cause dry lips. 10 and 5 
participants knew about teratogenicity, and hepatic side effect, respectively. All of 
them had never checked liver function and plasma lipid level. From the study, 
pharmacists should play more roles in counseling patients about indication, side 
effects, and monitoring associated with isotretinoin use so that they can use this 
medicine effectively and safely. In addition, related organizations should enforce and 
tighten the regulation of dispensing isotretinoin in drugstore. 
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บทนํา 
 

สิวเปนโรคผิวหนงัชนิดหนึ่งซึ่งเปนปญหาที่พบบอยทัว่โลก จากการศึกษาพบวา ประมาณ
รอยละ 85 ของผูที่มีอายุระหวาง 12 – 25 ป รอยละ 8 ของผูที่มีอายุระหวาง 25-34 ป และรอยละ 
3 ของผูที่มีอายุระหวาง 35-44 ป เคยประสบปญหาเกี่ยวกับสิวในระดบัความรุนแรงตางๆ 1   จาก
สถิติของสถาบันโรคผิวหนงัป 2547 พบวา สิวเปนสาเหตุสําคัญทีท่าํใหผูปวยมาพบแพทยสูงเปน
อันดับที่ 2 ของผูปวยทัง้หมด คือ ประมาณรอยละ 14.15 2 สําหรับการจัดแบงสิวตามความรุนแรง
นั้นสามารถแบงไดเปน 4 ชนิด3 คือ สิวที่มีความรุนแรงนอย (Mild acne) ซึ่งใชเพียงยาทาในการ
รักษา สิวทีม่ีความรนุแรงปานกลาง (Moderate acne) ซึ่งใชยาทารวมกับยาปฏิชีวนะชนิด
รับประทาน (oral antibiotic) ในการรักษา สิวที่มีความรุนแรง (Severe acne) ซึ่งใชทั้งยาทาและ
ยารับประทานในการรักษา และ สิวทีม่ีความรนุแรงมาก (Very severe acne) ซึง่มีความ
จําเปนตองปรึกษาแพทยเฉพาะทาง และใชยาปฏิชีวนะขนาดสูง ยาสเตียรอยด หรือ ยา
รับประทาน Isotretinoin ในการรักษา 

ในปจจุบัน มวีิธีการรักษาสวิตางๆ มากมาย โดย Isotretinoin ชนิดรับประทานเปนยาตัว
หนึง่ที่ใชในการรักษาสิวชนิดรุนแรง หรือ ใชในการรักษาสิวในผูปวยที่ไมตอบสนองตอการรักษา
แบบมาตรฐาน 3-7 Isotretinoin เปนยาทีม่ีประสิทธิภาพดีในการรักษาและมีการใชอยางแพรหลาย
มากขึ้น จากการศึกษาพบวาการสัง่ใช Isotretinoin ชนดิรับประทาน ในป 2000 มีอัตราเพิ่มข้ึนเปน 
2 เทา จากป 19928 นอกจากนีย้ังพบวาในประเทศสหรฐัอเมริกายารบัประทาน Isotretinoin ไดรับ
การสั่งจาย 5.8 ลานครั้งจากทัง้หมด 35 ลานครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทย หรือ คิดเปนรอยละ 17 
ของจํานวนครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทยเกีย่วกับสิว9 สําหรับการสํารวจใบสั่งยาในป 1985 ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีจํานวน 189,000 ใบ ในเพศหญงิ และ  218,000 ใบในเพศชาย 
นอกจากนัน้ยงัพบวามกีารเพิ่มข้ึนของใบสั่งยา อยางมากในป 1995 – 1997 โดยมียอดใบสั่งยา
เพิ่มข้ึนรอยละ 12.4 และ 18.6 ในเพศหญงิ และ เพศชายตามลําดับ 10 

 จาก Guideline เกี่ยวกับการรักษาสวิในปจจุบัน11 ระบุวา ควรมีการใชยาปฏิชีวนะชนิด
รับประทานติดตอกันอยางนอย 3 course ซึ่งในแตละ course ควรจะใชเวลา 4-6 สัปดาห กอนที่
จะเริ่มใชยารับประทาน Isotretinoin นอกจากนี้ในการใช Isotretinoin ควรใชติดตอกันเปน
เวลานานครั้งละ 15 – 20 สัปดาห อยางไรก็ตามพบวารอยละ 39 – 72 ของผูปวยซึง่ไมเคยไดรับยา
รักษาสิวตวัใดมากอนภายใน 6 เดือนกอนที่จะไดรับยารับประทาน Isotretinoin เปนครั้งแรก 12- 14 
จากการศึกษาในตางประเทศพบวา อายเุฉลี่ยของผูที่ใชยารับประทาน Isotretinoin คือ 23.9 ป 
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(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน =7.6 ป) โดยประมาณรอยละ 50 เปนเพศชาย รอยละ 52-55 ของใบสั่งยา 
Isotretinoin ชนิดรับประทานมาจากแพทยผิวหนงั 15 

Isotretinoin ชนิดรับประทานนั้น แมวาจะใหผลการรักษาที่ดีแลว พบวา Isotretinoin ยัง
เปนยาทีท่ําใหเกิดทารกวิกลรูปอยางรุนแรง (potent teratogenic)16-19 นอกจากนัน้ยงัเปนยาที่มี
อาการไมพงึประสงคจากการใชยารุนแรงทางดาน mucocutaneous ophthalmic และ  
musculoskeletal และยังมคีวามสัมพันธตอการเปลี่ยนแปลงของไขมันในเลือด (plasma lipid) 5-

6,20นอกจากนี ้ การใช Isotretinoin ชนิดรับประทาน ควรใชอยางระมัดระวัง และ ติดตามผลการ
ทํางานของตับอยางสม่ําเสมอ สําหรับอาการขางเคียงการซึมเศราฆาตัวตายจากการใชยา
รับประทาน Isotretinoin ยังไมมีขอสรุปที่ชัดเจน21-24  สําหรับในประเทศไทยยารับประทาน 
Isotretinoin จึงถกูจดัอยูในกลุมยาควบคุมพเิศษซึ่งจาํเปนตองใชใบส่ังแพทยในการสั่งจายยา
เทานัน้25 

 จากขอมูลเกีย่วกับอาการขางเคียงจากการใชยารับประทาน Isotretinoin ตลอดจนขอบง
ใชของยา และความจาํเปนที่ตองไดรับการติดตามการใชยาโดยแพทยอยางสม่ําเสมอ การทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของผูที่เคยใชยา และ กาํลังใชยารับประทาน Isotretinoin เกี่ยวกับความรู
ความเขาใจ การรับรูความเสี่ยง ความจาํเปน เหตุผลของการใชยา ตลอดจนลักษณะการใชและ
แหลงที่มาของยา เปนสิ่งที่จะเปนประโยชนอยางยิง่ในการทาํความเขาใจพฤตกิรรมการใชยา
รับประทาน Isotretinoin ในสังคมไทยใหลึกซึง้มากขึ้น อันจะนาํไปสูการพัฒนาแนวทางการให
คําปรึกษาและแนวทางในการควบคุมการใชยารับประทาน Isotretinoin ใหมีความปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซึ่งในปจจุบันยงัไมพบการศึกษาในเชิงลึกทางดานนี้ในประเทศไทยมา
กอน   
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ทบทวนวรรณกรรม 
 

 สิวเปนปญหาที่พบไดบอยมากในวัยรุน และวัยหนุมสาวเนื่องจากอิทธิพลของฮอรโมนเพศ
อยางไรก็ตาม สิวอาจพบไดในทารกแรกเกิด หรือเมื่อลวงสูวัยชราแลว26 จากสถติิของสถาบนัโรค
ผิวหนัง 2547 ระบุวาสวิเปนสาเหตุทีท่ําใหผถปวยมาพบแพทยสูงเปนอันดับ 2 ของผุปวยทัง้หมด 
คือประมาณรอยละ 14.52 

1.นิยาม 
สิว26 ( acne valgaris) คือ โรคที่มีการอักเสบเรื้อรังของระบบตอมไขมัน สิวเปนโรคผิวหนัง 
ที่พบไดทัว่ไป โดยเฉพาะในวัยหนุมสาว สามารถหายเองไดหรืออาจเปนไปจนถงึอายุ 40 ป 
2. สาเหตุ (pathophysiology) 
โดยทัว่ไปสิวเกิดจากสาเหตรุวมกันอยางนอย 4 ประการ26-28 คือ 

1. ตอมไขมันหลัง่ไขมัน (sebum) มากกวาปกติ 
2. ผนังทอตอมไขมันแบงตัวมากกวาปกติและไมหลุดลอกออก 

(hypercornification and retention hyperkeratosis) 
3. บทบาทของจลิุนทรีย Propionibacteria acnes (P. acnes) ซึ่งอาศัยอยูที่

ผิวหนังและภายในตอมทอไขมัน 
4. ปฏิกิริยาการอักเสบของผูทีเ่ปนสิว 

3. ปจจยัอื่นที่กระตุนใหเกิดสิว 
ปจจัยทัง้จากภายในและภายนอกรางกายเปนตัวกระตุนการเกิดสิว27 ไดแก  

1. พันธกุรรม 
2. ระบบฮอรโมน 
3. ยาบางชนิด 
4. เครื่องสําอาง สบู น้าํมันใสผม 
5. ภาวะเครียด 
6. อาชีพและวิ่งแวดลอม 

นอกจากนีพ้บวา อากาศรอนชื้นจะกระตุนใหมีเหงื่อออกมาก ซึง่จะทาํใหสิวทีเปนแยลง 
ได แตอากาศที่แหงและมแีสงแดดสดใสจะทาํใหสิวที่เปนดูดีข้ึนได สวนการกําเริบของสิวในชวง
กอนมีประจาํเดือนนัน้ถือเปนเรื่องปกต ิเนือ่งจากการเปลี่ยนแปลงของระดับฮอรโมน27 
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ทั้งนี้ปจจัยบางอยาง เชน อาหาร ความเครียด การรักษาความสะอาดเปนเพียงความเชื่อ
สวนบุคคล ซึง่พบวาไมมีความเกีย่วของกบัความรุนแรง หรือการกาํเรบิของสิวแตอยางไร 
หรือมีแตนอยมาก 

4.การจัดระดับความรุนแรงของสวิ (Severity grading of acne) 
 การจัดระดับความรนุแรงของสิวมีความสาํคัญตอการเลือกการรักษาทีเ่หมาะสม ซึ่งการ
แบงความรนุแรงของสิวมีอยูหลายวิธีดวยกัน  Leeds acne grading scale27,29 เปนวิธีหนึง่ที่ไดรับ
การยอมรับ โดยการวัดดวยวิธีนีจ้ัดระดับความรุนแรงของสิวอยูระหวาง 1-10 ทั้งนี้แนวทางที่งาย
กวาและนํามาใชกันอยางแพรหลายคือเกณฑของ The American Academy of Dermatology29

ซึ่งในวิธีการนีจ้ะทาํการนับจาํนวนตุมสิวแบบตางๆแลวจัดระดับความรุนแรงเปน mild, moderate 
และ severe ดังรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
 Mild acne : comedones present with relatively few inflammatory lesions. 
 Moderate acne : Pustules and other inflammatory lesions are evident withor 
without mild scarring. Social embarrassment with signs of psychologicalproblems may 
be evident. 
 Severe acne : There is evidence of major inflammatory lesion such as nodules, 
cysts that affect of the sebaceous glands. Scarring is likely to present with psychological 
and social diffeculties. 
5.การรกัษา (treatment)26-28,30-32 

 การรักษาสวิจะชวยลดความรุนแรงลงได เปาหมายในการรักษาคือ บรรเทาความไมสบาย 
ฟนฟูสภาพผวิใหดีข้ึน ปองกนัการเกิดรอยหลุม หรือแผลเปน และบรรเทาการรบกวนตอจิตใจและ
การปฏิเสธจากสังคม 
 การรักษามักทาํเพื่อปองกนัมากกวา เพราะมีผลนอยมากตอรอยโรคที่มีอยู ทั้งนี้การรักษา
จะเหน็ผลอยางชาๆและใชเวลาหลายสัปดาหจนถงึหลายเดือน 

การหลกีเลี่ยงปจจัยกระตุนใหเกิดสิว เชน การนวดหนา ขัดหนา เครื่องสําอางบางอยาง
หรือยาบางชนดิ รวมถงึการรักษาความสะอาดบนใบหนาและเสนผม จะชวยใหการรักษาสวิมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ทั้งนี้กอนการรักษาควรอธิบายใหผูปวยทราบถึงพยาธิกาํเนิด รูปแบบ
ความรุนแรง สาเหตหุรือปจจัยสงเสริมของโรค ระยะเวลาในการรักษา และผลที่คาดวาจะไดรับ
จากการรักษา รวมถึงผลขางเคียงที่อาจเกดิขึ้นไดจากยารักษาสิว นอกจากนี้ควรใหกําลังใจ และ
รับฟงปญหาของผูปวยอกีดวย 
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การรักษาสวิมทีั้งการรักษาโดยใชยา และการรักษาโดยไมใชยา 
5.1 การรักษาโดยไมใชยา 

เนื่องจากพยาธิกําเนิดของสวิมีความซับซอน การรักษาโดยไมใชยาจึงมีบทบาทตอการ
จัดการกับสิวไดนอยมาก การลางหนาวนัละ 2 คร้ัง ดวยน้ําอุน และสบูอยางออนและไมมี 
moisturizer นั้นก็เพยีงพอแลวที่จะขจัดไขมันสวนเกนิบนผิวออกไปได การใชสบูอยางแรงไมไดมี
สวนเปลีย่นแปลงการดําเนนิของโรคสิวไดเลย (course of disease) รวมถงึการใช cleansers ที่มี
ฤทธิ์ตานเชื้อแบคทีเรีย หรือชนิดขัดผิว ก็ไมแนะนําใหใชในผูปวยโรคสิว 

ในสวนของเครื่องสําอางนัน้ไมมีขอหามใช แตตองพยายามลองผดิลองถูก เพื่อหา
เครื่องสําอางที่เหมาะสม และไมกอใหเกดิสิวในแตละบุคคล 

ผลิตภัณฑที่ทาํใหผิวแหง ลอก และสบูลางหนา ตลอดจนผลิตภัณฑพวกสบูและ
เครื่องสําอางรักษาสวิ มักมกีารโฆษณาเนนถึงการทาํความสะอาดผิวหนงัเพื่อการรกัษาสวิมากจน
เกินความจาํเปน ซึง่ในผูทีผิ่วมันมาก การลางหนาฟอกสบูจะชวยชะลางควมมนับนผิวหนงัออกไป
ไดชั่วคราว แตอยางไรก็ตามไมควรลางฟอกมากเกนิไป ทั้งนี้สิวไมอาจกําจัดสิวทั้งหวัดําและหัวขาว
ออกได สําหรบัผลิตภัณฑทีท่ําใหผิวแหง ลอก นัน้พบวาฤทธิ์ดังกลาวไมใชการกดการทํางานของ
ตอมไขมัน หรือการลอกชัน้ของ stratum corneum ที่ปกคลุมตุมสิวอยู นอกจากนีย้ังอาจทาํรายผวิ
ที่อักเสบใหอักเสบเพิ่มข้ึนดวย 

5.2 การรักษาดวยยา 
ยาทีม่ีประสิทธภาพจะออกฤทธโดย  
1)ทําใหการสรางเคอราตนิของทอไขมันกลบัสูสภาพปกต ิ 
2)ลดการสรางไขมัน  
3)ลดการเจริญของเชื้อแบคทีเรีย P. acne  
4)ปองกันการตอบสนองตอกระบวนการอกัเสบ 
โดยทัว่ไปการใชยาทารักษาสิวก็เพียงพอแลวสําหรับผูปวยโรคสิวสวนใหญ แตสําหรับสิว

หัวชาง และสวิซีสตนัน้ มีความจําเปนที่ตองใชยารักษาสวิชนิดรับประทาน 
5.2.1ยาทาเฉพาะที่ (topical therapy) นยิมใชกับสิวไมรุนแรงถึงปานกลาง 

  5.2.1.1  Benzoyl peroxide  
  5.2.1.2  Salicylic acid 
  5.2.1.3  Topical retinoid 
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   5.2.1.3.1 Tretinoin 
   5.2.1.3.2 Isotretinoin 
   5.2.1.3.3 Adapalene 
   5.2.1.3.4 Azelaic acid 
  5.2.1.4 topical antibiotic  

5.2.2 ยารับประทาน (systemic therapy) ใชในสิวรุนแรงปานกลางถงึรุนแรง 
มากหรืออาจใชในรายที่เปนสิวไมรุนแรงนกั แตมีความกังวลมาก หรือสิวทีห่ายแลวจะมีรองรอยดํา
หรือรอยแผลเปนหลงเหลืออยูมาก ก็มีความจําเปนที่จะตองใชยารับประทานรวมดวย 

  5.2.2.1 Hormonal treatment  
  5.5.2.2 Systemic corticosteroids 
  5.2.2.3 Systemic antibiotics 
  5.2.2.4 Isotretinoin26-27,30,32 (13-cis-retinoic acid) ควรเลือกใชยานี้

รักษาเฉพาะรกัษาผูปวยที่เปนสิวชนิดรุนแรง และดื้อวิธีอ่ืนๆแลว การใชยานี้ไดผลดีมาก เนื่องจาก
มีผลตอพยาธกิําเนิดที่สําคัญของสิวทกุขอ คือสามารถลดขนาดของตอมไขมันและปริมาณการ
หลั่งไขมันลงไดมาก ทาํใหจาํนวนของ P. acne ที่ผิวหนงัและภายในทอตอมไขมนัลดลง รวมทั้ง
การสราง keratin ภายในทอขุมขนคอยๆลดลงตามลําดับ นอกจากนีย้ังมฤีทธิ์ตานอักเสบอีกดวย  
 ขนาดที่แนะนาํตอวันคือ 0.5-1 มิลลิกรัมตอกิโลกรัม ใหการรักษาตอเนื่อง 16-30 สัปดาห
จนไดขนาดยาสะสมรวม 120-150 มิลลิกรัมตอกิโลกรัม ควรใชรักษาผูปวนที่มีลักษณะดังตอไปนี2้7 

1. เปนสิวชนิดที่รุนแรงมากที่สุด 
2. เปนสิวที่รุนแรงปานกลางหรือมากพอควร และไดรับการรักษาดวยวิธีมาตรฐานมา

นานแลวยงัไมไดผล 
3. เปนสิวที่รุนแรงปานกลาง ถึงแมไดรับการรักษาดวยวิธกีารธรรมดามาแลวหลายครัง้ 

แตเมื่อหยุดยาทุกครั้งกจ็ะกลบัมาเปนใหมอีกอยางรวดเรว็ 
4.  เปนสิวที่มคีวามกลวัวาจะเสียโฉม เมื่อหายเกิดเปนแผลเปนทีน่าเกลียด 
ในปจจุบัน มวีิธีการรักษาสวิตางๆมากมาย โดย isotretinoin ชนิดรับประทานเปนยาตัว

หนึง่ที่ใชในการรักษาสิวชนิดรุนแรง หรือใชในการรักษาสิวในผูปวยที่ไมตอบสนองตอการรักษา
แบบมาตรฐาน3-7 Isotretinoin เปนยาทีม่ีประสิทธิภาพดีในการรักษาและมีการใชอยางแพรหลาย
มากขึ้น จากการศึกษาพบวาการสัง่ใช Isotretinoin ชนดิรับประทาน ในป 2000 มีอัตราเพิ่มข้ึนเปน 
2 เทา จากป 19928 นอกจากนีย้ังพบวาในประเทศสหรฐัอเมริกายารบัประทาน Isotretinoin ไดรับ
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การสั่งจาย 5.8 ลานครั้งจากทัง้หมด 35 ลานครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทย หรือ คิดเปนรอยละ 17 
ของจํานวนครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทยเกีย่วกับสิว9  สําหรับการสํารวจใบสั่งยาในป 1985 ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีจํานวน 189,000 ใบ ในเพศหญงิ และ  218,000 ใบในเพศชาย 
นอกจากนัน้ยงัพบวามกีารเพิ่มข้ึนของใบสั่งยา อยางมากในป 1995 – 1997 โดยมียอดใบสั่งยา
เพิ่มข้ึนรอยละ 12.4 และ 18.6 ในเพศหญงิ และ เพศชายตามลําดับ10 

 จาก Guideline เกี่ยวกับการรักษาสวิในปจจุบัน11 ระบุวา ควรมีการใชยาปฏิชีวนะชนิด
รับประทานติดตอกันอยางนอย 3 course ซึ่งในแตละ course ควรจะใชเวลา 4-6 สัปดาห กอนที่
จะเริ่มใชยารับประทาน Isotretinoin นอกจากนี้ในการใช Isotretinoin ควรใชติดตอกันเปน
เวลานานครั้งละ 15 – 20 สัปดาห อยางไรก็ตามพบวารอยละ 39 – 72 ของผูปวยซึง่ไมเคยไดรับยา
รักษาสิวตวัใดมากอนภายใน 6 เดือนกอนที่จะไดรับยารับประทาน Isotretinoin เปนครั้งแรก12-14 
จากการศึกษาในตางประเทศพบวา อายเุฉลี่ยของผูที่ใชยารับประทาน Isotretinoin คือ 23.9 ป 
(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน =7.6 ป) โดยประมาณรอยละ 50 เปนเพศชาย รอยละ 52-55 ของใบสั่งยา 
Isotretinoin ชนิดรับประทานมาจากแพทยผิวหนงั15 

Isotretinoin ชนิดรับประทานนั้น แมวาจะใหผลการรักษาที่ดีแลว แตตองใชดวยความ
ระมัดระวังหลายประการ โดยเฉพาะในผูปวยหญิง เนือ่งจาก isotretinoin สามารถทําใหทารกใน
ครรภพิการได(potent teratogenic)16-19  เปนผลขางเคยีงที่สําคัญที่สุด ดังนัน้การรักษาในหญงิวยั
เจริญพันธุควรทํา pregnancy test กอนและจะตองคุมกําเนิดอยางเครงครัดตลอดเวลาที่รักษา
ดวยยานี้และคุมกําเนิดตอไปอีกอยางนอย 1 เดือนหลังจากหยุดยานี้ นอกจากนี้ผูปวยที่ไดรับยา 
isotretinoin สวนใหญจะม ี liver enzymes, alkaline phosphatase, plasma lipid5-6,20 เพิ่มข้ึน
เล็กนอย ดังนัน้จึงแนะนําใหตรวจเลือดหาคา base line ของ fasting lipid และ liver function test 
กอนเริ่มรับประทานยา และตรวจซ้ําหลงัจากรับยาแลว 3 สัปดาห นอกจากนัน้ยังเปนยาที่มีอาการ
ไมพึงประสงคจากการใชยารุนแรงทางดาน mucocutaneous ophthalmic และ  
musculoskeletal สําหรับอาการขางเคียงการซมึเศราฆาตัวตายจากการใชยารับประทาน 
Isotretinoin ยังไมมีขอสรุปที่ชัดเจน21-24 สําหรับในประเทศไทยยารับประทาน Isotretinoin จึงถกู
จัดอยูในกลุมยาควบคุมพิเศษซึ่งจําเปนตองใชใบส่ังแพทยในการสัง่จายยาเทานั้น25 
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วัสดุและวิธีการวิจัย 

 
กลุมประชากรที่ศึกษา 
 ผูที่เคยใช หรือ กําลงัใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน ทั้งทีเ่ปนเพศชายและ 
เพศหญงิ อายรุะหวาง 15-30ป จํานวนประมาณ 20 คน ซึ่งทําการเลือกขึ้นมาสมัภาษณดวยวธิี 
purposive sampling และ snowball technique 
เกณฑการคดัเลือกผูยินยอมตนใหทําการวิจัย 
 - ผูที่กาํลังใช ยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน เพื่อจุดประสงคในการรักษาสิว  

- ผูที่เคยใช ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทานเพือ่จุดประสงคในการรักษาสวิ 
 ภายในระยะเวลา 5 ป กอนการสัมภาษณ 

เกณฑการแยกผูยินยอมตนใหทําการวิจัยออกจากโครงการ  
 - ผูที่กาํลังใช หรือ เคยใช ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน เพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ 
 นอกจากการรักษาสวิ หรือ บรรเทาอาการตางๆ ที่เกิดจากสิว 
 - ผูปวยที่ไมสามารถสื่อสารได  
 - ผูที่ไมยนิยอมใหเขารวมการศึกษา 
เครื่องมือรวบรวมขอมูล 
 แบบสอบถาม semi structured questionnaire 
วิธีการรวบรวมขอมลู 
 - ทําการคัดเลือกผูที่เขาเกณฑที่ต้ังไว และทําการนัดหมายเพื่อขอสัมภาษณ 
 - กอนทําการสัมภาษณ ผูวจิัย จะแนะนําตัว แจงวัตถุประสงคในการสัมภาษณ และ
 สอบถามความสมัครใจในการใหขอมูล และ แจงใหผูทีจ่ะถูกสัมภาษณทราบวา หากไม
 สะดวกใจในการตอบคําถามใดๆ สามารถปฏิเสธการตอบคําถามนัน้ๆ ได ในการ
 สัมภาษณ หากเปนไปไดจะขออนุญาตบันทกึเสียง แตหากผูใหสัมภาษณไมสะดวกใจ 
 หรือ ผูวิจยัเหน็วาการบนัทกึเสียง อาจเปนอุปสรรคตอการใหขอมูลกจ็ะหลีกเลี่ยงไปใชการ 
            จดบนัทกึขอมูลแทน 
 - ทําการสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางทีเ่ตรียมไว (Semi-structural 
 interview) 
 - ทําการวเิคราะหขอมูล 
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การวิเคราะหขอมูล 
 - ทําการวเิคราะหขอมูลดวยวิธีการเชิงคุณภาพ จัดหมวดหมุ เพื่อใหทราบและเหน็ถงึ
ความเชื่อมโยงกนัของความรู การรับรูความจําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผล
ในการใช ยารบัประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ 
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ผลการวิจัย 

1. ประวัติสวนตัว 
อายุ 
ผูใหสัมภาษณมีอายุอยูในชวง 22-25 ป เพศชายจํานวน11 คน   เพศหญิงจํานวน 9 คน   
ระดับการศึกษาสุงสุด 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 17 คน 
มัธยมศึกษา 4 – 6 หรือเทียบเทา จํานวน 3 คน  
อาชีพ 
นักเรียน จาํนวน 3 คน 
นักศึกษา จํานวน 10 คน 
พนกังานบริษทั จํานวน 7 คน 

2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนดิรับประทาน 
ผูใหสัมภาษณสวนใหญเคยไดรับการรักษาอยางอืน่มากอนการใชยา Isotretinoin   

1. สวนใหญมกีารใชยาปฏิชวีนะชนิดกนิ หรือยารักษาสวิชนิดทา หรือใชทั้งสองอยาง
รวมกัน ไดแก tetracycline, doxycyclin, clindamycin, benzoly peroxide  

 
“เคยใชยาแกอักเสบเชนพวกAmoxicillin , tetracycline , doxycyclin ,มากอนการใช
ยาตัวนี”้  

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
“ใชยารับประทานdoxycycline และยาทาจําพวก benzoyl peroxide,  clindamycin” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
“Salicylic มาแตมสิว อยูประมาณ 1 ป อาการโดยรวมเปนๆหายๆตลอดการใชยา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 1) 
“ใชยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดทาบริเวณใบหนา ซึ่งสั่งจายโดยแพทย ใชอยู
ประมาณ 2 สัปดาห” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 
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2. มีบางสวนของผูใหสัมภาษณที่มีการรักษาผิวหนาดวยวิธกีารอื่นรวมดวย เชน การทํา
ไอออนโต treatment การทาํเลเซอร  เปนตน 

 
“แทบจะทาํมาหมดแลวที่มีโฆษณาตามทีต่างๆไมวาจะเปน กดสิว, treatment อ่ืนๆ, 
เลเซอรที่ผิวหนา, นวดหนา, ไอออนโต” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 16) 
“เคยไดรับการรักษาดวยการ Ionto และ Scrub ที่หนา พรอมดวยการรกัษาดวย AHA, 
BHA ทุกอาทติย” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 7) 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
สามารถแยกเปน 2 ประเด็นหลักๆไดคือ 

1. ไดรับยารบัประทาน Isotretinoin เนือ่งจากคาํแนะนําจากแพทย โดยผูใหสัมภาษณ
ไมไดรูจักยานีม้ากอน 

 
“แพทยเปนผูส่ังจายยานี้มาใหโดยไมไดบอกวาเปนยาอะไร บอกเพยีงแตวาเปนการ
รักษาตามขัน้ตอนเทานัน้” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 17) 
“แพทยบอกวาบนใบหนามสิีวเหอมาก สภาพผิวหนาไมสมดุลอยางรุนแรง และมสิีว
อักเสบมาก จงึใหใชยาตัวนี”้ 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 3) 
“หมอบอกวาเปนสิวรุนแรงมาก ไมมหีวัหนองแตเจ็บมาก หนามนัมาก รักษามาทกุ
อยางแลวแตก็ยังไมดีข้ึนแลวก็ยังปนมากขึน้อีก ขนาดลางหนายังระบมเลย หมอเลย
ใหยานี้มากนิ” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
“แพทยผูทีท่ําการรักษาพิจารณาวาผูปวยเปนสิวชนิดรุนแรงแลวมีการใชยา 
Tetracyclineแลวไมไดผลในการรักษาแพทยจึงตัดสินใจเปลี่ยนมาใช Isotretinoin” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 2) 
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“แพทยเปนผูส่ังจายยา โดยแพทยไดตัดสินใจเปลี่ยนแปลงยาจาก ยารกัษาสิว 
Isotretinoin ชนิดทา เปน ยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทานหลงัจากใชแลว
ประมาณ 2 สัปดาห โดยแพทยแจงใหทราบกอนการเปลี่ยนแปลงแตไมไดบอกถึง
เหตุผลที่เปลีย่นแปลง” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 
 2. ผูปวยเปนผูเลือกที่จะใชยานี้ดวยตัวเอง โดยมีความรูเกี่ยวกับยากอน 

 
“เคยรูจากคนรอบขางอยูแลววายานี้ดีเลยตัดสินใจหายานี้มารับประทาน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 15) 
“มี แพทย เพื่อน และพี่ แนะนําใหกนิ บอกวาเปนยาที่ดีใชเวลารักษาไมนานเพราะ
ตอนนัน้ลักษณะผิวหนาไมคอยดี” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 12) 
“ผูปวยอยากกนิมานานแลว เนื่องจากสวิบริเวณใบหนาขึน้มาก แตกอนหนาทีย่ังไมได
ทํางานคิดวายงัไมเงนิมากพอเลยยังไมเร่ิมรับประทาน แตปจจุบันทาํงานแลวเลยมี
เงินที่สามารถซื้อยาได โดยการซื้อยาเปนการซื้อยาหากนิเองเนื่องจากมีเพื่อนทาํงาน
เปนผูแทนยาสามารถหามาได แตยังไดรับคําปรึกษาจากอาจารยที่เคยสอนอยูตอน
เรียน รวมถงึเห็นคนอื่นรับประทานแลวอาการดีข้ึน โดยสังเกตไดจากคนอื่นๆไปพบ
แพทย เมื่อทําการรักษาสุดทายเมื่อรักษาไมหาย แพทยก็จะจายยา Isotretinoin ตัว
เดียวกนัหมด เลยไมอยากเสียเวลาไปหพบแพทยและตองเสียเงินมากกวา จงึ
ตัดสินใจซื้อยารับประทานเองดีกวา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 4) 
“ใชเนื่องจากชวงที่ใช จะถายรูปรับปริญญา แลวอยากใหถายรูปออกมาแลวดูดี โดย
อาการสิวตอนนั้นไมรุนแรงแลว ขอยาจากแพทยเองแลวแพทยก็จายยาให” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรกัษาสิว 
สามารถแยกไดเปน 3 ประเด็นหลักๆคือ 

1. ไมมีการปรับขนาดยาหรือวิธกีารรับประทาน 
2. มีการปรับวิธกีารรับประทานโดยแพทยผูทาํการรักษาเมือ่ใชยาไประยะหนึ่ง 
3. มีการปรับขนาดยาและวิธกีารรับประทานโดยตัวผูใหสัมภาษณเอง 
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“ชวงหลังปรับการกนิยาเองเปนตามอาการหนามันถาหนาไมมนัมากจะรับประทานวัน
เวน 2 วนั” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 1) 
“รับประทานเพียง 3 คร้ังกอนการถายรูปรับปริญญาใชเวลารับประทาน 3 คร้ัง
แบงเปนเวลาไดทั้งหมด 2 สัปดาห” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
“ตอมาก็ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธกีารกนิเองเปน 2 วันตอ 1 เม็ด เมื่อใชมานานแลวก็
ตัดสินใจปรับอีกรอบเปนสปัดาหละ 1 คร้ัง แลวในชวงหลงัอยากกินตอนไหนก็กิน  
บางครั้งมีสิวขึน้ที่บริเวณใบหนา 1-2 เม็ดก็ตัดสินใจรับประทานแลว” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 15) 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษา

สิว  
1.มีความจําเปนตามแนวทางการรักษาสวิ 

 
ผูปวยรูสึกถงึความจาํเปนอยางมากในการใชยา โดยใชคําพูดวา “มันไมไหวแลว หนา
มันแยมาก” รวมถงึคําพูดทีว่า “สิวมนัอักเสบขึ้นเรื่อยๆจนจะอักเสบทัง้หนาแลว” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 2) 
“มีความจาํเปนเนื่องจากสิวเหอทกุวนั ทุกเชาหลงัจากตืน่นอนจะมีสิวเม็ดใหมเพิม่ข้ึน
เร่ือยๆ แลวเคยใชยา Doxycycline แลวอาการดีข้ึนไมมาก” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 4) 
“มีความจาํเปนเนื่องจากตอนนัน้เปนสิวมาก เปนตัง้แตใบหนาจนถึงลําตัวดวย ทําให
เจ็บบริเวณที่สิวขึ้น แลวทาํใหกงัวลกับสิวที่เปน ใชยาแกอักเสบแลวอาการไมดีข้ึน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 6) 
“เปนทางเลือกสุดทายแลว เพราะไมรูจะทาํยังไงดีใหสิวหาย หมอก็บอกวาเราเปน
รุนแรง ตองกนิยานี้ถงึจะดข้ึีน” 

 (ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
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“หนามนัมาก เปนสิวอกัเสบบอย สิวหัวชางดวย สิวเยอะอุดตันมีเปนจาํนวนวนมาก 
แลวแพทยผูดูแลจายยา Antibiotic มา 3-4 เดือนแลวอาการไมดีข้ึน วิธีการอื่นๆที่ใช
ไมไดผล” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 7) 
2.มีความจําเปนดวยเหตุผลสวนตัวของผูใหสัมภาษณ 

 
“ตอนนัน้เปนสวิแลวจะตองถายรูปรับปริญญา ซึ่งเปนครัง้เดียวในชีวิตเลยตัดสินใจกนิ
ยา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
“อยากหนาตาดีข้ึน เพราะคดิวาถาไมมีสิวแลวหนาตาจะดีข้ึน และกําลังจะจีบผูหญงิ
คนหนึ่งจงึเพิ่งเริ่มตัดสินใจกนิ “ 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
“บางทีชอบลืมทายา ใชยากินหายเร็วกวาและงายกวา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 9) 
“ตองการใหสิวหายกอนที่แฟนจะกลับมาจึงคิดวาจาํเปนตองหายอยางรวดเร็ว” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 16) 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 

ผลขางเคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
อาการขางเคยีงที่ผูใหสัมภาษณทราบสวนมากคือปากแหง ตาแหง มีผลตอทารกในครรภ 
มีผลตอการทาํงานของตับ แตสวนมากแพทยผูทาํการรักษามกัจะไมไดบอกรายละเอียด
เกี่ยวกับยาใหคนไขทราบ 

 
“แพทยชวงแรกเพียงใหลองยากอนจึงไมไดอธิบายรายละเอียดใหกับผูปวยมากนัก 
เพียงแตบอกวาถาผูปวยใชยานี้เกิน 3 เดือนตองหยุดยา 1 เดือน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
 

“แพทยไมไดใหขอมูลเกี่ยวกบัยา ขอมูลสวนมากไดจากการอานจากขางกลองยา และ 
เอกสารกาํกับยา โดยผูปวยจําไดเพียง “กอใหเกิดวกิลรูป ทาํใหเกิดอาการซึมเศรา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 3) 
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“แพทยถามวา ต้ังครรภอยูรึเปลา ซึง่ผูปวยรูสึกตกใจวาทาํไมแพทยถงึถามเชนนี ้ 
(แตแพทยไมไดบอกรายละเอียดวาทําไมถงึถาม)หลงัจากนัน้ผูปวยศึกษาตอดวย
ตัวเองจงึรูวายาตัวนีม้ีผลตอทารกในครรภ” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 2) 
ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 

 ผูใหสัมภาษณสวนมากมีอาการปากแหง ผิวแหงแตไมมกีารติดตามการใชยาจากแพทย
ผูใหการารักษา และมีผูใหสัมภาษณบางรายทีเ่กิดอาการทางจิตประสาท 

 
“หงุดหงิดงาย เศรางาย ไมรูคิดไปเองรึเปลา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 12) 
“เกิดอาการซึมเศรา เบื่อ อยากอยูคนเดียว แตผูใหสัมภาษณไมแนใจวาเกิดจาก
ปญหาสวนตัวหรือเปลา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
“มีเปนบางชวงที่รูสึกวาอารมณแปลกๆไป ไมอยากพูดคยุกับเพื่อน ไมเขาใจวาทําไม
เปนเชนนี ้แลวไมทราบวาเกดิจากการรับประทานยาหรือไม” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 6) 
“ฝนรายในชวง 1-2 สัปดาหแรก โดยฝนวาเจอเด็กมาเดนิในบาน แลวอยูดีๆเด็กก็ถอด
หัวตัวเองได” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 4) 
7. การเปรยีบเทียบประสิทธิผลกับราคายา 

1. ผูใหสัมภาษณสวนมากคิดวามีความเหมาะสมเพราะ คิดวาแมจะมีราคาแพงแตก็ใหผล
ในการรักษาทีดี่ 

“คิดวาเหมาะสม เพราะ เหน็ผลในการรักษาอาการชัดเจนกวาการรักษาดวยวิธีอ่ืนๆที่
เคยไดใชมา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 10) 
 

“คิดวาเหมาะสม เนื่องจากการสอบถามจากผุที่เคยใช แตสวนตวัคดิวาตัวเองหนาตา
ยังไมดีข้ึนแตคิดวาถาอาการสิวบนใบหนาหายก็คุมแมจะมีราคาแพง” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
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“คิดวาเหมาะสม เพราะเห็นผลในการรักษาดี ผูปวยเหน็วาแมจะมีราคาแพง แตเมื่อ
เทียบกับการไปพบแพทยแลวใหผลการรักษาดีกวาและเร็วกวามาก” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
2. ผูใหสัมภาษณสวนนอยคิดวาไมมีความเหมาะสมเพราะคิดวาราคาแพง 

 
“คิดวาไมเหมาะสม เพราะราคาแพงเกนิไป เสียคาใชจายมากในการรักษา 1 course 
บางทีหมอก็บอกวาตองกนิถึง 6 เดือน ยาที่ตองกนินานขนาดนีน้าจะราคาถกูวานี้สัก
หนอย แลวยาก็ไมไดทําใหสิวหายขาด ยังคงกลับมาเปนอีก” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
“คิดวาไมเหมาะสมถาเทียบกับตัวยาเพยีงอยางเดยีว เนือ่งจากราคาสงูเกนิไป” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 
8. เหตุผลในการหยุดใชรกัษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีทีห่ยุดใชยานี้

แลว) 
1.เนื่องจากกลวัผลขางเคยีงของการใชยา เชน ผลตอตับ ผลตออารมณ และผลตอการ

ทํางานของรางกาย 
“เพราะกลัวมอีาการขางเคยีงที่เกี่ยวของกับหวัใจและอวัยวะที่จาํเปน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 7) 
“กลัวผลตอตับ และก็รูสึกวายามีผลทาํใหหงุดหงิดงาย รูสึกซึมเศราบอยๆ เสีย
สุขภาพจิต” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
2. เนื่องจากสวิที่เปนหายแลวหรือราคาของยาแพงเกินไป 

 
“ที่หยุดเนื่องจากสิวบนใบหนาใกลหายหมดแลว และอาการรุนแรงจากสวิหลงัจาก
รับประทานยาไมเคยเปนอีกเลย” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 3) 
 

“ไมรับประทานยาตอเพราะเสียดายเงินที่เสียไป” 
(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
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“ราคาในการรักษาตอคร้ังแพง รวมถงึอาการสิวบริเวณใบหนาดีข้ึนแลว” 
(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 

9.    พฤติกรรมการรักษาสิวและใบหนาหลงัการใช รักษาสวิ Isotretinoin ชนิด
รับประทาน 
 สวนมากจะมกีารดูแลรักษาผิวหนาอยางทะนุทะนอมมากขึ้น เชน การเลือกผลิตภัณฑ
สําหรับผิวหนาดวยความใสใจมากขึ้น 
 

“พยายามหาผลิตภัณฑใหมๆ มาใชรักษาอาการสวิบนในหนา โดยสวนมากจะหามา
ตามคําบอกของคนอื่นที่เคยใชมาแลวบอกวาด”ี 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
 

“กินยาแกอักเสบบางเวลาทีม่ีสิวตอนที่มีประจําเดือน” 
(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 16) 

 
“เลือกใชผลิตภัณฑสําหรับบํารุงผิวหนา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



 18

วิจารณผลการวิจัย 
  
 การวิจยัโครงการพิเศษนี้เปนการศึกษาเชงิคุณภาพเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับความรู การ
รับรูความจําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยารับประทาน 
isotretinoin โดยทําการเลือกผูใหขอมูลดวยวธิี purposive sampling และ snowball technique 
มาทาํการสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว ซึ่งไดทาํการเลือกผูสัมภาษณ
ที่อยุในเขตกรุงเทพมหานคร อยางไรก็ตามไมไดครอบคลุมถึงสวนอืน่ในประเทศไทย ดังนั้นผล
การศึกษาที่ไดจึงอาจแตกตางไปจากกลุมผูใหสัมภาษณที่มีลักษณะแตกตางไปจากกลุมผูให
สัมภาษณในการศึกษาครั้งนี ้
 ในการศึกษาในครั้งนี้ไดทาํการเลือกผูใหขอมูลดวยวธิ ี purposive sampling และ 
snowball technique มาทาํการสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว โดย
ผูทําการวิจยัไดทําการสัมภาษณเอง จงึอาจมีจุดดอยในบางกรณ ี เชน ความชํานาญในการ
สัมภาษณของผูวิจัย, การสื่อความหมายไมเขาใจกนัระหวางผูวิจัยและผูใหสัมภาษณ , การปกปด
ขอมูลบางสวนของผูใหสัมภาษณ ทาํใหขอมูลที่ไดมีความคลาดเคลื่อนไดบาง ผลจากการ
สัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 20 คน ซึง่มีอายุระหวาง 15-30 ป พบวาผูใหขอมูลทัง้หมดเคยไดรับ
การรักษาอยางอื่นมากอนการใชยารับประทาน isotretinoin แมวาบางสวนจะไมไดเปนการรักษา
ตามแนวทางที่ระบุไวกอนการใชยารับประทาน isotretinoin ผูใหขอมลูสวนมากไดรับยาโดยแพทย
เปนผูพจิารณาสั่งจายยา แตมีผูใหสัมภาษณบางราย (4 คน) ที่ซื้อยารับประทานเองโดยไมมีใบส่ัง
แพทย โดย 1 คนเคยไดรับยาจากแพทยจากนัน้จงึนาํไปซื้อใชเองจากรานยา เมื่อสอบถามถึงความ
จําเปนของการใชยารับประทาน isotretinoin สามารถแบงไดเปน ความจําเปนทางการแพทย
เนื่องจากเปนสิวอักเสบรุนแรงพิจารณาโดยแพทย และความจาํเปนจากเหตุผลสวนตัวของผูให
ขอมูล เชน ความกังวลเกีย่วกับความสวยความงามของตนเอง ในเรือ่งความคุมคาในการใช ผูให
ขอมูล 17 คนระบวุามีความคุมคาเนื่องจากใหผลการรักษาที่มปีระสิทธิภาพแมวาจะมีราคา
คอนขางสงู ดานอาการขางเคียงผูใหขอมลูทุกคนรับรูวาการใชยาชนิดนี้จะทําใหปากแหง มี10 คน 
ที่รับรูวาสามารถทําใหทารกวิกลรูป อยางไรก็ตามมีเพียง 5 คนที่รับรูวายานีม้ีผลตอการทํางานของ
ตับ นอกจากไมพบวามีรายใดเลยที่เคยไดรับการตรวจทางหองปฏิบัติการเพื่อติดตามการทํางาน
ของตับและระดับไขมัน 

จากการทาํโครงการพเิศษนีแ้สดงใหเหน็ถงึการรับรูความจําเปน ในการใชยารับประทาน 
isotretinoin ของบุคคลกลุมตัวอยางยงัคงมีนอย โดยพจิารณาไดจากการเลือกใชของกลุมตัวอยาง
ที่มีพฤติกรรมการใชยาโดยเนนที่ความตองการของตวัเองมากกวาความจําเปนในการใชยา เชน 
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รับประทานยา isotretinoin เนื่องจากตองการใหรูปราง หนาตา รูปลักษณภายนอกของตัวเองดดีู 
รวมถึงกลุมตัวอยางสวนมากรับรูความจําเปนของการใชยา isotretinoin จากการชี้นําของแพทย
ผูทําการรักษา ไมไดเกิดจากการรับรูความจําเปนดวยตัวของกลุมเปาหมายเอง, สวนการรับรูความ
เสี่ยง บุคคลแตละกลุมจะมีการรับรูความเสี่ยงที่แตกตางกนั บางกลุมรับรูความเสี่ยงจากการให
คําแนะนําของแพทยผูทําการรักษา และบางกลุมรับรูความเสี่ยงจากการหาขอมูลดวยตัวของ
กลุมเปาหมายเอง, และสุดทายในสวนของลกัษณะการใชยายงัมีผูปวยบางคนยังไมเขาใจถึง
ลักษณะการใชยา สังเกตไดจากการทีผุ่ปวยบางคนมีการปรับขนาดการใชยาดวยตนเองเปนตน 
จากลักษณะดงักลาวจะสะทอนถึงบทบาทที่สําคัญของเภสัชกร ซึง่ขาดหายไปในการดูแลไมให
ผูปวยเกิดการรับรูความจําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยา
รับประทาน isotretinoin ทีผิ่ดพลาด ดังนั้นเภสัชกรควรมีบทบาทมากขึ้นในการดูแลผูปวยเพื่อลด
อัตราการเกิดหรือไมใหเกิดขึ้นเลยของการรับรูความจําเปน การรับรูความเสีย่ง ลักษณะการใช 
และเหตุผลในการใชยารับประทาน isotretinoin ที่ผิดพลาด 
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ขอสรุปและขอสเนอแนะ 
 

ขอสรุป 
 การศึกษานี้เปนการศึกษาเชงิคุณภาพเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับความรู การรับรูความ
จําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยารับประทาน isotretinoin โดยทาํ
การเลือกผูใหขอมูลดวยวิธ ีpurposive sampling และ snowball technique มาทําการสัมภาษณ
โดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว ผลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 20 คน ซึง่มี
อายุระหวาง 15-30 ป พบวาผูใหขอมูลทั้งหมดเคยไดรับการรักษาอยางอืน่มากอนการใชยา
รับประทาน isotretinoin แมวาบางสวนจะไมไดเปนการรักษาตามแนวทางที่ระบุไวกอนการใชยา
รับประทาน isotretinoin ผูใหขอมูลสวนมากไดรับยาโดยแพทยเปนผูพิจารณาสัง่จายยา แตมีผูให
สัมภาษณบางราย (4 คน) ที่ซื้อยารับประทานเองโดยไมมีใบส่ังแพทย โดย 1 คนเคยไดรับยาจาก
แพทยจากนั้นจึงนาํไปซื้อใชเองจากรานยา เมื่อสอบถามถึงความจาํเปนของการใชยารับประทาน 
isotretinoin สามารถแบงไดเปน ความจาํเปนทางการแพทยเนื่องจากเปนสิวอกัเสบรุนแรง
พิจารณาโดยแพทย และความจาํเปนจากเหตุผลสวนตัวของผูใหขอมูล เชน ความกงัวลเกี่ยวกับ
ความสวยความงามของตนเอง ในเรื่องความคุมคาในการใช ผูใหขอมูล 17 คนระบุวามีความ
คุมคาเนื่องจากใหผลการรักษาทีม่ีประสิทธิภาพแมวาจะมีราคาคอนขางสงู ดานอาการขางเคยีง
ผูใหขอมูลทุกคนรับรูวาการใชยาชนิดนี้จะทําใหปากแหง มี10 คน ที่รับรูวาสามารถทาํใหทารกวิกล
รูป อยางไรกต็ามมีเพียง 5 คนที่รับรูวายานี้มีผลตอการทํางานของตับ นอกจากไมพบวามีรายใด
เลยที่เคยไดรับการตรวจทางหองปฏิบัติการเพื่อติดตามการทาํงานของตับและระดับไขมัน จาก
การศึกษาในครั้งนี้เภสัชกรควรมีสวนรวมในการใหคําปรึกษาแนะนาํเรือ่งการใชยารบัประทาน 
isotretinoinใหมากขึ้น โดยควรใหความรูเร่ืองขอบงใช อาการขางเคยีงรวมถึงการติดตามการใชยา
เพื่อใหผูที่ใชยาสามารถใชยาไดอยางเหมาะสมและปลอดภัยมากขึ้น นอกจากนีห้นวยงานที่
เกี่ยวของควรเพิ่มความเขมงวดของการจายยา isotretinoin ในรานยาใหมากขึ้น   
ขอเสนอแนะ   
 2.1 การศึกษาครั้งตอไป ควรทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางในจงัหวัดอื่นๆของประเทศ
ไทยซึ่งอาจมีลักษณะที่แตกตางไปจากลุมตัวอยางจากการศึกษาในครั้งนี้และเพื่อใหครอบครุมก
ลุมตัวออยางใหมากขึ้น 
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 2.2 การศึกษาครั้งตอไปควรมีการตั้งคําถามเพื่อการเจาะเฉพาะประเด็นที่นาสนใจ 
เพื่อที่จะไดขอมูลในเชงิลึกมากกวาการศึกษาในครั้งนี ้ ซึ่งจะสามารถนาํมาใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาการใหคําปรึกษาและควบคุมการใชยารับประทาน isotretinoin ไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
 2.3 จากการศกึษาพบวา กลุมตัวอยางบางสวนมวีิธกีารใชยาที่ไมถกูตอง รวมถงึบางสวน
ไดรับผลขางเคียงจากการใชยารักษาสิว ดังนัน้การใหความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับปญหาสิว ,การดูแล
รักษาสิวที่ถกูตอง , ขอมลูของยารวมทัง้แนวทางในการปองกนัหรือแกไขเมื่อเกิดอาการขางเคยีง
จากการใชยาขึ้น จึงถืวาเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง 
 2.4 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมักไมไดรับขอมุลเกี่ยวกับยาทีใชจากแพทยที่ทาํการ
รักษาอยางเพยีงพอ และมีเพียงสวนนอยที่เลือกมารับคําปรึกษาจากเภสัชกร ดังนัน้ควรมีการสราง
บทบาทของเภสัชกรใหชัดเจนขึ้น เพื่อใหเภสัชกรไดมีสวนรวมในการแกไขปญหาดังกลาวเพิม่ข้ึน 
เนื่องจากเภสชักรเปนบุคลากรทางการแพทยที่มีความรูความสามารถที่เพยีงพอที่จะเขามาชวย
แกไขปญหานีไ้ด 
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ภาคผนวก 
 

แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่1 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Salicylic มาแตมสิว อยูประมาณ 1 ป อาการ
โดยรวมเปนๆหายๆตลอดการใชยา โดยยาที่ไดมาจากการไปพบแพทยที่คลินกิโรคผิวหนัง  
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยาโดยมกีารแจง
กับทางแพทยวาใชยาตัวอืน่อยูแลวอาการไมหายขาด  
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 รับประทานวนัเวนวันตามแพทยส่ังในระยะแรก (ประมาณ 6 เดือน) ชวงหลังปรับการกิน
  ยาเองเปนตามอาการหนามัน ถาหนาไมมันมากจะรับประทานวนัเวน 2 วัน  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 3 ป 
 แหลงที่ไดรับยา  ชวงแรกที่เร่ิมรับประทานไดจากแพทยส่ัง ตอมาฝากเพื่อนซึ่ง
  สามารถซื้อได (ซื้อตอจากพีซ่ึ่งเปนเภสัชกร) ซื้อให 
 ราคายา    30 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา ชวงแรกติดตามการใชยาโดยแพทยผูส่ังจายยา หลงัจากนัน้จะ
อาการดวยตัวเอง 
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5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาไมมีความจําเปนในการใชยามาก แตที่จําเปนตองใชเนื่องจากมสิีวขึ้นเปนผดบริเวณ
หนาผาก กอใหเกิดอาการราํคาญ จนตองตัดสินใจใชยา 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ทราบจากแพทยกอนการรับประทานยาวาจะมีอาการปากแหง 
 - ขณะกอนรับยาไดมีการศึกษาความรูเพิม่เติมเร่ืองยา Isotretinoin ทําใหทราบวายาตัวนี้
มีผลตอตับ 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการผิดปกติเพียงแตปากแหงเทานัน้ 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ การจายเงนิเพื่อทําการรักษานีเ้ปนการจายเงนิที่ไมใชกอนใหญที่
เดียว รวมถงึทาํใหอาการสิวที่มีลักษณะเปนผดลดลงจนกระทัง้หาย 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงใชยาอยู 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดๆไปจากเดิม 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่2 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยาทาไมทราบชนิดของยา และ ยารับประทาน 
Tetracycline จากการไปพบแพทยเพื่อทําการรักษาสวิบนใบหนา 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยผูทีท่ําการรักษาพิจารณาวา
ผูปวยเปนสิวชนิดรุนแรงแลวมีการใชยา Tetracycline แลวไมไดผลในการรักษาแพทยจึงตัดสินใจ
เปลี่ยนมาใช Isotretinoin 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 4 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากคลินกิที่ไปพบแพทยอยูเปนประจาํ 
 ราคายา    30 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา ติดตามการใชยาโดยแพทยผูทําการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 ผูปวยรูสึกถงึความจาํเปนอยางมากในการใชยา โดยใชคําพูดวา “มันไมไหวแลว หนามนั
แยมาก” รวมถึงคําพูดทีว่า “สิวมันอกัเสบขึ้นเรื่อยๆจนจะอักเสบทัง้หนาแลว” 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ปากแหง ตาแหง 
 - เนื่องจากแพทยถามวา ต้ังครรภอยูรึเปลา ซึ่งผูปวยรูสึกตกใจวาทาํไมแพทยถึงถามเชนนี้ 
( แตแพทยไมไดบอกรายละเอียดวาทําไมถึงถาม ) หลงัจากนัน้ผูปวยศึกษาตอดวยตัวเองวายาตัว
นี้มีผลตอทารกในครรภ 
 - แพทยชี้แจงวา “คุณกินไปนานๆอาจตองมีการตรวจเลือด ดูระดับไขมันในเลือด หรือดู
การทาํงานของตับ” ทาํใหทราบวายาชนิดนี้มีผลตอการทํางานของตับและระดับไขมันในเสนเลือด 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - รูปากแหง 
 - สิวเหอมากขึ้นในเดือนที ่2 หลังจากการใชยา 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ ถึงแมวายาจะมีราคาแพงแตทาํใหอาการดีข้ึนก็ไมมีปญหา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงใชอยู 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ใชเจลลางหนาจากทางคลนิกิ และแพทยไดส่ังจายยา Amoxicillin เพิม่เติมเนื่องจากสิวมี
อาการอักเสบมากขึ้น 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่3 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมเคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยแจงวาบนใบหนามีสิวเหอมาก 
สภาพผิวหนาไมสมดุลอยางรุนแรง และมสิีวอักเสบมาก 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน  1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากคลินกิที่ไปพบแพทย 
 ราคายา    ไมสามารถบอกไดเนื่องจากทางคลินกิคดิรวมกับคาแพทย 
 การติดตามการใชยา ติดตามโดยแพทยซึ่งมกีารนัดตรวจดูอาการทกุ 2 สัปดาห 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 แพทยแจงวาบนใบหนามีสิวเหอมาก สภาพผวิหนาไมสมดุลอยางรนุแรง และมีสิวอักเสบ
มาก 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 -  แพทยไมไดใหขอมูลเกี่ยวกับยา 
 - อานจากขางกลองยา และ เอกสารกาํกบัยา โดยผูปวยจําไดเพยีง “กอใหเกิดวิกลรูป ทํา
ใหเกิดอาการซึมเศรา” 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ตอนรับประทานยาทาํใหเกิดอารมณหงุดหงิด อยากแยกตัวออกจากสงัคม ไมอยาก
พูดคุยกับใคร แตคิดวานาจะเกิดจากปจจัยอื่นมากกวา 
 - อาการขางเคียงริมฝปากแหงผูปวยไมรูสึกมีอาการเนือ่งจากปกติผูปวยใชลิปมนัอยูแลว 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ อาการโดยรวมดีข้ึน สิวไมเหอเลย ลดลงอยางเห็นไดชัด คิดวาถา
ราคา 1000 บาทแตทาํใหอาการสิวบนใบหนาหายกพ็รอมที่จะจาย ดีกวาจายเงินไปพบแพทยแลว
ไมหาย 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ที่หยุดเนื่องจากสิวบนใบหนาใกลหายหมดแลว และอาการรุนแรงจากสิวหลงัจาก
รับประทานยาไมเคยเปนอีกเลย และคิดวายา Isotretinoin จะเปนทางเลือกสุดทายในการรักษา 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 - เปลี่ยนโฟมลางหนาตามคาํแนะนาํของแพทย 
 - หลังหยุดใชยามีการรับประทานอาหารเสริมเพื่อชวยใหผิวหนามีสุขภาพดีข้ึน ทาํใหเกิด
สิวบนใบหนาลดลง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่4 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 24  ป  เพศ  ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ เภสัชกรประจําโรงงาน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก รับประทานยา Doxycyclin โดยซื้อยาจากรานยา
มารับประทานเองเนื่องจากตัวเองมีความรูทางดานเภสชัศาสตรอยูแลว รวมถึงมกีารใชยาทา
ประกอบดวยโดยไมทราบวาเปนตัวยาชนิดใดเนื่องจากใชตามเพื่อนบอก โดยหลังจากใชยาอาการ
โดยรวมดีข้ึนเล็กนอยและยงัไมเปนทีน่าพอใจ 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ผูปวยอยากกนิมานานแลว เนือ่งจาก
สิวบริเวณใบหนาขึ้นมาก แตกอนหนาที่ยงัไมไดทํางานคิดวายงัไมเงินมากพอเลยยังไมเร่ิม
รับประทาน แตปจจุบันทาํงานแลวเลยมเีงินที่สามารถซื้อยาได โดยการซื้อยาเปนการซื้อยาหากนิ
เองเนื่องจากมเีพื่อนทํางานเปนผูแทนยาสามารถหามาได แตยังไดรับคําปรึกษาจากอาจารยที่เคย
สอนอยูตอนเรยีน รวมถึงเห็นคนอื่นรับประทานแลวอาการดีข้ึน โดยสังเกตไดจากคนอื่นๆไปพบ
แพทย เมื่อทาํการรักษาสุดทายเมื่อรักษาไมหาย แพทยก็จะจายยา Isotretinoin ตัวเดียวกันหมด 
เลยไมอยากเสียเวลาไปหพบแพทยและตองเสียเงินมากกวา จงึตัดสินใจซื้อยารับประทานเองดกีวา 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานวนัเวนวัน คร้ังละ 20 mg เปนเวลา 4 เดือน แลวหยุดยา 2 เดือน แลวมีการ
ปรับเปลี่ยนขนาดยาเปน 10 mg วนัเวนวนั 
 แหลงที่ไดรับยา ฝากเพื่อนซือ้  
 ราคายา    23 บาท / เมด็ 
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 การติดตามการใชยา ไมมีแตเนื่องจากมีความรูเกีย่วกับตัวยาพอสมควรอยูแลวจึงมี
การหยุดยาระหวางรับประทานยาดวยตัวเองโดยจะหยุดทุกๆ 4 เดือน เปนเวลา 2 เดือน 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 - มีความจาํเปนเนื่องจากสิวเหอทุกวัน ทกุเชาหลงัจากตื่นนอนจะมีสิวเม็ดใหมเพิ่มข้ึน
เร่ือยๆ แลวเคยใชยา Doxycycline แลวอาการดีข้ึนไมมาก 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ทราบวามีอาการทาํใหผิวแหง ปากแหง และมีผลตอตับ 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการปากแหงมาก 
 - ฝนรายในชวง 1-2 สัปดาหแรก โดยฝนวาเจอเด็กมาเดนิในบาน แลวอยูดีๆเด็กก็ถอดหัว
ตัวเองได 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ คุมคากวาการไปซื้ออะไรมาแลวไมสามารถรักษาอาการใหหายได 
เสียเงนิแลวอาการไมดีข้ึน 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงมีการใชอยู 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดๆของตนเอง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่5 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 25 ป  เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก พบแพทยที่คลินิกแตจําไมไดวามยีาใดที่ไดมาบาง
เนื่องจากที่ไปพบแพทยไปมานานแลว 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเคยแนะนําวายาตัวนีท้ําใหสิว
หายเร็วขึ้นตอนเปนสวิแรกๆแตคิดวายังไมมีความจาํเปนตองใชเลยไมใช แตที่กลับมาใชเนื่องจาก
ชวงที่ใช จะถายรูปรับปริญญา แลวอยากใหถายรูปออกมาแลวดูดี โดยอาการสวิตอนรับประทาน
ไมรุนแรงแลวแตขอแพทยเองแลวแพทยกจ็ายยาให 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. จําไมได  
 รับประทานเพยีง 3 คร้ังกอนการถายรูปรับปริญญาโดยแบงระยะหางแตละครั้งตามแพทย
ส่ังแตจําไมได แตใชเวลารับประทาน 3 คร้ังแบงเปนเวลาไดทั้งหมด 2 สัปดาห 
 แหลงที่ไดรับยา แพทยเปนผูส่ังจาย 
 ราคายา    40 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา โดยแพทยผูส่ังจายยาแตเปนการดูแลสิวบนใบหนาตามปกต ิ
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 คิดวาจําเปนเนื่องจากจะถายรูปรับปริญญา ซึ่งเปนครัง้เดียวในชีวิต 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - แพทยใหเอกสารมาใหลงชื่อรับทราบกอนการจายยาโดยเนื้อความที่จําไดคือ คนทอง 
หามรับประทานยาตัวนี ้
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - รับประทานครั้งแรกรูสึกวาหนาแหง และอาการหนาแหงชัดเจนเมื่อรับประทานครั้งที ่2 
 - ไมเกิดอาการปากแหง 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาไมเหมาะสม เพราะ ถาตองจายเงินคารักษาแบบนีทุ้กครั้งคงไมไหว แตถา
รับประทานเปนบางครั้งตามที่กนิอยูกพ็รอมที่จะจาย 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ไมรับประทานยาตอเพราะเสยีดายเงินที่เสยีไป รวมถงึปจจุบันก็ไมไปพบแพทยแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ใชรวมกับยาทาอื่นๆเปนปกติ โดยไมทราบชนิดของตัวยา 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่6 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 17 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษาชัน้ปที ่4-6 หรือเทยีบเทา 
 อาชีพ นักเรียน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ตอนแรกแพทยส่ังยาแกอักเสบให
รับประทานประมาณ 1 ป แลวอาการดีข้ึนอยางชา แตหายไมหมดแลวยังคงมีสิวอกัเสบเม็ดใหญๆ
บนใบหนาอยู 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน รับประทานมานานเปนเวลา 1 ป 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิกทีท่ําการรักษา 
 ราคายา    50 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา โดยแพทยผูที่ทาํการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 จําเปน เพราะตอนนัน้เปนสวิมาก เปนตัง้แตใบหนาจนถึงลําตวัดวย ทําใหเกิดอาการเจ็บ
บริเวณที่สิวขึน้ แลวเกิดอาการกังวลกับสิวที่เปน ใชยาแกอักเสบแลวอาการไมดีข้ึน 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - แพทยเปนผูแจงรายละเอียดเกี่ยวกับตัวยาโดยละเอียดเนื่องจากเปนแพทยประจําตัว
ต้ังแตเด็ก 
 - ทําใหเกิดอาการปากแหง ตอมไขมันฝอ 
 - ยามีผลตอเนือ้เยื่อไขมัน และมีผลตอทารกในครรภ 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหง แหงมากถงึขนาดบางทีแคยิ้มกม็ีเลือดออกซิปๆเลย 
 - มีเปนบางชวงที่รูสึกวาอารมณแปลกๆไป ไมอยากพดูคุยกับเพื่อน ไมเขาใจวาทาํไมเปน
เชนนี้ แลวไมทราบวาเกิดจากการรับประทานยาหรือไม 
  
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ พอใจกับผลของยาและคุมคากบัราคาสําหรับคนที่มีอํานาจการซื้อ
หรือมีเงนิและคิดวาผลขางเคียงที่เหน็ชัดเจนมีเพียงแคปากแตกเทานัน้ซึ่งถือวานอยมาก 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ยังคงมกีารใชยาอยูในปจจบัุน 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เหมือนปกติทัว่ไป 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่7  
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 23 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Antibiotic ประมาณ 1 ป แลวเคยไดรับการรักษา
ดวยการ Ionto และ Scrub ที่หนา พรอมดวยการรักษาดวย AHA, BHA ทุกอาทิตย 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ใชเนื่องจากแพทยเปนผูส่ังจาย ดดย
แพทยใหเหตุผลวามีสิวอักเสบบอย รวมถึงมีลักษณะของสิวหวัชางและสิวอุดตันเปนจํานวนมาก 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 ลักษณะการรับประทาน 3 Capsule ตอสัปดาห หลงัจากนัน้ 2 เดือน เปลีย่นเปน 4 
Capsule ตอสัปดาห 
 แหลงที่ไดรับยา จากแพทยที่ไปพบ 
 ราคายา    55 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา โดยแพทยผูดูแล 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 - มีความจําเปนเพราะหนามนัมาก เปนสวิอักเสบบอย สิวหวัชางดวย สิวเยอะอุดตันมีเปน
จํานวนวนมาก แลวแพทยผูดูแลจายยา Antibiotic มา 3-4 เดือนแลวอาการไมดีข้ึน 
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 - มีความจําเปนเพราะวธิีการอื่นๆที่ใชไมไดผล รวมถงึอยากใหหนาหายมันดวย และคิดวา
ผลขางเคียงนาจะเกิดจากผูหญิงมากกวา และคิดวาถาผลขางเคียงแคปากแตก ตาแหงคงพอรับได 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ทราบวายานีเ้ปนทางเลือกสุดทายในการรักษา 
 - ทําใหผิว ปาก ตา แหง 
 - อาจทาํใหเปนหมนัในผูชาย 
 - คนที่ต้ังครรภอาจทําใหแทงได 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ขณะรับประทานยามีอาการคันตามตัว เมื่อไปพบแพทย แพทยแนะนําใหหาโลชนัมาทา  
 - ปากแตกลอกเปนแผน 
 - มีอาการหัวใจเตนเร็วผิดปกติ เตนแรงรวมกับมีอาการหนามืด ไปตรวจคลื่นหวัใจพบวา
ปกติ 
 - มีอาการแนนหนาอก หายใจไมออก 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ ประสิทธิภาพเมื่อเปรียบเทียบกบัราคาถือวาเหมาะสม 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 เพราะกลัวมีอาการขางเคียงที่เกีย่วของกับหัวใจและอวัยวะทีจ่ําเปน 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ใชยาทาและโฟมลางหนาของแพทย 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่8 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 28 ป เพศ หญิง  
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Antibiotic ไมทราบชนิดของยา 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะตองการใหสิวหายไว ๆ และหนาไม
มัน 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน 20 mg   
 รับประทานครั้งละ     20 mg  
 วันละ 1 คร้ัง วันเวนวนั 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 2 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิกผิวหนัง 
 ราคายา   30 บาท / เม็ด 
 การติดตามการใชยา ไมมี 
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 ที่จริงก็ไมจาํเปนนกัเนื่องจากไมไดเปนมาก แตกําลงัจะถึงชวงรับปริญญาและอยากใหผิว
ใสจะไดแตงหนาได จงึเลือกที่จะใชยา 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ระหวางใชยาหามตั้งครรภ และยาจะมีผลใหผิวแหง ปากแหง  
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 -ปากแหงเล็กนอย แตทาลิปก็ไมเปนปญหา  
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะถงึจะคอนขางแพงแตถาทานแลวไดผลก็คุมคา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ไมมีความจาํเปนตองใชแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
ไปพบแพทยเปนประจําตามนัด ทาครีมบํารุงมากขึ้น 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่9 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 25 ป เพศ หญิง  
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานขาย บริษัท เอนวายเมด จาํกัด 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมเคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ 
 ใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ใหผลการรักษาที่ดีข้ึนรวดเร็วกวาใชยาทา 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน 5 mg   
 รับประทานครั้งละ 5 mg  
 วันละ 1(วันเวนวนั)คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน ประมาณ 4 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิกเดิรมแคร   

ราคายา   30 บาท / เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมี   
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 จําเปน เพราะบางทีชอบลืมทายา ใชยากนิหายเร็วกวา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา ปากแหง 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา ปากแหง 
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7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาไมเหมาะสม เพราะ ราคาคอนขางแพง 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 เพราะราคาคอนขางแพง 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ดี สิวหายเรว็ หนาใสขึ้นมมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 43

แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่10 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 23 ป  เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยาทา Clindamycin ยารับประทานแกอักเสบ 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ใชตามคําแนะนาํของแพทย 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 อาทิตยละ  3 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา พรเกษมคลนิิก 
 ราคายา    ไมทราบ 
 การติดตามการใชยา ไมมี 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 ไม เนื่องจากสิวที่เกิดขึ้นบริเวณใบหนามจีํานวนไมมาก และผิวหนากไ็มไดมีความมนัมาก
เกินไป 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 หนาแหง ผิวแหง ปากแตก 
  
ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 ผิวแหง ปากแตก 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ เห็นผลในการรักษาอาการชัดเจนกวาการรักษาดวยวิธีอ่ืนๆที่เคย
ไดใชมา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ขอแพทยหยุดใชยาเองเนื่องจากอาการบรรเทาแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ต้ังใจในการดูแลรักษามากขึ้น เพราะกลวัตองเสียคาใชจายมากในการรักษาสวิ เชน เลือก
รับประทานอาหาร ลางหนา 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที่11 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อายุ 22 ป  เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี 
 อาชีพ นักศึกษา 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก เคยใชยาแกอักเสบเชนพวก 
Amoxicillin , tetracycline , doxycyclin 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิใชยา
รับประทาน Isotretinoin เพราะ หมอบอกวาเปนสิวรุนแรงมาก ไมมหีวัหนองแตเจ็บมาก หนามัน
มาก รักษามาทุกอยางแลวแตก็ยังไมดีข้ึนแลวก็ยงัปนมากขึ้นอีก ขนาดลางหนายงัระบมเลย หมอ
เลยใหยานีม้ากิน 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน.10 mg   
 รับประทานครั้งละ10 mg  
 วันละ  1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 2 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิคแพทยผิวหนัง 
 ราคายา  49  บาท / เม็ด 
 การติดตามการใชยาไปดูอาการตามหมอนัด 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 

คิดวาจําเปนเพราะเปนทางเลือกสุดทายแลว เพราะไมรูจะทาํยังไงดีใหสิวหาย หมอก็บอก
วาเราเปนรุนแรง ตองกนิยานี้ถงึจะดีข้ึน ไมอยากกินยาคุมเพราะกลัวผลหลายๆอยาง เลยลองกินดู   
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา ยามีผลตอตับ ปากแหง ตาแหง หนาแหง 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยาปากแหง ตาแหง หนาแหง รูสึกมาอาการซึมเศราบอย 
หงุดหงิดงาย ตอนกินยาชวงอาทิยแรกๆสวิเหอมากๆแลวก็ระบมดวย 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาไมเหมาะสม เพราะราคาแพงเกินไป เสียคาใชจายมากในการรักษา 1 course บางที
หมอก็บอกวาตองกินถึง 6 เดือน ยาที่ตองกินนานขนาดนี้นาจะราคาถกุวานี้สักหนอย แลวยาก็
ไมไดทําใหสิวหายขาด ยงัคงกลับมาเปนอีก  
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 กลัวผลตอตับ และก็รูสึกวายามีผลทาํใหหงดุหงิดงาย รูสึกซึมเศราบอยๆ เสียสุขภาพจิต 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 กลับมากิน Bactrim 2 คร้ังเชาเยน็ คร้ังละ 2 เม็ดและใช benzoyl peroxide กับ 
Clindamycin  
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที่12 
 
1. ประวัติสวนตัว   

อาย ุ 24 ป เพศ หญิง  
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศกึษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 

เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแกเคยใช amoxicillin ,doxycyclin , metronidazole 
, cilndamycin , prednisolone , เคยไปพบแพทย และหายาเองจากรานขายยาที่มเีภสัชกรซึ่งรุจกั
เปนการสวนตัว 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ 
 ใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะมี แพทย เพื่อน และพี่ แนะนาํใหกนิ บอกวาเปนยาที่
ดีใชเวลารักษาไมนานเพราะตอนนัน้ลักษณะผิวหนาไมคอย อาจสงผลตอการทําใหรูขุมขนกวางใน
ภายภาคหนา 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน  10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  

วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน  3 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิครักษาเฉพาะทางดานผิวหนังและใบหนา   

ราคายา   25 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา ไมมี 
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
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คิดวาจําเปนเพราะลักษณะสิวมีอาการอักเสบมาก เร้ืองรังและรุนแรง รับประทานยามา
หลายชนิด รวมถึงมกีารรักษาดวยวิธีการอื่นๆประกอบแตลักษณะอาการของสิวยงัไมดีข้ึนตามที่
ตนพอใจ และตอนนัน้ลักษณะผิวหนาแยมากรวมถึงอยากใหอาการหายไวๆ ประกอบกับไมอยาก
ใหหนามีรูขุมขนกวางดวย 

 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 

- ปากแหง ตาแหง ซึมเศรา  
- ถาทองอาจทาํใหลูกมีความผิดปกติได 

 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
- ปากแหง ตาแหง ปากแตกมาจนเลือดออก  
- หงุดหงิดงาย เศรางาย ไมรูคิดไปเองรึเปลา 
 

7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ รับประทานแลวไดผลดี ใชระยะเวลาไมนาน ถาเปรียบเทียบแลว
ดีกวาการไปเขาคอรสรักษาหนากับคลนิิคบางแหงซึง่ราคาแพงกวานี ้
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 

คิดวาสิวดีข้ึนแลว สภาพผวิหนาก็ดีข้ึนแลว จงึตัดสินใจหยุดยา 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 

รูสึกรักษาหนาดีข้ึน ลางหนาพิถีพถิันมากขึ้น เพราะไมอยากใหสิวกลับมาเปนอีกครั้ง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่13 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 26 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานขายบริษทัเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดทาบริเวณใบหนา 
ซึ่งสั่งจายโดยแพทย ซึ่งใชประมาณ 2 สัปดาห 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยา โดยแพทยได
ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงยาจาก ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดทา เปน ยารักษาสิว Isotretinoin ชนดิ
รับประทานหลังจากใชแลวประมาณ 2 สัปดาห โดยแพทยแจงใหทราบกอนการเปลี่ยนแปลงแต
ไมไดบอกถึงเหตุผลที่เปลีย่นแปลง แตจากการสอบถามเพื่อนของผุปวยที่ไปรับบริการที่คลนีิก
เดียวกนัก็ไดรับยาในลกัษณะเดียวกนั กลาวคือ เร่ิมตนดวยยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดทาแลมี
การเปลี่ยนเปนยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน ผุปวยจงึคิดวาเปนสูตรการรักษาของ
คลีนิกแหงนี ้
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 รับประทานวนัเวนวันตามแพทยส่ังในระยะแรก (ประมาณ 2 เดือน) ชวงหลังรับประทาน 
10 mg วันเวนวัน เปนเวลาประมาณ 1 เดือน  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 3 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลีนิกพรเกษม 
 ราคายา ไมทราบแนนอนเนื่องจากการรักษาจะจายคารักษารวมเปนครั้ง ตอคร้ังราคา
ประมาณ 1000 บาท 
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 การติดตามการใชยา ไมมีการติดตามการรักษาเปนพิเศษมีเพยีงแตไปตามแพทยนัดในแต
ละครั้งเพื่อดูอาการ 
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาจําเปนเนื่องจากผุปวยคิดวาลักษณะสิวบนใบหนามีอาการรุนแรง (แพทยไมไดบอก
ลักษณะอาการสิวที่ผูปวยเปน) รวมถึงรักษาดวยตัวเองแลวอาการไมดีข้ึน 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 

- แพทยใหลงชื่อรับทราบในใบยินยอมการใชยา โดยระบุขอความวา การรับประทานยานี้
อาจทาํใหเกิดการแทงบุตรได 
- แพทยกลาวเพิ่มเติมวาระยะแรกในการใชจะมีการปากแหง 

 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการผิดปกติเพียงแตปากแหงอยางเดียว 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสมถาเปรียบเทยีบกับประสิทธิภาพเนื่องจากทําใหอาการและลักษณะสวิที่
บริเวณใบหนาดีลดลงถึงประมาณรอยละ 70  
 คิดวาไมเหมาะสมถาเทยีบกบัตัวยาเพียงอยางเดียว เนื่องจากราคาสงูเกินไป 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 เหตุผลหลกัคือความยุงยากในการไปรับการรักษาเนื่องจากแตละครั้งตองใชเวลารอพบ
แพทยประมาณ 30 นาท ีซึง่ยังไมรวมเวลาที่ใชในการเดนิทาง สวนเหตุผลรองคือราคาในการรักษา
ตอคร้ังแพง รวมถึงอาการสวิบริเวณใบหนาดีข้ึนแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ปจจุบันใชครีมไมทราบสวนประกอบที่ชัดเจน (บริเวณขางกระปกุระบวุาเปนครีมหนาเดง) 
โดยญาติพีน่องเปนผุซื้อมาใหใช 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่14 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 18 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษา 4-6 หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักเรียน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอนยาทาจาํพวก benzoyl peroxide,  clindamycin,  
herudoil,  toner ยารับประทาน doxycycline 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ คิดวาตัวเองมาความจาํเปนที่ตองกิน 
จึงตัดสินใจบอกแมซึ่งเปนเภสัชกร มีรานขายยาอยู โดยเมื่อกอนเคยมีคนแนะนําใหรับประทานยา
ชนิดนี้ แตชวงแรกแมบอกวามันมีอาการขางเคียงมากจงึไมใหรับประทาน แตรักษาดวยวิธีอ่ืนมา
นานแลวจงึตัดสินใจบอกแมอีกครั้ง เมื่อพิจารณาแลวแมจึงลองใหกนิดู 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 รับประทาน  1 คร้ังตอวัน  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 2 สัปดาห 
 แหลงที่ไดรับยา  รานยาที่บาน (ฝากผุแทนทีม่าขายยาที่บานซื้อให) 
 ราคายา   40 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมีการติดตามการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 



 52

 คิดวาจําเปนเนื่องจากผุปวยคิดวารักษาดวยวิธีอ่ืนมานานแลวอาการก็ไมดีข้ึน แตปญหา
หลักที่ตองการกินคืออยากหนาตาดีข้ึน เพราะคิดวาถาไมมีสิวแลวหนาตาจะดีข้ึน และกําลงัจะจีบ
ผูหญิงคนหนึ่งจึงเพิง่เริ่มตัดสินใจกนิ รวมถึงมีเพื่อนเคยรับประทานยาชนิดนี้แลวบอกวากินยานี้ทาํ
ใหอาการดีข้ึนเร็วที่สุดแลว และอาการขางเคียงของการใชยาของเพื่อนก็ไมเหน็มีอะไรมาก 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - สวนมากการรับรูจะมาจากทางบานเปนหลัก และมีการอานเอกสารกาํกับยาบาง 
 - มีอาการปากแหง ผ่ืนขึ้นตามตัว รวมถึงทาํใหตับทาํงานหนกั 
 - รับประทานแรกๆจะทําใหสิวมีอาการมากขึ้น 
 - สตรีมีครรภหามรับประทาน (ผูปวยคิดวาเปนผุชายกไ็มนาจะมีปญหาเรื่องนี้อยูแลว) 
 - หามกนิติดตอกันนานเกนิ 6 เดือน (เพื่อนบอก) 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ผุปวยคิดวาจะมีอาการปากแหงแต ตอนนี้ที่รับประทานยงัไมอาการดานนี ้
 - สิวมีอาการรนุแรงมากขึ้นตามที่รับรูไวกอน แตกท็นไมไดจึงบีบสิวออก 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เนื่องจากการสอบถามจากผุที่เคยใช แตสวนตัวคิดวาตัวเองหนาตายังไม
ดีข้ึนแตคิดวาถาอาการสิวบนใบหนาหายก็คุมแมจะมีราคาแพง 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัใชยาควบคุไปกบั ยาทาจําพวก benzoyl peroxide,  clindamycin,  herudoil,  
toner ยารับประทาน doxycycline (การใชรักษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทานเปนการ
รับประทานเสริมจากการรักษาสิวซึง่เดิมเคยใชรักษาอยุ) 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 พยายามหาผลิตภัณฑใหมๆ มาใชรักษาอาการสวิบนในหนา โดยสวนมากจะหามาตามคํา
บอกของคนอืน่ที่เคยใชมาแลวบอกวาด ี
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่15 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 18 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษา 4-6 หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักเรียน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอนยาทาจาํพวก benzoyl peroxide, clindamycin,  retin-a 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 เคยรูจากคนรอบขางอยูแลววายานี้ดีเลยตดัสินใจวาจะลองหายานี้มารับประทาน แตคุณ
พอกลัวอนัตรายและผลขางเคียงจากการใชยา แตที่บานเปนรานขายยาแลววันหนึง่มีแพทยซึ่งเปน
เพื่อนของคุณพอแลวจึงลองถามแพทยซึ่งแพทยบอกวารับประทานได ไมเปนอนัตราย คุณพอเลย
อนุญาติใหกิน 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 ชวงแรกที่รับประทานจะรับประทานครั้งละ 1 เม็ดตอวนั ประมาณ 1 เดือนแรกผิวหนารูสึก
ดีข้ึน อาการสิวนอยลง แตจะรูสึกหนาแหง เลยคดิวาถากนิอยางที่เปนอยูอาจทําใหหนาแหง
มากกวานี ้ ตอมาก็ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธีการกินเองเปน 2 วนัตอ 1 เม็ด เมื่อใชมานานแลวก็
ตัดสินใจปรับอีกรอบเปนสปัดาหละ 1 คร้ัง 
 ความจริงแลวผุปวยเปดเผยวาตัวเองอยากกินตอนไหนก็กิน ไมสนใจวาขอบงใชเปน
อยางไร บางครั้งมีสิวขึ้นที่บริเวณใบหนา 1-2 เม็ดก็ตัดสินใจรับประทานแลว 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 1 ป 
 แหลงที่ไดรับยา  รานยาที่บาน  
 ราคายา   30 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมีการติดตามการรักษา 
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5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาจําเปนเนื่องจากมีสิวบริเวณหนาผากเพียงบริเวณเดียว แตเมื่อรับประทานยาแก
อักเสบตามทีท่างบานจัดใหก็ไมหาย แลววนัหนึ่งมีแพทยมาพบคณุพอตามที่กลาวไปแลวขางตน 
จึงเริ่มกนิแลวอาการดีข้ึนในเดือนแรก แลวอาการขางเคยีงก็ไมมากตามที่แพทยืบอกรับประทานได
เลยตัดสินใจเริม่กินตัง้แตวันนั้นเปนตนมา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - สวนมากการรับรูจะมาจากแพทยที่มาพบคุณพอ 
 - อาจทาํใหเกิดการแทงลูกได ซึ่งแพทยระบุวายาสามารถสะสมอยูในรางกายไดถึง 1 ป 
แตผุปวยคิดวา ณ ตอนนีย้ังไมมีผลตอตัวเองมากนกั 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหง แตเมื่อใชไปนานๆแลว อาการนี้จะคอยๆลดลง 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะเมือ่มีการเปรียบเทียบกับการไปพบแพทยตามคลินิก โดยผุปวย
กลาววาการไปพบแพทยตอคร้ังตองเสียคาใชจายประมาณ 700 บาทตอ 1 คร้ัง แลวสวนมากตอง
ไปพบแพทยทกุอาทิตย 1 เดือนเสียคาใชจายประมาณ 2800 บาท แตถาซื้อยานี้กนิเองจะเสีย
คาใชจายประมาณ 1000 บาทแลวยังไดผลการรักษาดกีวา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 แพทยอีกทานซึ่งเปนเพื่อนของแมบอกวาถาไมรุนแรงจริงอยาพยายามกินเนื่องจากยา
ชนิดนี้จะไปสะสมอยูในรางกาย รวมถึงแพทยเสนอใหหยุดยาเลยดีกวา ทางบานจงึไมให
รับประทานตอ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ปจจุบันกนิยา Doxycycline อยู (ผุสัมภาษณสังเกตวาหนาผุปวยไมมีสิวแลวแตยังคงกิน
ยาอยู) 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่16 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 23 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ ประกอบธุรกิจสวนตัว 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ผุปวยเปดเผยกับผุสัมภาษณวาตัวผุปวยแทบจะทํามา
หมดแลวที่มีโฆษณาตามทีต่างๆไมวาจะเปน กดสวิ, treatment อ่ืนๆ, เลเซอรที่ผิวหนา, นวดหนา, 
ไอออนโต เปนตน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 แพทยเปนผูส่ังจายยานี้มาใหเนื่องจากชวงเวลากอนหนานี้เปนสิวคอนขางเยอะ รวมถึง
ผูปวยมีเหตุผลสวนตัวที่มีความจาํเปนใหบุคคลใกลชิดมีความประทบัใจเมื่อแรกพบ โดยสังเกตได
จากคําพูดของผูปวยทีว่า ”เปนเยอะที่สุดในชีวิตแลว รักษาอยางไงก็ไมยอมยุบลงและประกอบกบั
แฟนกาํลังจะกลับมาจากตางประเทศ จงึตองการใหสิวหายอยางรวดเร็วจึงไดตัดสินใจใชยาตวันี”้ 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้ละ  10 mg วันละ 1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิกแพทยรักษาผวิหนังและผิวหนา 
 ราคายา   40 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมีการติดตามการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวาจําเปนเนื่องจากเปนมากแลว (ผูปวยพจิารณาอาการเองไมไดเกิดจากการวินิจฉัย
ของแพทย) รักษาดวยวธิีอ่ืนก็ไมหายและตองการใหหายกอนที่แฟนจะกลับมาจึงคิดวาจําเปนตอง
หายอยางรวดเร็ว  
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางเคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ปากแหง โดยแพทยบอกวาใหเตรียมหาลิปมันไว 
 - มีผลตอเด็กในทอง 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหงเพียงอยางเดียว 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะถามนัทาํใหสิวหายไปไดก็คุมทีจ่ะกิน 
  
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 สิวหายแลวจงึตัดสินใจเลิกกนิ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 กินยาแกอักเสบบางเวลาที่มสิีวตอนทีม่ีประจําเดือน 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่17 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน คือ ไปเขารับการรกัษาจากแพทยผิวหนงั โดยแพทยให
การรักษาตามขั้นตอนตั้งแตการจายยาทาเพื่อที่จะกดเอาหวัสิวที่เกิดการอุดตันออกมากอน โดยใน
ข้ันตอนนี้จะทาํจนกวาหวัสิวที่อุดตันจะมนีอยที่สุดเนื่องจากแพทยบอกวาถาไมทาํอยางนี้หากใชยา
รักษาสิวอกีตัว (ตอนนัน้ยงัไมรุวาเปนยาอะไร) จะทําใหสิวเหอออกมามากและจะกลายเปนปญหา
ใหญได หลังจากทีก่ดสิวหมดก็ไดมีการใหยา Isotretinoin 
 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 แพทยเปนผูส่ังจายยานี้มาใหโดยไมไดบอกวาเปนยาอะไร บอกเพียงแตวาเปนการรักษา
ตามขั้นตอนเทานั้น 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้ละ  10 mg วันเวนวัน 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 6 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิกแพทยรักษาผวิหนังและผิวหนา 
 ราคายา   35 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  มีการนัดไปเพือ่ดูลักษณะของผิวหนาหลงัจากการใชยา 
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5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาไมจําเปนแตตอนทีพ่บแพทยผูปวยไมทราบวาเปนยาชนิดอะไรจึงใชยาตามแพทย
แนะนาํ เนื่องจากคอนขางมั่นใจในตวัแพทยที่ทาํการรักษา แตภายหลังเมื่อผูปวยทราบวายาที่
แพทยจายเปนยาอะไรจะพดูคุยกับแพทยวาขอยงัไมใหแพทยจายยาตัวนี ้ เนื่องจากผุปวยคิดวา
ตัวเองไมไดเปนสิวที่มีอาการรุนแรงขนาดนัน้และเมื่อไปพบแพทย แพทยจะถามกอนเสมอวาจะเอา
ยาตัวนี้หรือไม (หลงัจากทีก่นิไปแลว 1 คอรส) อีกอยางตัวผูปวยก็ยงัไมมีสาเหตุรีบรอนที่จะตอง
หายทาํใหอาการดีข้ึนอยางรวดเร็ว แตจะใชในกรณีที่เห็นวาสวิไมยอมยุบงายๆเนื่องจากตัวผุปวย
กลัววาหลงัจากหายจากสิวจะเปนรูขุมขนกวางมากกวา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ปากแหง โดยแพทยบอกวาใหเตรียมหาลิปมันไว 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหงมาก ปากลอก 
 - ตาแหงมากจนใส contact lens ไมได เพราะตองหยอดน้ําตาเทียมตลอดเวลา 
 - สิวเหอข้ึนมาเล็กนอย แตหมอใหยาแกอักเสบมากินดวยเลยทําใหสิวไมมีการอักเสบ มี
แตเหอข้ึนมาเทานั้น 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะนอกจากจะไมเปนสิวอักเสบแลว สิวผด สิวอกัเสบ ก็ไมมีซึง่การ
รักษาดวยวิธกีารอื่นไมไดผลแบบนี้ แลวยังทําใหประหยัดเวลาในการทาครีมอ่ืนๆรวมถึง
ประหยัดเวลาไปพบแพทยในแตละครั้ง (ไมตองไปหาหมอบอย) อีกเหตุผลหนึ่งคือประหยัดเงินใน
การซื้อยาอืน่ๆดวย 
  
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 - หนาไมมีคอยมีสิวอักเสบ 
 - เปลืองเงินจงึเลิกไปพบแพทยดวย  
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 - เร่ิมมีความรูเร่ืองการรักษาสุขภาพและผิวหนามากขึ้น เลยคอยระวังไมใหรางกาย
ออนแอหรือเครียดเกินไปก็จะไมเปนสวิ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 - เลือกใชผลิตภัณฑสําหรับผิวหนาที่ออนโยนขึน้ ดูแลรักษาสุขภาพมากขึ้น  
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่18 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 20 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแกไปพบแพทยเพือ่ทําการรักษาสิวที่เกิดขึ้นบริเวณตัว
และบริเวณหนา โดยแพทยไดจายยาจาํพวกยาทาไมวาจะเปนประเภทน้าํหรือประเภทครีม เพื่อทาํ
การรักษาสวิทีข้ึ่นมาและปองกนัการอักเสบของสิวดวย สวนยารักษาสิวชนิดรับประทานแพทยก็จะ
จาย amoxicillin รวมถึงจะมกีารทาํ AHA ที่คลินิก โดยพบแพทยมาตลอด 5 ป  
 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะแพทยเปนผูส่ังจายยาใหเนื่องจากเหน็วายาที่ใชอยูใช
มานานแลว แตอาการยงัไมดีข้ึนเทาที่ควร ซึ่งลักษณะสวิที่ปรากฏจะเกิดขึ้นมากบริเวณแผงอกและ
แผนหลงัซึ่งมจีํานวนมาก ดังคําพูดของผุปวยที่วา “แถบจะมีสิวกนัทกุตารางเซนติเมตรเลยครับ” 
รวมถึงสาเหตุที่ทาํใหเกิดสิวมากเนื่องจากผูปวยเปนผูชอบเลนกฬีามเีหงื่อออกมามาก 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ  10 mg โดยแพทยส่ังวันเวนวัน แตผูปวยอยากใหหายเร็วจงึ
ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงการรับประทานเปนรับประทานวนัละ 10 mg ทุกวัน โดยรับประทานยาที่ได
จากแพทยประมาณ 1 เดอืน หลังจากนั้นพยายามหาซื้อยาเองจากเพื่อนของพีส่าวที่เปนเภสัชกร
โดยกินในลักษณะเดิมตออีก 2 เดือน จากนัน้เปลีย่นมากนิตามใจของผูปวยเองคือเมื่อผูปวยรูสึก
วาตัวเองหนาเริ่มมันจะกินยาทนัท ีโดยกินลักษณะนี้ตอเปนเวลารวม 2 ป 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิกของ PAN ชวงหลงัซื้อจากเพื่อนของพี่สาว 
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 ราคายา   คลินิกของ PAN 50 บาท/เมด็ ซื้อจากเพื่อนของพี่สาว 35 บาท/
เม็ด 
 การติดตามการใชยา  สังเกตอาการของตัวเองโดยเมื่อรูสึกมีอาการขางเคียงมากแลว
จะกลับไปพบแพทย แตตลอดการใชยากลับไปพบแพทยเพียง 2 คร้ังเทานั้น 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาตัวเองมคีวามจาํเปนมากในการใชยาเนื่องจากผูปวยเปนคนที่ออกกําลงักายบอย
แลวคาดวาสวิที่เกิดขึ้นนาจะเกิดจากการทีตั่วเองมีเหงื่อมาก และมีฮอรโมนที่ผิดปกติ 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางเคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - แพทยชวงแรกใหเพียงลองยากอนจึงไมไดอธิบายรายละเอียดใหกับผูปวยมากนัก 
เพียงแตบอกวาถาผูปวยใชยานีน้านเกนิ 3 เดือนตองหยุดยาติดตอกัน 1 เดือน 
 - อานจากขางกลองของยา 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหง ถึงแมผูปวยจะหยุดยาแลวกวา 2 สัปดาหก็ยงัคงมีอาการ 
 - หนาแดงโดยไมทราบสาเหตุ 
 - เกิดอาการซึมเศรา เบื่อ อยากอยูคนเดียว แตผูปวยคิดวาอาจเกิดจากปญหาสวนตัว แต
เมื่อหยุดยาเปนพกัๆอาการนี้ก็จะหายไป 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะเหน็ผลในการรักษาดี โดยในเดอืนแรก สิวของผูปวยลดลงไปรอย
ละ 20 เมื่อใชตอจนถึง 3 เดือน สิวของผูปวยลดลงถึงกวารอยละ 60 ซึ่งผูปวยเหน็วาแมจะมีราคา
แพง แตเมื่อเทยีบกับการไปพบแพทยแลวใหผลการรักษาดีกวาและเรว็กวามาก 
  
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
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 หยุดกนิยามาประมาณ 1 ปแลวเนื่องจากสิวไมมีรวมถงึเมื่อเขามหาวทิยาลยัสังคมที่อยูก็
เปลี่ยนไปจงึทาํใหลดสาเหตขุองการเกิดสวิลงได แตถามีสิวกลบัมาเมื่อไหรผูปวยกพ็รอมทีจ่ะ
กลับไปใชยาไดทุกเมื่อ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 - เลือกใชผลิตภัณฑสําหรับบํารุงผิวหนา 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่19 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ กําลังรอศึกษาตอ 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Salicylic มาแตมสิว และ ยารับประทาน 
Tetracycline จากการไปพบแพทยตามคลนิิกที่มีอยูตามหางทัว่ไป 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยาพิจารณาวา
ผูปวยเปนสิวชนิดรุนแรงโดยมีการแจงกับทางแพทยวาใชยาตัวอืน่อยูแลวอาการไมหายขาดแพทย
จึงตัดสินใจเปลี่ยนมาใช Isotretinoin 
 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 รับประทาน  1 คร้ัง/วนั  
 ระยะเวลาที่รับประทาน  1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากคลินกิที่ไปพบแพทย 
 ราคายา    50 บาท / เมด็  

การติดตามการใชยา ติดตามการใชยาโดยแพทยผูส่ังจายยามีการนัดตรวจดูอาการ   
ทุก 1 สัปดาห 

  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวาจําเปนตองใชเนื่องจากมีสิวขึ้นมากจนแพทยตองตดัสินใจใชยา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 

- ทราบจากแพทยวาจะมีอาการปากแหงมาก 
 -แพทยใหเอกสารมาใหลงชือ่รับทราบกอนการจายยา แตในรายละเอียดของเอกสารผูปวย
   จําไมได 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการผิดปกติเพียงแตหนาแหงและปากแหงเทานัน้ 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ การจายเงนิเพื่อทําการรักษานีท้ําใหสิวที่ผูปวยมีอาการอยูลดลง
จนกระทั้งหาย พอใจกับผลของยาและคุมคากับราคาผลขางเคียงที่เห็นชัดเจนมีเพยีงแคปากแหง
เทานัน้ซึ่งถือวาธรรมดามาก เพยีงแคใชลิปมันก็สามารถแกปญหานี้ได 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงใชยาอยู 
 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดๆแตผูปวยมกีารเลอืกใชโฟมลางหนาทีเ่หมาะสมมาก
ข้ึน 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่20 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 25 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยาทาไมทราบชนิด และยารับประทานซึง่นาจะ
เปนยาฆาเชื้อ เนื่องจากแพทยไมไดแจงรายละเอียด  
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยาโดยแพทย
ไมไดชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอยีดของตัวยา 
  
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 รับประทาน  วันเวนวันตามแพทยส่ัง 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 4 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากโรงพยาบาลที่มกีารโฆษณาทางดานความสวยความงาม 
 ราคายา    ผูปวยไมทราบราคาเนื่องจากเปนการจายเงนิที่คิดเปนราคาตอ
    คร้ังในการไปพบแพทย 
 การติดตามการใชยา ติดตามการใชยาโดยแพทยผูส่ังจายยา โดยแพทยนัดทกุ 2  
    สัปดาห  
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวามีความจําเปนในการใชยา เนื่องจากอาการสวิที่เกิดขึ้นนาจะเกิดจากการที่แพสบู
ลางหนาชนิดหนึง่และใชการรักษาดวยวิธอ่ืีนประมาณ 1 เดือนแลวเหน็ผลไมชัดเจน 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ไมทราบในรายละเอยีดของยา เนื่องจากครั้งแรกที่แพทยจายแพทยบอกวาวันนี้ใหเปนยา
 รับประทานตัวใหมเทานั้น 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหงมากจนสามารถดึงริมฝปากทีแ่หงออกมาเปนแผนไดยาวเกือบ 1 เซนติเมตร 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ มีประสิทธิภาพในการรักษาดทีี่สุดตั้งแตที่ผูปวยเคยไดรับการรักษา
มา ถึงแมราคายาจะสูงแตกเ็ห็นผลชัดเจนในการรักษา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 อาการสิวที่เคยมีอยูบริเวณใบหนา หายหมดแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 มีการเลือกใชโฟมลางหนาทีม่ีประสิทธิภาพในการรักษา โดยแพทยระบุเปนโฟมลางหนา 1 
ยี่หอที่มีขายตามทองตลาด เพราะแพทยแนะนําวาโฟมชนิดนีม้ีประสิทธิภาพคอนขางดี แตตาง
จากโฟมลางหนาบางยี่หอทีด่อยประสิทธภิาพ แตวางขายตามทองตลาดแลวโฆษณาวาสินคา
ตัวเองด ี
 

 


