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 โครงการพเิศษนี้เปนการศึกษาเชงิคุณภาพเพื่อทาํความเขาใจเกี่ยวกบัความรู การรบัรู
ความจาํเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยารับประทาน isotretinoin 
โดยทาํการเลอืกผูใหขอมูลดวยวิธ ีpurposive sampling และ snowball technique มาทําการ
สัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว ผลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 

20 คน ซึง่มีอายุระหวาง 15-30 ป พบวาผูใหขอมูลทัง้หมดเคยไดรับการรักษาอยางอืน่มากอนการ
ใชยารับประทาน isotretinoin แมวาบางสวนจะไมไดเปนการรักษาตามแนวทางที่ระบุไวกอนการ
ใชยารับประทาน isotretinoin ผูใหขอมูลสวนมากไดรับยาโดยแพทยเปนผูพิจารณาสัง่จายยา แตมี
ผูใหสัมภาษณบางราย (4 คน) ที่ซื้อยารับประทานเองโดยไมมีใบส่ังแพทย โดย 1 คนเคยไดรับยา

จากแพทยจากนัน้จึงนําไปซือ้ใชเองจากรานยา เมื่อสอบถามถงึความจาํเปนของการใชยา
รับประทาน isotretinoin สามารถแบงไดเปน ความจาํเปนทางการแพทยเนื่องจากเปนสิวอกัเสบ
รุนแรงพิจารณาโดยแพทย และความจาํเปนจากเหตุผลสวนตัวของผูใหขอมูล เชน ความกงัวล
เกี่ยวกับความสวยความงามของตนเอง ในเร่ืองความคุมคาในการใช ผูใหขอมูล 17 คนระบุวามี
ความคุมคาเนือ่งจากใหผลการรักษาที่มีประสิทธิภาพแมวาจะมีราคาคอนขางสงู ดานอาการ

ขางเคียงผูใหขอมูลทุกคนรบัรูวาการใชยาชนิดนี้จะทําใหปากแหง มี10 คน ที่รับรูวาสามารถทําให
ทารกวิกลรูป อยางไรก็ตามมีเพียง 5 คนทีรั่บรูวายานี้มีผลตอการทํางานของตับ นอกจากไมพบวา
มีรายใดเลยที่เคยไดรับการตรวจทางหองปฏิบัติการเพื่อติดตามการทํางานของตับและระดับไขมัน 
จากการศึกษาในครั้งนี้เภสัชกรควรมีสวนรวมในการใหคําปรึกษาแนะนําเรื่องการใชยารับประทาน 
isotretinoinใหมากขึ้น โดยควรใหความรูเร่ืองขอบงใช อาการขางเคียงรวมถึงการติดตามการใชยา
เพื่อใหผูที่ใชยาสามารถใชยาไดอยางเหมาะสมและปลอดภัยมากขึ้น นอกจากนีห้นวยงานที่

เกี่ยวของควรเพิ่มความเขมงวดของการจายยา isotretinoin ในรานยาใหมากขึ้น    
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 This special project was a qualitative study aimed to explore knowledge, 
perceived need, perceived risk, utilization characteristic and reasons of using oral 
isotretinoin.  The total of 20 participants aged between 15 – 30 years old were 
selected by purposive sampling and snowball technique and were interviewed by 
semi-structured questionnaire.  The result indicated that all of participants had 
received prior treatments before using oral isotretinoin, although some treatments 
were deviated from the guideline of prior treatment before using isotretinoin. Most 
participants received this medicine from physicians. A few (N=4) purchased it 
without prescription. One participant had received this drug from physician and then 
went to refill it at the drugstore without prescription. The reasons of using oral 
isotretinoin could divide into clinical reason due to severity of acne, and personal 
reasons concerning about personal beauty. Although most participants indicated that 
it was expensive, 17 of them accepted that it was worth using isotretinoin because of 
its efficacy. For perceive risk, all of them knew that it could cause dry lips. 10 and 5 
participants knew about teratogenicity, and hepatic side effect, respectively. All of 
them had never checked liver function and plasma lipid level. From the study, 
pharmacists should play more roles in counseling patients about indication, side 
effects, and monitoring associated with isotretinoin use so that they can use this 
medicine effectively and safely. In addition, related organizations should enforce and 
tighten the regulation of dispensing isotretinoin in drugstore. 
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บทนํา 
 

สิวเปนโรคผิวหนงัชนิดหนึ่งซึ่งเปนปญหาที่พบบอยทัว่โลก จากการศึกษาพบวา ประมาณ
รอยละ 85 ของผูที่มีอายุระหวาง 12 – 25 ป รอยละ 8 ของผูที่มีอายุระหวาง 25-34 ป และรอยละ 
3 ของผูที่มีอายุระหวาง 35-44 ป เคยประสบปญหาเกี่ยวกับสิวในระดบัความรุนแรงตางๆ 1   จาก
สถิติของสถาบันโรคผิวหนงัป 2547 พบวา สิวเปนสาเหตุสําคัญทีท่าํใหผูปวยมาพบแพทยสูงเปน
อันดับที่ 2 ของผูปวยทัง้หมด คือ ประมาณรอยละ 14.15 2 สําหรับการจัดแบงสิวตามความรุนแรง
นั้นสามารถแบงไดเปน 4 ชนิด3 คือ สิวที่มีความรุนแรงนอย (Mild acne) ซึ่งใชเพียงยาทาในการ
รักษา สิวทีม่ีความรนุแรงปานกลาง (Moderate acne) ซึ่งใชยาทารวมกับยาปฏิชีวนะชนิด
รับประทาน (oral antibiotic) ในการรักษา สิวที่มีความรุนแรง (Severe acne) ซึ่งใชทั้งยาทาและ
ยารับประทานในการรักษา และ สิวทีม่ีความรนุแรงมาก (Very severe acne) ซึง่มีความ
จําเปนตองปรึกษาแพทยเฉพาะทาง และใชยาปฏิชีวนะขนาดสูง ยาสเตียรอยด หรือ ยา
รับประทาน Isotretinoin ในการรักษา 

ในปจจุบัน มวีิธีการรักษาสวิตางๆ มากมาย โดย Isotretinoin ชนิดรับประทานเปนยาตัว
หนึง่ที่ใชในการรักษาสิวชนิดรุนแรง หรือ ใชในการรักษาสิวในผูปวยที่ไมตอบสนองตอการรักษา
แบบมาตรฐาน 3-7 Isotretinoin เปนยาทีม่ีประสิทธิภาพดีในการรักษาและมีการใชอยางแพรหลาย
มากขึ้น จากการศึกษาพบวาการสัง่ใช Isotretinoin ชนดิรับประทาน ในป 2000 มีอัตราเพิ่มข้ึนเปน 
2 เทา จากป 19928 นอกจากนีย้ังพบวาในประเทศสหรฐัอเมริกายารบัประทาน Isotretinoin ไดรับ
การสั่งจาย 5.8 ลานครั้งจากทัง้หมด 35 ลานครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทย หรือ คิดเปนรอยละ 17 
ของจํานวนครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทยเกีย่วกับสิว9 สําหรับการสํารวจใบสั่งยาในป 1985 ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีจํานวน 189,000 ใบ ในเพศหญงิ และ  218,000 ใบในเพศชาย 
นอกจากนัน้ยงัพบวามกีารเพิ่มข้ึนของใบสั่งยา อยางมากในป 1995 – 1997 โดยมียอดใบสั่งยา
เพิ่มข้ึนรอยละ 12.4 และ 18.6 ในเพศหญงิ และ เพศชายตามลําดับ 10 

 จาก Guideline เกี่ยวกับการรักษาสวิในปจจุบัน11 ระบุวา ควรมีการใชยาปฏิชีวนะชนิด
รับประทานติดตอกันอยางนอย 3 course ซึ่งในแตละ course ควรจะใชเวลา 4-6 สัปดาห กอนที่
จะเริ่มใชยารับประทาน Isotretinoin นอกจากนี้ในการใช Isotretinoin ควรใชติดตอกันเปน
เวลานานครั้งละ 15 – 20 สัปดาห อยางไรก็ตามพบวารอยละ 39 – 72 ของผูปวยซึง่ไมเคยไดรับยา
รักษาสิวตวัใดมากอนภายใน 6 เดือนกอนที่จะไดรับยารับประทาน Isotretinoin เปนครั้งแรก 12- 14 
จากการศึกษาในตางประเทศพบวา อายเุฉลี่ยของผูที่ใชยารับประทาน Isotretinoin คือ 23.9 ป 
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(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน =7.6 ป) โดยประมาณรอยละ 50 เปนเพศชาย รอยละ 52-55 ของใบสั่งยา 
Isotretinoin ชนิดรับประทานมาจากแพทยผิวหนงั 15 

Isotretinoin ชนิดรับประทานนั้น แมวาจะใหผลการรักษาที่ดีแลว พบวา Isotretinoin ยัง
เปนยาทีท่ําใหเกิดทารกวิกลรูปอยางรุนแรง (potent teratogenic)16-19 นอกจากนัน้ยงัเปนยาที่มี
อาการไมพงึประสงคจากการใชยารุนแรงทางดาน mucocutaneous ophthalmic และ  
musculoskeletal และยังมคีวามสัมพันธตอการเปลี่ยนแปลงของไขมันในเลือด (plasma lipid) 5-

6,20นอกจากนี ้ การใช Isotretinoin ชนิดรับประทาน ควรใชอยางระมัดระวัง และ ติดตามผลการ
ทํางานของตับอยางสม่ําเสมอ สําหรับอาการขางเคียงการซึมเศราฆาตัวตายจากการใชยา
รับประทาน Isotretinoin ยังไมมีขอสรุปที่ชัดเจน21-24  สําหรับในประเทศไทยยารับประทาน 
Isotretinoin จึงถกูจดัอยูในกลุมยาควบคุมพเิศษซึ่งจาํเปนตองใชใบส่ังแพทยในการสั่งจายยา
เทานัน้25 

 จากขอมูลเกีย่วกับอาการขางเคียงจากการใชยารับประทาน Isotretinoin ตลอดจนขอบง
ใชของยา และความจาํเปนที่ตองไดรับการติดตามการใชยาโดยแพทยอยางสม่ําเสมอ การทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของผูที่เคยใชยา และ กาํลังใชยารับประทาน Isotretinoin เกี่ยวกับความรู
ความเขาใจ การรับรูความเสี่ยง ความจาํเปน เหตุผลของการใชยา ตลอดจนลักษณะการใชและ
แหลงที่มาของยา เปนสิ่งที่จะเปนประโยชนอยางยิง่ในการทาํความเขาใจพฤตกิรรมการใชยา
รับประทาน Isotretinoin ในสังคมไทยใหลึกซึง้มากขึ้น อันจะนาํไปสูการพัฒนาแนวทางการให
คําปรึกษาและแนวทางในการควบคุมการใชยารับประทาน Isotretinoin ใหมีความปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซึ่งในปจจุบันยงัไมพบการศึกษาในเชิงลึกทางดานนี้ในประเทศไทยมา
กอน   
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ทบทวนวรรณกรรม 
 

 สิวเปนปญหาที่พบไดบอยมากในวัยรุน และวัยหนุมสาวเนื่องจากอิทธิพลของฮอรโมนเพศ
อยางไรก็ตาม สิวอาจพบไดในทารกแรกเกิด หรือเมื่อลวงสูวัยชราแลว26 จากสถติิของสถาบนัโรค
ผิวหนัง 2547 ระบุวาสวิเปนสาเหตุทีท่ําใหผถปวยมาพบแพทยสูงเปนอันดับ 2 ของผุปวยทัง้หมด 
คือประมาณรอยละ 14.52 

1.นิยาม 
สิว26 ( acne valgaris) คือ โรคที่มีการอักเสบเรื้อรังของระบบตอมไขมัน สิวเปนโรคผิวหนัง 
ที่พบไดทัว่ไป โดยเฉพาะในวัยหนุมสาว สามารถหายเองไดหรืออาจเปนไปจนถงึอายุ 40 ป 
2. สาเหตุ (pathophysiology) 
โดยทัว่ไปสิวเกิดจากสาเหตรุวมกันอยางนอย 4 ประการ26-28 คือ 

1. ตอมไขมันหลัง่ไขมัน (sebum) มากกวาปกติ 
2. ผนังทอตอมไขมันแบงตัวมากกวาปกติและไมหลุดลอกออก 

(hypercornification and retention hyperkeratosis) 
3. บทบาทของจลิุนทรีย Propionibacteria acnes (P. acnes) ซึ่งอาศัยอยูที่

ผิวหนังและภายในตอมทอไขมัน 
4. ปฏิกิริยาการอักเสบของผูทีเ่ปนสิว 

3. ปจจยัอื่นที่กระตุนใหเกิดสิว 
ปจจัยทัง้จากภายในและภายนอกรางกายเปนตัวกระตุนการเกิดสิว27 ไดแก  

1. พันธกุรรม 
2. ระบบฮอรโมน 
3. ยาบางชนิด 
4. เครื่องสําอาง สบู น้าํมันใสผม 
5. ภาวะเครียด 
6. อาชีพและวิ่งแวดลอม 

นอกจากนีพ้บวา อากาศรอนชื้นจะกระตุนใหมีเหงื่อออกมาก ซึง่จะทาํใหสิวทีเปนแยลง 
ได แตอากาศที่แหงและมแีสงแดดสดใสจะทาํใหสิวที่เปนดูดีข้ึนได สวนการกําเริบของสิวในชวง
กอนมีประจาํเดือนนัน้ถือเปนเรื่องปกต ิเนือ่งจากการเปลี่ยนแปลงของระดับฮอรโมน27 
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ทั้งนี้ปจจัยบางอยาง เชน อาหาร ความเครียด การรักษาความสะอาดเปนเพียงความเชื่อ
สวนบุคคล ซึง่พบวาไมมีความเกีย่วของกบัความรุนแรง หรือการกาํเรบิของสิวแตอยางไร 
หรือมีแตนอยมาก 

4.การจัดระดับความรุนแรงของสวิ (Severity grading of acne) 
 การจัดระดับความรนุแรงของสิวมีความสาํคัญตอการเลือกการรักษาทีเ่หมาะสม ซึ่งการ
แบงความรนุแรงของสิวมีอยูหลายวิธีดวยกัน  Leeds acne grading scale27,29 เปนวิธีหนึง่ที่ไดรับ
การยอมรับ โดยการวัดดวยวิธีนีจ้ัดระดับความรุนแรงของสิวอยูระหวาง 1-10 ทั้งนี้แนวทางที่งาย
กวาและนํามาใชกันอยางแพรหลายคือเกณฑของ The American Academy of Dermatology29

ซึ่งในวิธีการนีจ้ะทาํการนับจาํนวนตุมสิวแบบตางๆแลวจัดระดับความรุนแรงเปน mild, moderate 
และ severe ดังรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
 Mild acne : comedones present with relatively few inflammatory lesions. 
 Moderate acne : Pustules and other inflammatory lesions are evident withor 
without mild scarring. Social embarrassment with signs of psychologicalproblems may 
be evident. 
 Severe acne : There is evidence of major inflammatory lesion such as nodules, 
cysts that affect of the sebaceous glands. Scarring is likely to present with psychological 
and social diffeculties. 
5.การรกัษา (treatment)26-28,30-32 

 การรักษาสวิจะชวยลดความรุนแรงลงได เปาหมายในการรักษาคือ บรรเทาความไมสบาย 
ฟนฟูสภาพผวิใหดีข้ึน ปองกนัการเกิดรอยหลุม หรือแผลเปน และบรรเทาการรบกวนตอจิตใจและ
การปฏิเสธจากสังคม 
 การรักษามักทาํเพื่อปองกนัมากกวา เพราะมีผลนอยมากตอรอยโรคที่มีอยู ทั้งนี้การรักษา
จะเหน็ผลอยางชาๆและใชเวลาหลายสัปดาหจนถงึหลายเดือน 

การหลกีเลี่ยงปจจัยกระตุนใหเกิดสิว เชน การนวดหนา ขัดหนา เครื่องสําอางบางอยาง
หรือยาบางชนดิ รวมถงึการรักษาความสะอาดบนใบหนาและเสนผม จะชวยใหการรักษาสวิมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ทั้งนี้กอนการรักษาควรอธิบายใหผูปวยทราบถึงพยาธิกาํเนิด รูปแบบ
ความรุนแรง สาเหตหุรือปจจัยสงเสริมของโรค ระยะเวลาในการรักษา และผลที่คาดวาจะไดรับ
จากการรักษา รวมถึงผลขางเคียงที่อาจเกดิขึ้นไดจากยารักษาสิว นอกจากนี้ควรใหกําลังใจ และ
รับฟงปญหาของผูปวยอกีดวย 
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การรักษาสวิมทีั้งการรักษาโดยใชยา และการรักษาโดยไมใชยา 
5.1 การรักษาโดยไมใชยา 

เนื่องจากพยาธิกําเนิดของสวิมีความซับซอน การรักษาโดยไมใชยาจึงมีบทบาทตอการ
จัดการกับสิวไดนอยมาก การลางหนาวนัละ 2 คร้ัง ดวยน้ําอุน และสบูอยางออนและไมมี 
moisturizer นั้นก็เพยีงพอแลวที่จะขจัดไขมันสวนเกนิบนผิวออกไปได การใชสบูอยางแรงไมไดมี
สวนเปลีย่นแปลงการดําเนนิของโรคสิวไดเลย (course of disease) รวมถงึการใช cleansers ที่มี
ฤทธิ์ตานเชื้อแบคทีเรีย หรือชนิดขัดผิว ก็ไมแนะนําใหใชในผูปวยโรคสิว 

ในสวนของเครื่องสําอางนัน้ไมมีขอหามใช แตตองพยายามลองผดิลองถูก เพื่อหา
เครื่องสําอางที่เหมาะสม และไมกอใหเกดิสิวในแตละบุคคล 

ผลิตภัณฑที่ทาํใหผิวแหง ลอก และสบูลางหนา ตลอดจนผลิตภัณฑพวกสบูและ
เครื่องสําอางรักษาสวิ มักมกีารโฆษณาเนนถึงการทาํความสะอาดผิวหนงัเพื่อการรกัษาสวิมากจน
เกินความจาํเปน ซึง่ในผูทีผิ่วมันมาก การลางหนาฟอกสบูจะชวยชะลางควมมนับนผิวหนงัออกไป
ไดชั่วคราว แตอยางไรก็ตามไมควรลางฟอกมากเกนิไป ทั้งนี้สิวไมอาจกําจัดสิวทั้งหวัดําและหัวขาว
ออกได สําหรบัผลิตภัณฑทีท่ําใหผิวแหง ลอก นัน้พบวาฤทธิ์ดังกลาวไมใชการกดการทํางานของ
ตอมไขมัน หรือการลอกชัน้ของ stratum corneum ที่ปกคลุมตุมสิวอยู นอกจากนีย้ังอาจทาํรายผวิ
ที่อักเสบใหอักเสบเพิ่มข้ึนดวย 

5.2 การรักษาดวยยา 
ยาทีม่ีประสิทธภาพจะออกฤทธโดย  
1)ทําใหการสรางเคอราตนิของทอไขมันกลบัสูสภาพปกต ิ 
2)ลดการสรางไขมัน  
3)ลดการเจริญของเชื้อแบคทีเรีย P. acne  
4)ปองกันการตอบสนองตอกระบวนการอกัเสบ 
โดยทัว่ไปการใชยาทารักษาสิวก็เพียงพอแลวสําหรับผูปวยโรคสิวสวนใหญ แตสําหรับสิว

หัวชาง และสวิซีสตนัน้ มีความจําเปนที่ตองใชยารักษาสวิชนิดรับประทาน 
5.2.1ยาทาเฉพาะที่ (topical therapy) นยิมใชกับสิวไมรุนแรงถึงปานกลาง 

  5.2.1.1  Benzoyl peroxide  
  5.2.1.2  Salicylic acid 
  5.2.1.3  Topical retinoid 
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   5.2.1.3.1 Tretinoin 
   5.2.1.3.2 Isotretinoin 
   5.2.1.3.3 Adapalene 
   5.2.1.3.4 Azelaic acid 
  5.2.1.4 topical antibiotic  

5.2.2 ยารับประทาน (systemic therapy) ใชในสิวรุนแรงปานกลางถงึรุนแรง 
มากหรืออาจใชในรายที่เปนสิวไมรุนแรงนกั แตมีความกังวลมาก หรือสิวทีห่ายแลวจะมีรองรอยดํา
หรือรอยแผลเปนหลงเหลืออยูมาก ก็มีความจําเปนที่จะตองใชยารับประทานรวมดวย 

  5.2.2.1 Hormonal treatment  
  5.5.2.2 Systemic corticosteroids 
  5.2.2.3 Systemic antibiotics 
  5.2.2.4 Isotretinoin26-27,30,32 (13-cis-retinoic acid) ควรเลือกใชยานี้

รักษาเฉพาะรกัษาผูปวยที่เปนสิวชนิดรุนแรง และดื้อวิธีอ่ืนๆแลว การใชยานี้ไดผลดีมาก เนื่องจาก
มีผลตอพยาธกิําเนิดที่สําคัญของสิวทกุขอ คือสามารถลดขนาดของตอมไขมันและปริมาณการ
หลั่งไขมันลงไดมาก ทาํใหจาํนวนของ P. acne ที่ผิวหนงัและภายในทอตอมไขมนัลดลง รวมทั้ง
การสราง keratin ภายในทอขุมขนคอยๆลดลงตามลําดับ นอกจากนีย้ังมฤีทธิ์ตานอักเสบอีกดวย  
 ขนาดที่แนะนาํตอวันคือ 0.5-1 มิลลิกรัมตอกิโลกรัม ใหการรักษาตอเนื่อง 16-30 สัปดาห
จนไดขนาดยาสะสมรวม 120-150 มิลลิกรัมตอกิโลกรัม ควรใชรักษาผูปวนที่มีลักษณะดังตอไปนี2้7 

1. เปนสิวชนิดที่รุนแรงมากที่สุด 
2. เปนสิวที่รุนแรงปานกลางหรือมากพอควร และไดรับการรักษาดวยวิธีมาตรฐานมา

นานแลวยงัไมไดผล 
3. เปนสิวที่รุนแรงปานกลาง ถึงแมไดรับการรักษาดวยวิธกีารธรรมดามาแลวหลายครัง้ 

แตเมื่อหยุดยาทุกครั้งกจ็ะกลบัมาเปนใหมอีกอยางรวดเรว็ 
4.  เปนสิวที่มคีวามกลวัวาจะเสียโฉม เมื่อหายเกิดเปนแผลเปนทีน่าเกลียด 
ในปจจุบัน มวีิธีการรักษาสวิตางๆมากมาย โดย isotretinoin ชนิดรับประทานเปนยาตัว

หนึง่ที่ใชในการรักษาสิวชนิดรุนแรง หรือใชในการรักษาสิวในผูปวยที่ไมตอบสนองตอการรักษา
แบบมาตรฐาน3-7 Isotretinoin เปนยาทีม่ีประสิทธิภาพดีในการรักษาและมีการใชอยางแพรหลาย
มากขึ้น จากการศึกษาพบวาการสัง่ใช Isotretinoin ชนดิรับประทาน ในป 2000 มีอัตราเพิ่มข้ึนเปน 
2 เทา จากป 19928 นอกจากนีย้ังพบวาในประเทศสหรฐัอเมริกายารบัประทาน Isotretinoin ไดรับ
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การสั่งจาย 5.8 ลานครั้งจากทัง้หมด 35 ลานครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทย หรือ คิดเปนรอยละ 17 
ของจํานวนครั้งที่มีผูปวยมาพบแพทยเกีย่วกับสิว9  สําหรับการสํารวจใบสั่งยาในป 1985 ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีจํานวน 189,000 ใบ ในเพศหญงิ และ  218,000 ใบในเพศชาย 
นอกจากนัน้ยงัพบวามกีารเพิ่มข้ึนของใบสั่งยา อยางมากในป 1995 – 1997 โดยมียอดใบสั่งยา
เพิ่มข้ึนรอยละ 12.4 และ 18.6 ในเพศหญงิ และ เพศชายตามลําดับ10 

 จาก Guideline เกี่ยวกับการรักษาสวิในปจจุบัน11 ระบุวา ควรมีการใชยาปฏิชีวนะชนิด
รับประทานติดตอกันอยางนอย 3 course ซึ่งในแตละ course ควรจะใชเวลา 4-6 สัปดาห กอนที่
จะเริ่มใชยารับประทาน Isotretinoin นอกจากนี้ในการใช Isotretinoin ควรใชติดตอกันเปน
เวลานานครั้งละ 15 – 20 สัปดาห อยางไรก็ตามพบวารอยละ 39 – 72 ของผูปวยซึง่ไมเคยไดรับยา
รักษาสิวตวัใดมากอนภายใน 6 เดือนกอนที่จะไดรับยารับประทาน Isotretinoin เปนครั้งแรก12-14 
จากการศึกษาในตางประเทศพบวา อายเุฉลี่ยของผูที่ใชยารับประทาน Isotretinoin คือ 23.9 ป 
(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน =7.6 ป) โดยประมาณรอยละ 50 เปนเพศชาย รอยละ 52-55 ของใบสั่งยา 
Isotretinoin ชนิดรับประทานมาจากแพทยผิวหนงั15 

Isotretinoin ชนิดรับประทานนั้น แมวาจะใหผลการรักษาที่ดีแลว แตตองใชดวยความ
ระมัดระวังหลายประการ โดยเฉพาะในผูปวยหญิง เนือ่งจาก isotretinoin สามารถทําใหทารกใน
ครรภพิการได(potent teratogenic)16-19  เปนผลขางเคยีงที่สําคัญที่สุด ดังนัน้การรักษาในหญงิวยั
เจริญพันธุควรทํา pregnancy test กอนและจะตองคุมกําเนิดอยางเครงครัดตลอดเวลาที่รักษา
ดวยยานี้และคุมกําเนิดตอไปอีกอยางนอย 1 เดือนหลังจากหยุดยานี้ นอกจากนี้ผูปวยที่ไดรับยา 
isotretinoin สวนใหญจะม ี liver enzymes, alkaline phosphatase, plasma lipid5-6,20 เพิ่มข้ึน
เล็กนอย ดังนัน้จึงแนะนําใหตรวจเลือดหาคา base line ของ fasting lipid และ liver function test 
กอนเริ่มรับประทานยา และตรวจซ้ําหลงัจากรับยาแลว 3 สัปดาห นอกจากนัน้ยังเปนยาที่มีอาการ
ไมพึงประสงคจากการใชยารุนแรงทางดาน mucocutaneous ophthalmic และ  
musculoskeletal สําหรับอาการขางเคียงการซมึเศราฆาตัวตายจากการใชยารับประทาน 
Isotretinoin ยังไมมีขอสรุปที่ชัดเจน21-24 สําหรับในประเทศไทยยารับประทาน Isotretinoin จึงถกู
จัดอยูในกลุมยาควบคุมพิเศษซึ่งจําเปนตองใชใบส่ังแพทยในการสัง่จายยาเทานั้น25 
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วัสดุและวิธีการวิจัย 

 
กลุมประชากรที่ศึกษา 
 ผูที่เคยใช หรือ กําลงัใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน ทั้งทีเ่ปนเพศชายและ 
เพศหญงิ อายรุะหวาง 15-30ป จํานวนประมาณ 20 คน ซึ่งทําการเลือกขึ้นมาสมัภาษณดวยวธิี 
purposive sampling และ snowball technique 
เกณฑการคดัเลือกผูยินยอมตนใหทําการวิจัย 
 - ผูที่กาํลังใช ยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน เพื่อจุดประสงคในการรักษาสิว  

- ผูที่เคยใช ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทานเพือ่จุดประสงคในการรักษาสวิ 
 ภายในระยะเวลา 5 ป กอนการสัมภาษณ 

เกณฑการแยกผูยินยอมตนใหทําการวิจัยออกจากโครงการ  
 - ผูที่กาํลังใช หรือ เคยใช ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน เพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ 
 นอกจากการรักษาสวิ หรือ บรรเทาอาการตางๆ ที่เกิดจากสิว 
 - ผูปวยที่ไมสามารถสื่อสารได  
 - ผูที่ไมยนิยอมใหเขารวมการศึกษา 
เครื่องมือรวบรวมขอมูล 
 แบบสอบถาม semi structured questionnaire 
วิธีการรวบรวมขอมลู 
 - ทําการคัดเลือกผูที่เขาเกณฑที่ต้ังไว และทําการนัดหมายเพื่อขอสัมภาษณ 
 - กอนทําการสัมภาษณ ผูวจิัย จะแนะนําตัว แจงวัตถุประสงคในการสัมภาษณ และ
 สอบถามความสมัครใจในการใหขอมูล และ แจงใหผูทีจ่ะถูกสัมภาษณทราบวา หากไม
 สะดวกใจในการตอบคําถามใดๆ สามารถปฏิเสธการตอบคําถามนัน้ๆ ได ในการ
 สัมภาษณ หากเปนไปไดจะขออนุญาตบันทกึเสียง แตหากผูใหสัมภาษณไมสะดวกใจ 
 หรือ ผูวิจยัเหน็วาการบนัทกึเสียง อาจเปนอุปสรรคตอการใหขอมูลกจ็ะหลีกเลี่ยงไปใชการ 
            จดบนัทกึขอมูลแทน 
 - ทําการสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางทีเ่ตรียมไว (Semi-structural 
 interview) 
 - ทําการวเิคราะหขอมูล 
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การวิเคราะหขอมูล 
 - ทําการวเิคราะหขอมูลดวยวิธีการเชิงคุณภาพ จัดหมวดหมุ เพื่อใหทราบและเหน็ถงึ
ความเชื่อมโยงกนัของความรู การรับรูความจําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผล
ในการใช ยารบัประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ 
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ผลการวิจัย 

1. ประวัติสวนตัว 
อายุ 
ผูใหสัมภาษณมีอายุอยูในชวง 22-25 ป เพศชายจํานวน11 คน   เพศหญิงจํานวน 9 คน   
ระดับการศึกษาสุงสุด 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 17 คน 
มัธยมศึกษา 4 – 6 หรือเทียบเทา จํานวน 3 คน  
อาชีพ 
นักเรียน จาํนวน 3 คน 
นักศึกษา จํานวน 10 คน 
พนกังานบริษทั จํานวน 7 คน 

2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนดิรับประทาน 
ผูใหสัมภาษณสวนใหญเคยไดรับการรักษาอยางอืน่มากอนการใชยา Isotretinoin   

1. สวนใหญมกีารใชยาปฏิชวีนะชนิดกนิ หรือยารักษาสวิชนิดทา หรือใชทั้งสองอยาง
รวมกัน ไดแก tetracycline, doxycyclin, clindamycin, benzoly peroxide  

 
“เคยใชยาแกอักเสบเชนพวกAmoxicillin , tetracycline , doxycyclin ,มากอนการใช
ยาตัวนี”้  

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
“ใชยารับประทานdoxycycline และยาทาจําพวก benzoyl peroxide,  clindamycin” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
“Salicylic มาแตมสิว อยูประมาณ 1 ป อาการโดยรวมเปนๆหายๆตลอดการใชยา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 1) 
“ใชยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดทาบริเวณใบหนา ซึ่งสั่งจายโดยแพทย ใชอยู
ประมาณ 2 สัปดาห” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 
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2. มีบางสวนของผูใหสัมภาษณที่มีการรักษาผิวหนาดวยวิธกีารอื่นรวมดวย เชน การทํา
ไอออนโต treatment การทาํเลเซอร  เปนตน 

 
“แทบจะทาํมาหมดแลวที่มีโฆษณาตามทีต่างๆไมวาจะเปน กดสิว, treatment อ่ืนๆ, 
เลเซอรที่ผิวหนา, นวดหนา, ไอออนโต” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 16) 
“เคยไดรับการรักษาดวยการ Ionto และ Scrub ที่หนา พรอมดวยการรกัษาดวย AHA, 
BHA ทุกอาทติย” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 7) 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
สามารถแยกเปน 2 ประเด็นหลักๆไดคือ 

1. ไดรับยารบัประทาน Isotretinoin เนือ่งจากคาํแนะนําจากแพทย โดยผูใหสัมภาษณ
ไมไดรูจักยานีม้ากอน 

 
“แพทยเปนผูส่ังจายยานี้มาใหโดยไมไดบอกวาเปนยาอะไร บอกเพยีงแตวาเปนการ
รักษาตามขัน้ตอนเทานัน้” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 17) 
“แพทยบอกวาบนใบหนามสิีวเหอมาก สภาพผิวหนาไมสมดุลอยางรุนแรง และมสิีว
อักเสบมาก จงึใหใชยาตัวนี”้ 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 3) 
“หมอบอกวาเปนสิวรุนแรงมาก ไมมหีวัหนองแตเจ็บมาก หนามนัมาก รักษามาทกุ
อยางแลวแตก็ยังไมดีข้ึนแลวก็ยังปนมากขึน้อีก ขนาดลางหนายังระบมเลย หมอเลย
ใหยานี้มากนิ” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
“แพทยผูทีท่ําการรักษาพิจารณาวาผูปวยเปนสิวชนิดรุนแรงแลวมีการใชยา 
Tetracyclineแลวไมไดผลในการรักษาแพทยจึงตัดสินใจเปลี่ยนมาใช Isotretinoin” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 2) 
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“แพทยเปนผูส่ังจายยา โดยแพทยไดตัดสินใจเปลี่ยนแปลงยาจาก ยารกัษาสิว 
Isotretinoin ชนิดทา เปน ยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทานหลงัจากใชแลว
ประมาณ 2 สัปดาห โดยแพทยแจงใหทราบกอนการเปลี่ยนแปลงแตไมไดบอกถึง
เหตุผลที่เปลีย่นแปลง” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 
 2. ผูปวยเปนผูเลือกที่จะใชยานี้ดวยตัวเอง โดยมีความรูเกี่ยวกับยากอน 

 
“เคยรูจากคนรอบขางอยูแลววายานี้ดีเลยตัดสินใจหายานี้มารับประทาน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 15) 
“มี แพทย เพื่อน และพี่ แนะนําใหกนิ บอกวาเปนยาที่ดีใชเวลารักษาไมนานเพราะ
ตอนนัน้ลักษณะผิวหนาไมคอยดี” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 12) 
“ผูปวยอยากกนิมานานแลว เนื่องจากสวิบริเวณใบหนาขึน้มาก แตกอนหนาทีย่ังไมได
ทํางานคิดวายงัไมเงนิมากพอเลยยังไมเร่ิมรับประทาน แตปจจุบันทาํงานแลวเลยมี
เงินที่สามารถซื้อยาได โดยการซื้อยาเปนการซื้อยาหากนิเองเนื่องจากมีเพื่อนทาํงาน
เปนผูแทนยาสามารถหามาได แตยังไดรับคําปรึกษาจากอาจารยที่เคยสอนอยูตอน
เรียน รวมถงึเห็นคนอื่นรับประทานแลวอาการดีข้ึน โดยสังเกตไดจากคนอื่นๆไปพบ
แพทย เมื่อทําการรักษาสุดทายเมื่อรักษาไมหาย แพทยก็จะจายยา Isotretinoin ตัว
เดียวกนัหมด เลยไมอยากเสียเวลาไปหพบแพทยและตองเสียเงินมากกวา จงึ
ตัดสินใจซื้อยารับประทานเองดีกวา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 4) 
“ใชเนื่องจากชวงที่ใช จะถายรูปรับปริญญา แลวอยากใหถายรูปออกมาแลวดูดี โดย
อาการสิวตอนนั้นไมรุนแรงแลว ขอยาจากแพทยเองแลวแพทยก็จายยาให” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรกัษาสิว 
สามารถแยกไดเปน 3 ประเด็นหลักๆคือ 

1. ไมมีการปรับขนาดยาหรือวิธกีารรับประทาน 
2. มีการปรับวิธกีารรับประทานโดยแพทยผูทาํการรักษาเมือ่ใชยาไประยะหนึ่ง 
3. มีการปรับขนาดยาและวิธกีารรับประทานโดยตัวผูใหสัมภาษณเอง 



 13

“ชวงหลังปรับการกนิยาเองเปนตามอาการหนามันถาหนาไมมนัมากจะรับประทานวัน
เวน 2 วนั” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 1) 
“รับประทานเพียง 3 คร้ังกอนการถายรูปรับปริญญาใชเวลารับประทาน 3 คร้ัง
แบงเปนเวลาไดทั้งหมด 2 สัปดาห” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
“ตอมาก็ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธกีารกนิเองเปน 2 วันตอ 1 เม็ด เมื่อใชมานานแลวก็
ตัดสินใจปรับอีกรอบเปนสปัดาหละ 1 คร้ัง แลวในชวงหลงัอยากกินตอนไหนก็กิน  
บางครั้งมีสิวขึน้ที่บริเวณใบหนา 1-2 เม็ดก็ตัดสินใจรับประทานแลว” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 15) 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษา

สิว  
1.มีความจําเปนตามแนวทางการรักษาสวิ 

 
ผูปวยรูสึกถงึความจาํเปนอยางมากในการใชยา โดยใชคําพูดวา “มันไมไหวแลว หนา
มันแยมาก” รวมถงึคําพูดทีว่า “สิวมนัอักเสบขึ้นเรื่อยๆจนจะอักเสบทัง้หนาแลว” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 2) 
“มีความจาํเปนเนื่องจากสิวเหอทกุวนั ทุกเชาหลงัจากตืน่นอนจะมีสิวเม็ดใหมเพิม่ข้ึน
เร่ือยๆ แลวเคยใชยา Doxycycline แลวอาการดีข้ึนไมมาก” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 4) 
“มีความจาํเปนเนื่องจากตอนนัน้เปนสิวมาก เปนตัง้แตใบหนาจนถึงลําตัวดวย ทําให
เจ็บบริเวณที่สิวขึ้น แลวทาํใหกงัวลกับสิวที่เปน ใชยาแกอักเสบแลวอาการไมดีข้ึน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 6) 
“เปนทางเลือกสุดทายแลว เพราะไมรูจะทาํยังไงดีใหสิวหาย หมอก็บอกวาเราเปน
รุนแรง ตองกนิยานี้ถงึจะดข้ึีน” 

 (ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
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“หนามนัมาก เปนสิวอกัเสบบอย สิวหัวชางดวย สิวเยอะอุดตันมีเปนจาํนวนวนมาก 
แลวแพทยผูดูแลจายยา Antibiotic มา 3-4 เดือนแลวอาการไมดีข้ึน วิธีการอื่นๆที่ใช
ไมไดผล” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 7) 
2.มีความจําเปนดวยเหตุผลสวนตัวของผูใหสัมภาษณ 

 
“ตอนนัน้เปนสวิแลวจะตองถายรูปรับปริญญา ซึ่งเปนครัง้เดียวในชีวิตเลยตัดสินใจกนิ
ยา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
“อยากหนาตาดีข้ึน เพราะคดิวาถาไมมีสิวแลวหนาตาจะดีข้ึน และกําลังจะจีบผูหญงิ
คนหนึ่งจงึเพิ่งเริ่มตัดสินใจกนิ “ 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
“บางทีชอบลืมทายา ใชยากินหายเร็วกวาและงายกวา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 9) 
“ตองการใหสิวหายกอนที่แฟนจะกลับมาจึงคิดวาจาํเปนตองหายอยางรวดเร็ว” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 16) 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 

ผลขางเคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
อาการขางเคยีงที่ผูใหสัมภาษณทราบสวนมากคือปากแหง ตาแหง มีผลตอทารกในครรภ 
มีผลตอการทาํงานของตับ แตสวนมากแพทยผูทาํการรักษามกัจะไมไดบอกรายละเอียด
เกี่ยวกับยาใหคนไขทราบ 

 
“แพทยชวงแรกเพียงใหลองยากอนจึงไมไดอธิบายรายละเอียดใหกับผูปวยมากนัก 
เพียงแตบอกวาถาผูปวยใชยานี้เกิน 3 เดือนตองหยุดยา 1 เดือน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
 

“แพทยไมไดใหขอมูลเกี่ยวกบัยา ขอมูลสวนมากไดจากการอานจากขางกลองยา และ 
เอกสารกาํกับยา โดยผูปวยจําไดเพียง “กอใหเกิดวกิลรูป ทาํใหเกิดอาการซึมเศรา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 3) 
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“แพทยถามวา ต้ังครรภอยูรึเปลา ซึง่ผูปวยรูสึกตกใจวาทาํไมแพทยถงึถามเชนนี ้ 
(แตแพทยไมไดบอกรายละเอียดวาทําไมถงึถาม)หลงัจากนัน้ผูปวยศึกษาตอดวย
ตัวเองจงึรูวายาตัวนีม้ีผลตอทารกในครรภ” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 2) 
ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 

 ผูใหสัมภาษณสวนมากมีอาการปากแหง ผิวแหงแตไมมกีารติดตามการใชยาจากแพทย
ผูใหการารักษา และมีผูใหสัมภาษณบางรายทีเ่กิดอาการทางจิตประสาท 

 
“หงุดหงิดงาย เศรางาย ไมรูคิดไปเองรึเปลา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 12) 
“เกิดอาการซึมเศรา เบื่อ อยากอยูคนเดียว แตผูใหสัมภาษณไมแนใจวาเกิดจาก
ปญหาสวนตัวหรือเปลา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
“มีเปนบางชวงที่รูสึกวาอารมณแปลกๆไป ไมอยากพูดคยุกับเพื่อน ไมเขาใจวาทําไม
เปนเชนนี ้แลวไมทราบวาเกดิจากการรับประทานยาหรือไม” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 6) 
“ฝนรายในชวง 1-2 สัปดาหแรก โดยฝนวาเจอเด็กมาเดนิในบาน แลวอยูดีๆเด็กก็ถอด
หัวตัวเองได” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 4) 
7. การเปรยีบเทียบประสิทธิผลกับราคายา 

1. ผูใหสัมภาษณสวนมากคิดวามีความเหมาะสมเพราะ คิดวาแมจะมีราคาแพงแตก็ใหผล
ในการรักษาทีดี่ 

“คิดวาเหมาะสม เพราะ เหน็ผลในการรักษาอาการชัดเจนกวาการรักษาดวยวิธีอ่ืนๆที่
เคยไดใชมา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 10) 
 

“คิดวาเหมาะสม เนื่องจากการสอบถามจากผุที่เคยใช แตสวนตวัคดิวาตัวเองหนาตา
ยังไมดีข้ึนแตคิดวาถาอาการสิวบนใบหนาหายก็คุมแมจะมีราคาแพง” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
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“คิดวาเหมาะสม เพราะเห็นผลในการรักษาดี ผูปวยเหน็วาแมจะมีราคาแพง แตเมื่อ
เทียบกับการไปพบแพทยแลวใหผลการรักษาดีกวาและเร็วกวามาก” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
2. ผูใหสัมภาษณสวนนอยคิดวาไมมีความเหมาะสมเพราะคิดวาราคาแพง 

 
“คิดวาไมเหมาะสม เพราะราคาแพงเกนิไป เสียคาใชจายมากในการรักษา 1 course 
บางทีหมอก็บอกวาตองกนิถึง 6 เดือน ยาที่ตองกนินานขนาดนีน้าจะราคาถกูวานี้สัก
หนอย แลวยาก็ไมไดทําใหสิวหายขาด ยังคงกลับมาเปนอีก” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
“คิดวาไมเหมาะสมถาเทียบกับตัวยาเพยีงอยางเดยีว เนือ่งจากราคาสงูเกนิไป” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 
8. เหตุผลในการหยุดใชรกัษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีทีห่ยุดใชยานี้

แลว) 
1.เนื่องจากกลวัผลขางเคยีงของการใชยา เชน ผลตอตับ ผลตออารมณ และผลตอการ

ทํางานของรางกาย 
“เพราะกลัวมอีาการขางเคยีงที่เกี่ยวของกับหวัใจและอวัยวะที่จาํเปน” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 7) 
“กลัวผลตอตับ และก็รูสึกวายามีผลทาํใหหงุดหงิดงาย รูสึกซึมเศราบอยๆ เสีย
สุขภาพจิต” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 11) 
2. เนื่องจากสวิที่เปนหายแลวหรือราคาของยาแพงเกินไป 

 
“ที่หยุดเนื่องจากสิวบนใบหนาใกลหายหมดแลว และอาการรุนแรงจากสวิหลงัจาก
รับประทานยาไมเคยเปนอีกเลย” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 3) 
 

“ไมรับประทานยาตอเพราะเสียดายเงินที่เสียไป” 
(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 5) 
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“ราคาในการรักษาตอคร้ังแพง รวมถงึอาการสิวบริเวณใบหนาดีข้ึนแลว” 
(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 13) 

9.    พฤติกรรมการรักษาสิวและใบหนาหลงัการใช รักษาสวิ Isotretinoin ชนิด
รับประทาน 
 สวนมากจะมกีารดูแลรักษาผิวหนาอยางทะนุทะนอมมากขึ้น เชน การเลือกผลิตภัณฑ
สําหรับผิวหนาดวยความใสใจมากขึ้น 
 

“พยายามหาผลิตภัณฑใหมๆ มาใชรักษาอาการสวิบนในหนา โดยสวนมากจะหามา
ตามคําบอกของคนอื่นที่เคยใชมาแลวบอกวาด”ี 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 14) 
 

“กินยาแกอักเสบบางเวลาทีม่ีสิวตอนที่มีประจําเดือน” 
(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 16) 

 
“เลือกใชผลิตภัณฑสําหรับบํารุงผิวหนา” 

(ขอมูลจากผูใหสัมภาษณลําดับที่ 18) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



 18

วิจารณผลการวิจัย 
  
 การวิจยัโครงการพิเศษนี้เปนการศึกษาเชงิคุณภาพเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับความรู การ
รับรูความจําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยารับประทาน 
isotretinoin โดยทําการเลือกผูใหขอมูลดวยวธิี purposive sampling และ snowball technique 
มาทาํการสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว ซึ่งไดทาํการเลือกผูสัมภาษณ
ที่อยุในเขตกรุงเทพมหานคร อยางไรก็ตามไมไดครอบคลุมถึงสวนอืน่ในประเทศไทย ดังนั้นผล
การศึกษาที่ไดจึงอาจแตกตางไปจากกลุมผูใหสัมภาษณที่มีลักษณะแตกตางไปจากกลุมผูให
สัมภาษณในการศึกษาครั้งนี ้
 ในการศึกษาในครั้งนี้ไดทาํการเลือกผูใหขอมูลดวยวธิ ี purposive sampling และ 
snowball technique มาทาํการสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว โดย
ผูทําการวิจยัไดทําการสัมภาษณเอง จงึอาจมีจุดดอยในบางกรณ ี เชน ความชํานาญในการ
สัมภาษณของผูวิจัย, การสื่อความหมายไมเขาใจกนัระหวางผูวิจัยและผูใหสัมภาษณ , การปกปด
ขอมูลบางสวนของผูใหสัมภาษณ ทาํใหขอมูลที่ไดมีความคลาดเคลื่อนไดบาง ผลจากการ
สัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 20 คน ซึง่มีอายุระหวาง 15-30 ป พบวาผูใหขอมูลทัง้หมดเคยไดรับ
การรักษาอยางอื่นมากอนการใชยารับประทาน isotretinoin แมวาบางสวนจะไมไดเปนการรักษา
ตามแนวทางที่ระบุไวกอนการใชยารับประทาน isotretinoin ผูใหขอมลูสวนมากไดรับยาโดยแพทย
เปนผูพจิารณาสั่งจายยา แตมีผูใหสัมภาษณบางราย (4 คน) ที่ซื้อยารับประทานเองโดยไมมีใบส่ัง
แพทย โดย 1 คนเคยไดรับยาจากแพทยจากนัน้จงึนาํไปซื้อใชเองจากรานยา เมื่อสอบถามถึงความ
จําเปนของการใชยารับประทาน isotretinoin สามารถแบงไดเปน ความจําเปนทางการแพทย
เนื่องจากเปนสิวอักเสบรุนแรงพิจารณาโดยแพทย และความจาํเปนจากเหตุผลสวนตัวของผูให
ขอมูล เชน ความกังวลเกีย่วกับความสวยความงามของตนเอง ในเรือ่งความคุมคาในการใช ผูให
ขอมูล 17 คนระบวุามีความคุมคาเนื่องจากใหผลการรักษาที่มปีระสิทธิภาพแมวาจะมีราคา
คอนขางสงู ดานอาการขางเคียงผูใหขอมลูทุกคนรับรูวาการใชยาชนิดนี้จะทําใหปากแหง มี10 คน 
ที่รับรูวาสามารถทําใหทารกวิกลรูป อยางไรก็ตามมีเพียง 5 คนที่รับรูวายานีม้ีผลตอการทํางานของ
ตับ นอกจากไมพบวามีรายใดเลยที่เคยไดรับการตรวจทางหองปฏิบัติการเพื่อติดตามการทํางาน
ของตับและระดับไขมัน 

จากการทาํโครงการพเิศษนีแ้สดงใหเหน็ถงึการรับรูความจําเปน ในการใชยารับประทาน 
isotretinoin ของบุคคลกลุมตัวอยางยงัคงมีนอย โดยพจิารณาไดจากการเลือกใชของกลุมตัวอยาง
ที่มีพฤติกรรมการใชยาโดยเนนที่ความตองการของตวัเองมากกวาความจําเปนในการใชยา เชน 
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รับประทานยา isotretinoin เนื่องจากตองการใหรูปราง หนาตา รูปลักษณภายนอกของตัวเองดดีู 
รวมถึงกลุมตัวอยางสวนมากรับรูความจําเปนของการใชยา isotretinoin จากการชี้นําของแพทย
ผูทําการรักษา ไมไดเกิดจากการรับรูความจําเปนดวยตัวของกลุมเปาหมายเอง, สวนการรับรูความ
เสี่ยง บุคคลแตละกลุมจะมีการรับรูความเสี่ยงที่แตกตางกนั บางกลุมรับรูความเสี่ยงจากการให
คําแนะนําของแพทยผูทําการรักษา และบางกลุมรับรูความเสี่ยงจากการหาขอมูลดวยตัวของ
กลุมเปาหมายเอง, และสุดทายในสวนของลกัษณะการใชยายงัมีผูปวยบางคนยังไมเขาใจถึง
ลักษณะการใชยา สังเกตไดจากการทีผุ่ปวยบางคนมีการปรับขนาดการใชยาดวยตนเองเปนตน 
จากลักษณะดงักลาวจะสะทอนถึงบทบาทที่สําคัญของเภสัชกร ซึง่ขาดหายไปในการดูแลไมให
ผูปวยเกิดการรับรูความจําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยา
รับประทาน isotretinoin ทีผิ่ดพลาด ดังนั้นเภสัชกรควรมีบทบาทมากขึ้นในการดูแลผูปวยเพื่อลด
อัตราการเกิดหรือไมใหเกิดขึ้นเลยของการรับรูความจําเปน การรับรูความเสีย่ง ลักษณะการใช 
และเหตุผลในการใชยารับประทาน isotretinoin ที่ผิดพลาด 
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ขอสรุปและขอสเนอแนะ 
 

ขอสรุป 
 การศึกษานี้เปนการศึกษาเชงิคุณภาพเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับความรู การรับรูความ
จําเปน การรับรูความเสี่ยง ลักษณะการใช และเหตุผลในการใชยารับประทาน isotretinoin โดยทาํ
การเลือกผูใหขอมูลดวยวิธ ีpurposive sampling และ snowball technique มาทําการสัมภาษณ
โดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่เตรียมไว ผลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลจํานวน 20 คน ซึง่มี
อายุระหวาง 15-30 ป พบวาผูใหขอมูลทั้งหมดเคยไดรับการรักษาอยางอืน่มากอนการใชยา
รับประทาน isotretinoin แมวาบางสวนจะไมไดเปนการรักษาตามแนวทางที่ระบุไวกอนการใชยา
รับประทาน isotretinoin ผูใหขอมูลสวนมากไดรับยาโดยแพทยเปนผูพิจารณาสัง่จายยา แตมีผูให
สัมภาษณบางราย (4 คน) ที่ซื้อยารับประทานเองโดยไมมีใบส่ังแพทย โดย 1 คนเคยไดรับยาจาก
แพทยจากนั้นจึงนาํไปซื้อใชเองจากรานยา เมื่อสอบถามถึงความจาํเปนของการใชยารับประทาน 
isotretinoin สามารถแบงไดเปน ความจาํเปนทางการแพทยเนื่องจากเปนสิวอกัเสบรุนแรง
พิจารณาโดยแพทย และความจาํเปนจากเหตุผลสวนตัวของผูใหขอมูล เชน ความกงัวลเกี่ยวกับ
ความสวยความงามของตนเอง ในเรื่องความคุมคาในการใช ผูใหขอมูล 17 คนระบุวามีความ
คุมคาเนื่องจากใหผลการรักษาทีม่ีประสิทธิภาพแมวาจะมีราคาคอนขางสงู ดานอาการขางเคยีง
ผูใหขอมูลทุกคนรับรูวาการใชยาชนิดนี้จะทําใหปากแหง มี10 คน ที่รับรูวาสามารถทาํใหทารกวิกล
รูป อยางไรกต็ามมีเพียง 5 คนที่รับรูวายานี้มีผลตอการทํางานของตับ นอกจากไมพบวามีรายใด
เลยที่เคยไดรับการตรวจทางหองปฏิบัติการเพื่อติดตามการทาํงานของตับและระดับไขมัน จาก
การศึกษาในครั้งนี้เภสัชกรควรมีสวนรวมในการใหคําปรึกษาแนะนาํเรือ่งการใชยารบัประทาน 
isotretinoinใหมากขึ้น โดยควรใหความรูเร่ืองขอบงใช อาการขางเคยีงรวมถึงการติดตามการใชยา
เพื่อใหผูที่ใชยาสามารถใชยาไดอยางเหมาะสมและปลอดภัยมากขึ้น นอกจากนีห้นวยงานที่
เกี่ยวของควรเพิ่มความเขมงวดของการจายยา isotretinoin ในรานยาใหมากขึ้น   
ขอเสนอแนะ   
 2.1 การศึกษาครั้งตอไป ควรทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางในจงัหวัดอื่นๆของประเทศ
ไทยซึ่งอาจมีลักษณะที่แตกตางไปจากลุมตัวอยางจากการศึกษาในครั้งนี้และเพื่อใหครอบครุมก
ลุมตัวออยางใหมากขึ้น 
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 2.2 การศึกษาครั้งตอไปควรมีการตั้งคําถามเพื่อการเจาะเฉพาะประเด็นที่นาสนใจ 
เพื่อที่จะไดขอมูลในเชงิลึกมากกวาการศึกษาในครั้งนี ้ ซึ่งจะสามารถนาํมาใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาการใหคําปรึกษาและควบคุมการใชยารับประทาน isotretinoin ไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
 2.3 จากการศกึษาพบวา กลุมตัวอยางบางสวนมวีิธกีารใชยาที่ไมถกูตอง รวมถงึบางสวน
ไดรับผลขางเคียงจากการใชยารักษาสิว ดังนัน้การใหความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับปญหาสิว ,การดูแล
รักษาสิวที่ถกูตอง , ขอมลูของยารวมทัง้แนวทางในการปองกนัหรือแกไขเมื่อเกิดอาการขางเคยีง
จากการใชยาขึ้น จึงถืวาเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง 
 2.4 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมักไมไดรับขอมุลเกี่ยวกับยาทีใชจากแพทยที่ทาํการ
รักษาอยางเพยีงพอ และมีเพียงสวนนอยที่เลือกมารับคําปรึกษาจากเภสัชกร ดังนัน้ควรมีการสราง
บทบาทของเภสัชกรใหชัดเจนขึ้น เพื่อใหเภสัชกรไดมีสวนรวมในการแกไขปญหาดังกลาวเพิม่ข้ึน 
เนื่องจากเภสชักรเปนบุคลากรทางการแพทยที่มีความรูความสามารถที่เพยีงพอที่จะเขามาชวย
แกไขปญหานีไ้ด 
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ภาคผนวก 
 

แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่1 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Salicylic มาแตมสิว อยูประมาณ 1 ป อาการ
โดยรวมเปนๆหายๆตลอดการใชยา โดยยาที่ไดมาจากการไปพบแพทยที่คลินกิโรคผิวหนัง  
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยาโดยมกีารแจง
กับทางแพทยวาใชยาตัวอืน่อยูแลวอาการไมหายขาด  
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 รับประทานวนัเวนวันตามแพทยส่ังในระยะแรก (ประมาณ 6 เดือน) ชวงหลังปรับการกิน
  ยาเองเปนตามอาการหนามัน ถาหนาไมมันมากจะรับประทานวนัเวน 2 วัน  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 3 ป 
 แหลงที่ไดรับยา  ชวงแรกที่เร่ิมรับประทานไดจากแพทยส่ัง ตอมาฝากเพื่อนซึ่ง
  สามารถซื้อได (ซื้อตอจากพีซ่ึ่งเปนเภสัชกร) ซื้อให 
 ราคายา    30 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา ชวงแรกติดตามการใชยาโดยแพทยผูส่ังจายยา หลงัจากนัน้จะ
อาการดวยตัวเอง 
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5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาไมมีความจําเปนในการใชยามาก แตที่จําเปนตองใชเนื่องจากมสิีวขึ้นเปนผดบริเวณ
หนาผาก กอใหเกิดอาการราํคาญ จนตองตัดสินใจใชยา 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ทราบจากแพทยกอนการรับประทานยาวาจะมีอาการปากแหง 
 - ขณะกอนรับยาไดมีการศึกษาความรูเพิม่เติมเร่ืองยา Isotretinoin ทําใหทราบวายาตัวนี้
มีผลตอตับ 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการผิดปกติเพียงแตปากแหงเทานัน้ 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ การจายเงนิเพื่อทําการรักษานีเ้ปนการจายเงนิที่ไมใชกอนใหญที่
เดียว รวมถงึทาํใหอาการสิวที่มีลักษณะเปนผดลดลงจนกระทัง้หาย 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงใชยาอยู 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดๆไปจากเดิม 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่2 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยาทาไมทราบชนิดของยา และ ยารับประทาน 
Tetracycline จากการไปพบแพทยเพื่อทําการรักษาสวิบนใบหนา 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยผูทีท่ําการรักษาพิจารณาวา
ผูปวยเปนสิวชนิดรุนแรงแลวมีการใชยา Tetracycline แลวไมไดผลในการรักษาแพทยจึงตัดสินใจ
เปลี่ยนมาใช Isotretinoin 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 4 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากคลินกิที่ไปพบแพทยอยูเปนประจาํ 
 ราคายา    30 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา ติดตามการใชยาโดยแพทยผูทําการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 ผูปวยรูสึกถงึความจาํเปนอยางมากในการใชยา โดยใชคําพูดวา “มันไมไหวแลว หนามนั
แยมาก” รวมถึงคําพูดทีว่า “สิวมันอกัเสบขึ้นเรื่อยๆจนจะอักเสบทัง้หนาแลว” 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ปากแหง ตาแหง 
 - เนื่องจากแพทยถามวา ต้ังครรภอยูรึเปลา ซึ่งผูปวยรูสึกตกใจวาทาํไมแพทยถึงถามเชนนี้ 
( แตแพทยไมไดบอกรายละเอียดวาทําไมถึงถาม ) หลงัจากนัน้ผูปวยศึกษาตอดวยตัวเองวายาตัว
นี้มีผลตอทารกในครรภ 
 - แพทยชี้แจงวา “คุณกินไปนานๆอาจตองมีการตรวจเลือด ดูระดับไขมันในเลือด หรือดู
การทาํงานของตับ” ทาํใหทราบวายาชนิดนี้มีผลตอการทํางานของตับและระดับไขมันในเสนเลือด 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - รูปากแหง 
 - สิวเหอมากขึ้นในเดือนที ่2 หลังจากการใชยา 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ ถึงแมวายาจะมีราคาแพงแตทาํใหอาการดีข้ึนก็ไมมีปญหา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงใชอยู 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ใชเจลลางหนาจากทางคลนิกิ และแพทยไดส่ังจายยา Amoxicillin เพิม่เติมเนื่องจากสิวมี
อาการอักเสบมากขึ้น 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่3 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมเคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยแจงวาบนใบหนามีสิวเหอมาก 
สภาพผิวหนาไมสมดุลอยางรุนแรง และมสิีวอักเสบมาก 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน  1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากคลินกิที่ไปพบแพทย 
 ราคายา    ไมสามารถบอกไดเนื่องจากทางคลินกิคดิรวมกับคาแพทย 
 การติดตามการใชยา ติดตามโดยแพทยซึ่งมกีารนัดตรวจดูอาการทกุ 2 สัปดาห 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 แพทยแจงวาบนใบหนามีสิวเหอมาก สภาพผวิหนาไมสมดุลอยางรนุแรง และมีสิวอักเสบ
มาก 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 -  แพทยไมไดใหขอมูลเกี่ยวกับยา 
 - อานจากขางกลองยา และ เอกสารกาํกบัยา โดยผูปวยจําไดเพยีง “กอใหเกิดวิกลรูป ทํา
ใหเกิดอาการซึมเศรา” 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ตอนรับประทานยาทาํใหเกิดอารมณหงุดหงิด อยากแยกตัวออกจากสงัคม ไมอยาก
พูดคุยกับใคร แตคิดวานาจะเกิดจากปจจัยอื่นมากกวา 
 - อาการขางเคียงริมฝปากแหงผูปวยไมรูสึกมีอาการเนือ่งจากปกติผูปวยใชลิปมนัอยูแลว 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ อาการโดยรวมดีข้ึน สิวไมเหอเลย ลดลงอยางเห็นไดชัด คิดวาถา
ราคา 1000 บาทแตทาํใหอาการสิวบนใบหนาหายกพ็รอมที่จะจาย ดีกวาจายเงินไปพบแพทยแลว
ไมหาย 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ที่หยุดเนื่องจากสิวบนใบหนาใกลหายหมดแลว และอาการรุนแรงจากสิวหลงัจาก
รับประทานยาไมเคยเปนอีกเลย และคิดวายา Isotretinoin จะเปนทางเลือกสุดทายในการรักษา 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 - เปลี่ยนโฟมลางหนาตามคาํแนะนาํของแพทย 
 - หลังหยุดใชยามีการรับประทานอาหารเสริมเพื่อชวยใหผิวหนามีสุขภาพดีข้ึน ทาํใหเกิด
สิวบนใบหนาลดลง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่4 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 24  ป  เพศ  ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ เภสัชกรประจําโรงงาน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก รับประทานยา Doxycyclin โดยซื้อยาจากรานยา
มารับประทานเองเนื่องจากตัวเองมีความรูทางดานเภสชัศาสตรอยูแลว รวมถึงมกีารใชยาทา
ประกอบดวยโดยไมทราบวาเปนตัวยาชนิดใดเนื่องจากใชตามเพื่อนบอก โดยหลังจากใชยาอาการ
โดยรวมดีข้ึนเล็กนอยและยงัไมเปนทีน่าพอใจ 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ผูปวยอยากกนิมานานแลว เนือ่งจาก
สิวบริเวณใบหนาขึ้นมาก แตกอนหนาที่ยงัไมไดทํางานคิดวายงัไมเงินมากพอเลยยังไมเร่ิม
รับประทาน แตปจจุบันทาํงานแลวเลยมเีงินที่สามารถซื้อยาได โดยการซื้อยาเปนการซื้อยาหากนิ
เองเนื่องจากมเีพื่อนทํางานเปนผูแทนยาสามารถหามาได แตยังไดรับคําปรึกษาจากอาจารยที่เคย
สอนอยูตอนเรยีน รวมถึงเห็นคนอื่นรับประทานแลวอาการดีข้ึน โดยสังเกตไดจากคนอื่นๆไปพบ
แพทย เมื่อทาํการรักษาสุดทายเมื่อรักษาไมหาย แพทยก็จะจายยา Isotretinoin ตัวเดียวกันหมด 
เลยไมอยากเสียเวลาไปหพบแพทยและตองเสียเงินมากกวา จงึตัดสินใจซื้อยารับประทานเองดกีวา 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานวนัเวนวัน คร้ังละ 20 mg เปนเวลา 4 เดือน แลวหยุดยา 2 เดือน แลวมีการ
ปรับเปลี่ยนขนาดยาเปน 10 mg วนัเวนวนั 
 แหลงที่ไดรับยา ฝากเพื่อนซือ้  
 ราคายา    23 บาท / เมด็ 
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 การติดตามการใชยา ไมมีแตเนื่องจากมีความรูเกีย่วกับตัวยาพอสมควรอยูแลวจึงมี
การหยุดยาระหวางรับประทานยาดวยตัวเองโดยจะหยุดทุกๆ 4 เดือน เปนเวลา 2 เดือน 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 - มีความจาํเปนเนื่องจากสิวเหอทุกวัน ทกุเชาหลงัจากตื่นนอนจะมีสิวเม็ดใหมเพิ่มข้ึน
เร่ือยๆ แลวเคยใชยา Doxycycline แลวอาการดีข้ึนไมมาก 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ทราบวามีอาการทาํใหผิวแหง ปากแหง และมีผลตอตับ 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการปากแหงมาก 
 - ฝนรายในชวง 1-2 สัปดาหแรก โดยฝนวาเจอเด็กมาเดนิในบาน แลวอยูดีๆเด็กก็ถอดหัว
ตัวเองได 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ คุมคากวาการไปซื้ออะไรมาแลวไมสามารถรักษาอาการใหหายได 
เสียเงนิแลวอาการไมดีข้ึน 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงมีการใชอยู 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดๆของตนเอง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่5 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 25 ป  เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก พบแพทยที่คลินิกแตจําไมไดวามยีาใดที่ไดมาบาง
เนื่องจากที่ไปพบแพทยไปมานานแลว 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเคยแนะนําวายาตัวนีท้ําใหสิว
หายเร็วขึ้นตอนเปนสวิแรกๆแตคิดวายังไมมีความจาํเปนตองใชเลยไมใช แตที่กลับมาใชเนื่องจาก
ชวงที่ใช จะถายรูปรับปริญญา แลวอยากใหถายรูปออกมาแลวดูดี โดยอาการสวิตอนรับประทาน
ไมรุนแรงแลวแตขอแพทยเองแลวแพทยกจ็ายยาให 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. จําไมได  
 รับประทานเพยีง 3 คร้ังกอนการถายรูปรับปริญญาโดยแบงระยะหางแตละครั้งตามแพทย
ส่ังแตจําไมได แตใชเวลารับประทาน 3 คร้ังแบงเปนเวลาไดทั้งหมด 2 สัปดาห 
 แหลงที่ไดรับยา แพทยเปนผูส่ังจาย 
 ราคายา    40 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา โดยแพทยผูส่ังจายยาแตเปนการดูแลสิวบนใบหนาตามปกต ิ
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 คิดวาจําเปนเนื่องจากจะถายรูปรับปริญญา ซึ่งเปนครัง้เดียวในชีวิต 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - แพทยใหเอกสารมาใหลงชื่อรับทราบกอนการจายยาโดยเนื้อความที่จําไดคือ คนทอง 
หามรับประทานยาตัวนี ้
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - รับประทานครั้งแรกรูสึกวาหนาแหง และอาการหนาแหงชัดเจนเมื่อรับประทานครั้งที ่2 
 - ไมเกิดอาการปากแหง 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาไมเหมาะสม เพราะ ถาตองจายเงินคารักษาแบบนีทุ้กครั้งคงไมไหว แตถา
รับประทานเปนบางครั้งตามที่กนิอยูกพ็รอมที่จะจาย 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ไมรับประทานยาตอเพราะเสยีดายเงินที่เสยีไป รวมถงึปจจุบันก็ไมไปพบแพทยแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ใชรวมกับยาทาอื่นๆเปนปกติ โดยไมทราบชนิดของตัวยา 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่6 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 17 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษาชัน้ปที ่4-6 หรือเทยีบเทา 
 อาชีพ นักเรียน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ตอนแรกแพทยส่ังยาแกอักเสบให
รับประทานประมาณ 1 ป แลวอาการดีข้ึนอยางชา แตหายไมหมดแลวยังคงมีสิวอกัเสบเม็ดใหญๆ
บนใบหนาอยู 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน รับประทานมานานเปนเวลา 1 ป 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิกทีท่ําการรักษา 
 ราคายา    50 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา โดยแพทยผูที่ทาํการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 จําเปน เพราะตอนนัน้เปนสวิมาก เปนตัง้แตใบหนาจนถึงลําตวัดวย ทําใหเกิดอาการเจ็บ
บริเวณที่สิวขึน้ แลวเกิดอาการกังวลกับสิวที่เปน ใชยาแกอักเสบแลวอาการไมดีข้ึน 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - แพทยเปนผูแจงรายละเอียดเกี่ยวกับตัวยาโดยละเอียดเนื่องจากเปนแพทยประจําตัว
ต้ังแตเด็ก 
 - ทําใหเกิดอาการปากแหง ตอมไขมันฝอ 
 - ยามีผลตอเนือ้เยื่อไขมัน และมีผลตอทารกในครรภ 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหง แหงมากถงึขนาดบางทีแคยิ้มกม็ีเลือดออกซิปๆเลย 
 - มีเปนบางชวงที่รูสึกวาอารมณแปลกๆไป ไมอยากพดูคุยกับเพื่อน ไมเขาใจวาทาํไมเปน
เชนนี้ แลวไมทราบวาเกิดจากการรับประทานยาหรือไม 
  
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ พอใจกับผลของยาและคุมคากบัราคาสําหรับคนที่มีอํานาจการซื้อ
หรือมีเงนิและคิดวาผลขางเคียงที่เหน็ชัดเจนมีเพียงแคปากแตกเทานัน้ซึ่งถือวานอยมาก 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ยังคงมกีารใชยาอยูในปจจบัุน 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เหมือนปกติทัว่ไป 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่7  
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 23 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Antibiotic ประมาณ 1 ป แลวเคยไดรับการรักษา
ดวยการ Ionto และ Scrub ที่หนา พรอมดวยการรักษาดวย AHA, BHA ทุกอาทิตย 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ใชเนื่องจากแพทยเปนผูส่ังจาย ดดย
แพทยใหเหตุผลวามีสิวอักเสบบอย รวมถึงมีลักษณะของสิวหวัชางและสิวอุดตันเปนจํานวนมาก 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 ลักษณะการรับประทาน 3 Capsule ตอสัปดาห หลงัจากนัน้ 2 เดือน เปลีย่นเปน 4 
Capsule ตอสัปดาห 
 แหลงที่ไดรับยา จากแพทยที่ไปพบ 
 ราคายา    55 บาท / เมด็ 
 การติดตามการใชยา โดยแพทยผูดูแล 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 - มีความจําเปนเพราะหนามนัมาก เปนสวิอักเสบบอย สิวหวัชางดวย สิวเยอะอุดตันมีเปน
จํานวนวนมาก แลวแพทยผูดูแลจายยา Antibiotic มา 3-4 เดือนแลวอาการไมดีข้ึน 
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 - มีความจําเปนเพราะวธิีการอื่นๆที่ใชไมไดผล รวมถงึอยากใหหนาหายมันดวย และคิดวา
ผลขางเคียงนาจะเกิดจากผูหญิงมากกวา และคิดวาถาผลขางเคียงแคปากแตก ตาแหงคงพอรับได 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ทราบวายานีเ้ปนทางเลือกสุดทายในการรักษา 
 - ทําใหผิว ปาก ตา แหง 
 - อาจทาํใหเปนหมนัในผูชาย 
 - คนที่ต้ังครรภอาจทําใหแทงได 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ขณะรับประทานยามีอาการคันตามตัว เมื่อไปพบแพทย แพทยแนะนําใหหาโลชนัมาทา  
 - ปากแตกลอกเปนแผน 
 - มีอาการหัวใจเตนเร็วผิดปกติ เตนแรงรวมกับมีอาการหนามืด ไปตรวจคลื่นหวัใจพบวา
ปกติ 
 - มีอาการแนนหนาอก หายใจไมออก 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ ประสิทธิภาพเมื่อเปรียบเทียบกบัราคาถือวาเหมาะสม 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 เพราะกลัวมีอาการขางเคียงที่เกีย่วของกับหัวใจและอวัยวะทีจ่ําเปน 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ใชยาทาและโฟมลางหนาของแพทย 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่8 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 28 ป เพศ หญิง  
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Antibiotic ไมทราบชนิดของยา 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะตองการใหสิวหายไว ๆ และหนาไม
มัน 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน 20 mg   
 รับประทานครั้งละ     20 mg  
 วันละ 1 คร้ัง วันเวนวนั 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 2 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิกผิวหนัง 
 ราคายา   30 บาท / เม็ด 
 การติดตามการใชยา ไมมี 
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 ที่จริงก็ไมจาํเปนนกัเนื่องจากไมไดเปนมาก แตกําลงัจะถึงชวงรับปริญญาและอยากใหผิว
ใสจะไดแตงหนาได จงึเลือกที่จะใชยา 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ระหวางใชยาหามตั้งครรภ และยาจะมีผลใหผิวแหง ปากแหง  
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 -ปากแหงเล็กนอย แตทาลิปก็ไมเปนปญหา  
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะถงึจะคอนขางแพงแตถาทานแลวไดผลก็คุมคา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ไมมีความจาํเปนตองใชแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
ไปพบแพทยเปนประจําตามนัด ทาครีมบํารุงมากขึ้น 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่9 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 25 ป เพศ หญิง  
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานขาย บริษัท เอนวายเมด จาํกัด 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมเคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ 
 ใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ใหผลการรักษาที่ดีข้ึนรวดเร็วกวาใชยาทา 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน 5 mg   
 รับประทานครั้งละ 5 mg  
 วันละ 1(วันเวนวนั)คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน ประมาณ 4 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิกเดิรมแคร   

ราคายา   30 บาท / เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมี   
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 จําเปน เพราะบางทีชอบลืมทายา ใชยากนิหายเร็วกวา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา ปากแหง 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา ปากแหง 
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7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาไมเหมาะสม เพราะ ราคาคอนขางแพง 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 เพราะราคาคอนขางแพง 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ดี สิวหายเรว็ หนาใสขึ้นมมาก 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่10 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 23 ป  เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยาทา Clindamycin ยารับประทานแกอักเสบ 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ ใชตามคําแนะนาํของแพทย 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 อาทิตยละ  3 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา พรเกษมคลนิิก 
 ราคายา    ไมทราบ 
 การติดตามการใชยา ไมมี 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
 ไม เนื่องจากสิวที่เกิดขึ้นบริเวณใบหนามจีํานวนไมมาก และผิวหนากไ็มไดมีความมนัมาก
เกินไป 
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 หนาแหง ผิวแหง ปากแตก 
  
ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 ผิวแหง ปากแตก 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ เห็นผลในการรักษาอาการชัดเจนกวาการรักษาดวยวิธีอ่ืนๆที่เคย
ไดใชมา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ขอแพทยหยุดใชยาเองเนื่องจากอาการบรรเทาแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ต้ังใจในการดูแลรักษามากขึ้น เพราะกลวัตองเสียคาใชจายมากในการรักษาสวิ เชน เลือก
รับประทานอาหาร ลางหนา 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที่11 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อายุ 22 ป  เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี 
 อาชีพ นักศึกษา 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก เคยใชยาแกอักเสบเชนพวก 
Amoxicillin , tetracycline , doxycyclin 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิใชยา
รับประทาน Isotretinoin เพราะ หมอบอกวาเปนสิวรุนแรงมาก ไมมหีวัหนองแตเจ็บมาก หนามัน
มาก รักษามาทุกอยางแลวแตก็ยังไมดีข้ึนแลวก็ยงัปนมากขึ้นอีก ขนาดลางหนายงัระบมเลย หมอ
เลยใหยานีม้ากิน 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน.10 mg   
 รับประทานครั้งละ10 mg  
 วันละ  1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 2 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา คลินิคแพทยผิวหนัง 
 ราคายา  49  บาท / เม็ด 
 การติดตามการใชยาไปดูอาการตามหมอนัด 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 

คิดวาจําเปนเพราะเปนทางเลือกสุดทายแลว เพราะไมรูจะทาํยังไงดีใหสิวหาย หมอก็บอก
วาเราเปนรุนแรง ตองกนิยานี้ถงึจะดีข้ึน ไมอยากกินยาคุมเพราะกลัวผลหลายๆอยาง เลยลองกินดู   
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6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา ยามีผลตอตับ ปากแหง ตาแหง หนาแหง 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยาปากแหง ตาแหง หนาแหง รูสึกมาอาการซึมเศราบอย 
หงุดหงิดงาย ตอนกินยาชวงอาทิยแรกๆสวิเหอมากๆแลวก็ระบมดวย 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาไมเหมาะสม เพราะราคาแพงเกินไป เสียคาใชจายมากในการรักษา 1 course บางที
หมอก็บอกวาตองกินถึง 6 เดือน ยาที่ตองกินนานขนาดนี้นาจะราคาถกุวานี้สักหนอย แลวยาก็
ไมไดทําใหสิวหายขาด ยงัคงกลับมาเปนอีก  
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 กลัวผลตอตับ และก็รูสึกวายามีผลทาํใหหงดุหงิดงาย รูสึกซึมเศราบอยๆ เสียสุขภาพจิต 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 กลับมากิน Bactrim 2 คร้ังเชาเยน็ คร้ังละ 2 เม็ดและใช benzoyl peroxide กับ 
Clindamycin  
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที่12 
 
1. ประวัติสวนตัว   

อาย ุ 24 ป เพศ หญิง  
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศกึษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 

เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแกเคยใช amoxicillin ,doxycyclin , metronidazole 
, cilndamycin , prednisolone , เคยไปพบแพทย และหายาเองจากรานขายยาที่มเีภสัชกรซึ่งรุจกั
เปนการสวนตัว 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ 
 ใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะมี แพทย เพื่อน และพี่ แนะนาํใหกนิ บอกวาเปนยาที่
ดีใชเวลารักษาไมนานเพราะตอนนัน้ลักษณะผิวหนาไมคอย อาจสงผลตอการทําใหรูขุมขนกวางใน
ภายภาคหนา 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน  10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  

วันละ   1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน  3 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิครักษาเฉพาะทางดานผิวหนังและใบหนา   

ราคายา   25 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา ไมมี 
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoinหรือไมเพราะอะไร 
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คิดวาจําเปนเพราะลักษณะสิวมีอาการอักเสบมาก เร้ืองรังและรุนแรง รับประทานยามา
หลายชนิด รวมถึงมกีารรักษาดวยวิธีการอื่นๆประกอบแตลักษณะอาการของสิวยงัไมดีข้ึนตามที่
ตนพอใจ และตอนนัน้ลักษณะผิวหนาแยมากรวมถึงอยากใหอาการหายไวๆ ประกอบกับไมอยาก
ใหหนามีรูขุมขนกวางดวย 

 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 

- ปากแหง ตาแหง ซึมเศรา  
- ถาทองอาจทาํใหลูกมีความผิดปกติได 

 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
- ปากแหง ตาแหง ปากแตกมาจนเลือดออก  
- หงุดหงิดงาย เศรางาย ไมรูคิดไปเองรึเปลา 
 

7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ รับประทานแลวไดผลดี ใชระยะเวลาไมนาน ถาเปรียบเทียบแลว
ดีกวาการไปเขาคอรสรักษาหนากับคลนิิคบางแหงซึง่ราคาแพงกวานี ้
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 

คิดวาสิวดีข้ึนแลว สภาพผวิหนาก็ดีข้ึนแลว จงึตัดสินใจหยุดยา 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 

รูสึกรักษาหนาดีข้ึน ลางหนาพิถีพถิันมากขึ้น เพราะไมอยากใหสิวกลับมาเปนอีกครั้ง 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่13 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 26 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานขายบริษทัเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดทาบริเวณใบหนา 
ซึ่งสั่งจายโดยแพทย ซึ่งใชประมาณ 2 สัปดาห 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยา โดยแพทยได
ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงยาจาก ยารักษาสวิ Isotretinoin ชนิดทา เปน ยารักษาสิว Isotretinoin ชนดิ
รับประทานหลังจากใชแลวประมาณ 2 สัปดาห โดยแพทยแจงใหทราบกอนการเปลี่ยนแปลงแต
ไมไดบอกถึงเหตุผลที่เปลีย่นแปลง แตจากการสอบถามเพื่อนของผุปวยที่ไปรับบริการที่คลนีิก
เดียวกนัก็ไดรับยาในลกัษณะเดียวกนั กลาวคือ เร่ิมตนดวยยารักษาสิว Isotretinoin ชนิดทาแลมี
การเปลี่ยนเปนยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน ผุปวยจงึคิดวาเปนสูตรการรักษาของ
คลีนิกแหงนี ้
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 รับประทานวนัเวนวันตามแพทยส่ังในระยะแรก (ประมาณ 2 เดือน) ชวงหลังรับประทาน 
10 mg วันเวนวัน เปนเวลาประมาณ 1 เดือน  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 3 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลีนิกพรเกษม 
 ราคายา ไมทราบแนนอนเนื่องจากการรักษาจะจายคารักษารวมเปนครั้ง ตอคร้ังราคา
ประมาณ 1000 บาท 
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 การติดตามการใชยา ไมมีการติดตามการรักษาเปนพิเศษมีเพยีงแตไปตามแพทยนัดในแต
ละครั้งเพื่อดูอาการ 
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาจําเปนเนื่องจากผุปวยคิดวาลักษณะสิวบนใบหนามีอาการรุนแรง (แพทยไมไดบอก
ลักษณะอาการสิวที่ผูปวยเปน) รวมถึงรักษาดวยตัวเองแลวอาการไมดีข้ึน 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 

- แพทยใหลงชื่อรับทราบในใบยินยอมการใชยา โดยระบุขอความวา การรับประทานยานี้
อาจทาํใหเกิดการแทงบุตรได 
- แพทยกลาวเพิ่มเติมวาระยะแรกในการใชจะมีการปากแหง 

 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการผิดปกติเพียงแตปากแหงอยางเดียว 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสมถาเปรียบเทยีบกับประสิทธิภาพเนื่องจากทําใหอาการและลักษณะสวิที่
บริเวณใบหนาดีลดลงถึงประมาณรอยละ 70  
 คิดวาไมเหมาะสมถาเทยีบกบัตัวยาเพียงอยางเดียว เนื่องจากราคาสงูเกินไป 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 เหตุผลหลกัคือความยุงยากในการไปรับการรักษาเนื่องจากแตละครั้งตองใชเวลารอพบ
แพทยประมาณ 30 นาท ีซึง่ยังไมรวมเวลาที่ใชในการเดนิทาง สวนเหตุผลรองคือราคาในการรักษา
ตอคร้ังแพง รวมถึงอาการสวิบริเวณใบหนาดีข้ึนแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ปจจุบันใชครีมไมทราบสวนประกอบที่ชัดเจน (บริเวณขางกระปกุระบวุาเปนครีมหนาเดง) 
โดยญาติพีน่องเปนผุซื้อมาใหใช 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่14 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 18 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษา 4-6 หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักเรียน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอนยาทาจาํพวก benzoyl peroxide,  clindamycin,  
herudoil,  toner ยารับประทาน doxycycline 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ คิดวาตัวเองมาความจาํเปนที่ตองกิน 
จึงตัดสินใจบอกแมซึ่งเปนเภสัชกร มีรานขายยาอยู โดยเมื่อกอนเคยมีคนแนะนําใหรับประทานยา
ชนิดนี้ แตชวงแรกแมบอกวามันมีอาการขางเคียงมากจงึไมใหรับประทาน แตรักษาดวยวิธีอ่ืนมา
นานแลวจงึตัดสินใจบอกแมอีกครั้ง เมื่อพิจารณาแลวแมจึงลองใหกนิดู 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 รับประทาน  1 คร้ังตอวัน  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 2 สัปดาห 
 แหลงที่ไดรับยา  รานยาที่บาน (ฝากผุแทนทีม่าขายยาที่บานซื้อให) 
 ราคายา   40 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมีการติดตามการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวาจําเปนเนื่องจากผุปวยคิดวารักษาดวยวิธีอ่ืนมานานแลวอาการก็ไมดีข้ึน แตปญหา
หลักที่ตองการกินคืออยากหนาตาดีข้ึน เพราะคิดวาถาไมมีสิวแลวหนาตาจะดีข้ึน และกําลงัจะจีบ
ผูหญิงคนหนึ่งจึงเพิง่เริ่มตัดสินใจกนิ รวมถึงมีเพื่อนเคยรับประทานยาชนิดนี้แลวบอกวากินยานี้ทาํ
ใหอาการดีข้ึนเร็วที่สุดแลว และอาการขางเคียงของการใชยาของเพื่อนก็ไมเหน็มีอะไรมาก 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - สวนมากการรับรูจะมาจากทางบานเปนหลัก และมีการอานเอกสารกาํกับยาบาง 
 - มีอาการปากแหง ผ่ืนขึ้นตามตัว รวมถึงทาํใหตับทาํงานหนกั 
 - รับประทานแรกๆจะทําใหสิวมีอาการมากขึ้น 
 - สตรีมีครรภหามรับประทาน (ผูปวยคิดวาเปนผุชายกไ็มนาจะมีปญหาเรื่องนี้อยูแลว) 
 - หามกนิติดตอกันนานเกนิ 6 เดือน (เพื่อนบอก) 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ผุปวยคิดวาจะมีอาการปากแหงแต ตอนนี้ที่รับประทานยงัไมอาการดานนี ้
 - สิวมีอาการรนุแรงมากขึ้นตามที่รับรูไวกอน แตกท็นไมไดจึงบีบสิวออก 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เนื่องจากการสอบถามจากผุที่เคยใช แตสวนตัวคิดวาตัวเองหนาตายังไม
ดีข้ึนแตคิดวาถาอาการสิวบนใบหนาหายก็คุมแมจะมีราคาแพง 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัใชยาควบคุไปกบั ยาทาจําพวก benzoyl peroxide,  clindamycin,  herudoil,  
toner ยารับประทาน doxycycline (การใชรักษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทานเปนการ
รับประทานเสริมจากการรักษาสิวซึง่เดิมเคยใชรักษาอยุ) 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 พยายามหาผลิตภัณฑใหมๆ มาใชรักษาอาการสวิบนในหนา โดยสวนมากจะหามาตามคํา
บอกของคนอืน่ที่เคยใชมาแลวบอกวาด ี
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่15 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 18 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษา 4-6 หรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักเรียน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอนยาทาจาํพวก benzoyl peroxide, clindamycin,  retin-a 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 เคยรูจากคนรอบขางอยูแลววายานี้ดีเลยตดัสินใจวาจะลองหายานี้มารับประทาน แตคุณ
พอกลัวอนัตรายและผลขางเคียงจากการใชยา แตที่บานเปนรานขายยาแลววันหนึง่มีแพทยซึ่งเปน
เพื่อนของคุณพอแลวจึงลองถามแพทยซึ่งแพทยบอกวารับประทานได ไมเปนอนัตราย คุณพอเลย
อนุญาติใหกิน 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 ชวงแรกที่รับประทานจะรับประทานครั้งละ 1 เม็ดตอวนั ประมาณ 1 เดือนแรกผิวหนารูสึก
ดีข้ึน อาการสิวนอยลง แตจะรูสึกหนาแหง เลยคดิวาถากนิอยางที่เปนอยูอาจทําใหหนาแหง
มากกวานี ้ ตอมาก็ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงวิธีการกินเองเปน 2 วนัตอ 1 เม็ด เมื่อใชมานานแลวก็
ตัดสินใจปรับอีกรอบเปนสปัดาหละ 1 คร้ัง 
 ความจริงแลวผุปวยเปดเผยวาตัวเองอยากกินตอนไหนก็กิน ไมสนใจวาขอบงใชเปน
อยางไร บางครั้งมีสิวขึ้นที่บริเวณใบหนา 1-2 เม็ดก็ตัดสินใจรับประทานแลว 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 1 ป 
 แหลงที่ไดรับยา  รานยาที่บาน  
 ราคายา   30 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมีการติดตามการรักษา 
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5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาจําเปนเนื่องจากมีสิวบริเวณหนาผากเพียงบริเวณเดียว แตเมื่อรับประทานยาแก
อักเสบตามทีท่างบานจัดใหก็ไมหาย แลววนัหนึ่งมีแพทยมาพบคณุพอตามที่กลาวไปแลวขางตน 
จึงเริ่มกนิแลวอาการดีข้ึนในเดือนแรก แลวอาการขางเคยีงก็ไมมากตามที่แพทยืบอกรับประทานได
เลยตัดสินใจเริม่กินตัง้แตวันนั้นเปนตนมา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - สวนมากการรับรูจะมาจากแพทยที่มาพบคุณพอ 
 - อาจทาํใหเกิดการแทงลูกได ซึ่งแพทยระบุวายาสามารถสะสมอยูในรางกายไดถึง 1 ป 
แตผุปวยคิดวา ณ ตอนนีย้ังไมมีผลตอตัวเองมากนกั 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหง แตเมื่อใชไปนานๆแลว อาการนี้จะคอยๆลดลง 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะเมือ่มีการเปรียบเทียบกับการไปพบแพทยตามคลินิก โดยผุปวย
กลาววาการไปพบแพทยตอคร้ังตองเสียคาใชจายประมาณ 700 บาทตอ 1 คร้ัง แลวสวนมากตอง
ไปพบแพทยทกุอาทิตย 1 เดือนเสียคาใชจายประมาณ 2800 บาท แตถาซื้อยานี้กนิเองจะเสีย
คาใชจายประมาณ 1000 บาทแลวยังไดผลการรักษาดกีวา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 แพทยอีกทานซึ่งเปนเพื่อนของแมบอกวาถาไมรุนแรงจริงอยาพยายามกินเนื่องจากยา
ชนิดนี้จะไปสะสมอยูในรางกาย รวมถึงแพทยเสนอใหหยุดยาเลยดีกวา ทางบานจงึไมให
รับประทานตอ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ปจจุบันกนิยา Doxycycline อยู (ผุสัมภาษณสังเกตวาหนาผุปวยไมมีสิวแลวแตยังคงกิน
ยาอยู) 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่16 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 23 ป เพศ หญิง 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ ประกอบธุรกิจสวนตัว 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ผุปวยเปดเผยกับผุสัมภาษณวาตัวผุปวยแทบจะทํามา
หมดแลวที่มีโฆษณาตามทีต่างๆไมวาจะเปน กดสวิ, treatment อ่ืนๆ, เลเซอรที่ผิวหนา, นวดหนา, 
ไอออนโต เปนตน 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 แพทยเปนผูส่ังจายยานี้มาใหเนื่องจากชวงเวลากอนหนานี้เปนสิวคอนขางเยอะ รวมถึง
ผูปวยมีเหตุผลสวนตัวที่มีความจาํเปนใหบุคคลใกลชิดมีความประทบัใจเมื่อแรกพบ โดยสังเกตได
จากคําพูดของผูปวยทีว่า ”เปนเยอะที่สุดในชีวิตแลว รักษาอยางไงก็ไมยอมยุบลงและประกอบกบั
แฟนกาํลังจะกลับมาจากตางประเทศ จงึตองการใหสิวหายอยางรวดเร็วจึงไดตัดสินใจใชยาตวันี”้ 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้ละ  10 mg วันละ 1 คร้ัง  
 ระยะเวลาที่รับประทาน 1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิกแพทยรักษาผวิหนังและผิวหนา 
 ราคายา   40 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  ไมมีการติดตามการรักษา 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวาจําเปนเนื่องจากเปนมากแลว (ผูปวยพจิารณาอาการเองไมไดเกิดจากการวินิจฉัย
ของแพทย) รักษาดวยวธิีอ่ืนก็ไมหายและตองการใหหายกอนที่แฟนจะกลับมาจึงคิดวาจําเปนตอง
หายอยางรวดเร็ว  
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางเคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ปากแหง โดยแพทยบอกวาใหเตรียมหาลิปมันไว 
 - มีผลตอเด็กในทอง 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหงเพียงอยางเดียว 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะถามนัทาํใหสิวหายไปไดก็คุมทีจ่ะกิน 
  
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 สิวหายแลวจงึตัดสินใจเลิกกนิ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 กินยาแกอักเสบบางเวลาที่มสิีวตอนทีม่ีประจําเดือน 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่17 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน คือ ไปเขารับการรกัษาจากแพทยผิวหนงั โดยแพทยให
การรักษาตามขั้นตอนตั้งแตการจายยาทาเพื่อที่จะกดเอาหวัสิวที่เกิดการอุดตันออกมากอน โดยใน
ข้ันตอนนี้จะทาํจนกวาหวัสิวที่อุดตันจะมนีอยที่สุดเนื่องจากแพทยบอกวาถาไมทาํอยางนี้หากใชยา
รักษาสิวอกีตัว (ตอนนัน้ยงัไมรุวาเปนยาอะไร) จะทําใหสิวเหอออกมามากและจะกลายเปนปญหา
ใหญได หลังจากทีก่ดสิวหมดก็ไดมีการใหยา Isotretinoin 
 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 แพทยเปนผูส่ังจายยานี้มาใหโดยไมไดบอกวาเปนยาอะไร บอกเพียงแตวาเปนการรักษา
ตามขั้นตอนเทานั้น 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้ละ  10 mg วันเวนวัน 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 6 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิกแพทยรักษาผวิหนังและผิวหนา 
 ราคายา   35 บาท/เม็ด 
 การติดตามการใชยา  มีการนัดไปเพือ่ดูลักษณะของผิวหนาหลงัจากการใชยา 
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5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาไมจําเปนแตตอนทีพ่บแพทยผูปวยไมทราบวาเปนยาชนิดอะไรจึงใชยาตามแพทย
แนะนาํ เนื่องจากคอนขางมั่นใจในตวัแพทยที่ทาํการรักษา แตภายหลังเมื่อผูปวยทราบวายาที่
แพทยจายเปนยาอะไรจะพดูคุยกับแพทยวาขอยงัไมใหแพทยจายยาตัวนี ้ เนื่องจากผุปวยคิดวา
ตัวเองไมไดเปนสิวที่มีอาการรุนแรงขนาดนัน้และเมื่อไปพบแพทย แพทยจะถามกอนเสมอวาจะเอา
ยาตัวนี้หรือไม (หลงัจากทีก่นิไปแลว 1 คอรส) อีกอยางตัวผูปวยก็ยงัไมมีสาเหตุรีบรอนที่จะตอง
หายทาํใหอาการดีข้ึนอยางรวดเร็ว แตจะใชในกรณีที่เห็นวาสวิไมยอมยุบงายๆเนื่องจากตัวผุปวย
กลัววาหลงัจากหายจากสิวจะเปนรูขุมขนกวางมากกวา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ปากแหง โดยแพทยบอกวาใหเตรียมหาลิปมันไว 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหงมาก ปากลอก 
 - ตาแหงมากจนใส contact lens ไมได เพราะตองหยอดน้ําตาเทียมตลอดเวลา 
 - สิวเหอข้ึนมาเล็กนอย แตหมอใหยาแกอักเสบมากินดวยเลยทําใหสิวไมมีการอักเสบ มี
แตเหอข้ึนมาเทานั้น 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะนอกจากจะไมเปนสิวอักเสบแลว สิวผด สิวอกัเสบ ก็ไมมีซึง่การ
รักษาดวยวิธกีารอื่นไมไดผลแบบนี้ แลวยังทําใหประหยัดเวลาในการทาครีมอ่ืนๆรวมถึง
ประหยัดเวลาไปพบแพทยในแตละครั้ง (ไมตองไปหาหมอบอย) อีกเหตุผลหนึ่งคือประหยัดเงินใน
การซื้อยาอืน่ๆดวย 
  
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 - หนาไมมีคอยมีสิวอักเสบ 
 - เปลืองเงินจงึเลิกไปพบแพทยดวย  
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 - เร่ิมมีความรูเร่ืองการรักษาสุขภาพและผิวหนามากขึ้น เลยคอยระวังไมใหรางกาย
ออนแอหรือเครียดเกินไปก็จะไมเปนสวิ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 - เลือกใชผลิตภัณฑสําหรับผิวหนาที่ออนโยนขึน้ ดูแลรักษาสุขภาพมากขึ้น  
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่18 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 20 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 อาชีพ นักศึกษา 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแกไปพบแพทยเพือ่ทําการรักษาสิวที่เกิดขึ้นบริเวณตัว
และบริเวณหนา โดยแพทยไดจายยาจาํพวกยาทาไมวาจะเปนประเภทน้าํหรือประเภทครีม เพื่อทาํ
การรักษาสวิทีข้ึ่นมาและปองกนัการอักเสบของสิวดวย สวนยารักษาสิวชนิดรับประทานแพทยก็จะ
จาย amoxicillin รวมถึงจะมกีารทาํ AHA ที่คลินิก โดยพบแพทยมาตลอด 5 ป  
 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะแพทยเปนผูส่ังจายยาใหเนื่องจากเหน็วายาที่ใชอยูใช
มานานแลว แตอาการยงัไมดีข้ึนเทาที่ควร ซึ่งลักษณะสวิที่ปรากฏจะเกิดขึ้นมากบริเวณแผงอกและ
แผนหลงัซึ่งมจีํานวนมาก ดังคําพูดของผุปวยที่วา “แถบจะมีสิวกนัทกุตารางเซนติเมตรเลยครับ” 
รวมถึงสาเหตุที่ทาํใหเกิดสิวมากเนื่องจากผูปวยเปนผูชอบเลนกฬีามเีหงื่อออกมามาก 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ  10 mg โดยแพทยส่ังวันเวนวัน แตผูปวยอยากใหหายเร็วจงึ
ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงการรับประทานเปนรับประทานวนัละ 10 mg ทุกวัน โดยรับประทานยาที่ได
จากแพทยประมาณ 1 เดอืน หลังจากนั้นพยายามหาซื้อยาเองจากเพื่อนของพีส่าวที่เปนเภสัชกร
โดยกินในลักษณะเดิมตออีก 2 เดือน จากนัน้เปลีย่นมากนิตามใจของผูปวยเองคือเมื่อผูปวยรูสึก
วาตัวเองหนาเริ่มมันจะกินยาทนัท ีโดยกินลักษณะนี้ตอเปนเวลารวม 2 ป 
 แหลงที่ไดรับยา  คลินิกของ PAN ชวงหลงัซื้อจากเพื่อนของพี่สาว 
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 ราคายา   คลินิกของ PAN 50 บาท/เมด็ ซื้อจากเพื่อนของพี่สาว 35 บาท/
เม็ด 
 การติดตามการใชยา  สังเกตอาการของตัวเองโดยเมื่อรูสึกมีอาการขางเคียงมากแลว
จะกลับไปพบแพทย แตตลอดการใชยากลับไปพบแพทยเพียง 2 คร้ังเทานั้น 
  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
 คิดวาตัวเองมคีวามจาํเปนมากในการใชยาเนื่องจากผูปวยเปนคนที่ออกกําลงักายบอย
แลวคาดวาสวิที่เกิดขึ้นนาจะเกิดจากการทีตั่วเองมีเหงื่อมาก และมีฮอรโมนที่ผิดปกติ 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางเคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - แพทยชวงแรกใหเพียงลองยากอนจึงไมไดอธิบายรายละเอียดใหกับผูปวยมากนัก 
เพียงแตบอกวาถาผูปวยใชยานีน้านเกนิ 3 เดือนตองหยุดยาติดตอกัน 1 เดือน 
 - อานจากขางกลองของยา 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหง ถึงแมผูปวยจะหยุดยาแลวกวา 2 สัปดาหก็ยงัคงมีอาการ 
 - หนาแดงโดยไมทราบสาเหตุ 
 - เกิดอาการซึมเศรา เบื่อ อยากอยูคนเดียว แตผูปวยคิดวาอาจเกิดจากปญหาสวนตัว แต
เมื่อหยุดยาเปนพกัๆอาการนี้ก็จะหายไป 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะเหน็ผลในการรักษาดี โดยในเดอืนแรก สิวของผูปวยลดลงไปรอย
ละ 20 เมื่อใชตอจนถึง 3 เดือน สิวของผูปวยลดลงถึงกวารอยละ 60 ซึ่งผูปวยเหน็วาแมจะมีราคา
แพง แตเมื่อเทยีบกับการไปพบแพทยแลวใหผลการรักษาดีกวาและเรว็กวามาก 
  
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
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 หยุดกนิยามาประมาณ 1 ปแลวเนื่องจากสิวไมมีรวมถงึเมื่อเขามหาวทิยาลยัสังคมที่อยูก็
เปลี่ยนไปจงึทาํใหลดสาเหตขุองการเกิดสวิลงได แตถามีสิวกลบัมาเมื่อไหรผูปวยกพ็รอมทีจ่ะ
กลับไปใชยาไดทุกเมื่อ 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 - เลือกใชผลิตภัณฑสําหรับบํารุงผิวหนา 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่19 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 22 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ กําลังรอศึกษาตอ 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก Salicylic มาแตมสิว และ ยารับประทาน 
Tetracycline จากการไปพบแพทยตามคลนิิกที่มีอยูตามหางทัว่ไป 
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยาพิจารณาวา
ผูปวยเปนสิวชนิดรุนแรงโดยมีการแจงกับทางแพทยวาใชยาตัวอืน่อยูแลวอาการไมหายขาดแพทย
จึงตัดสินใจเปลี่ยนมาใช Isotretinoin 
 
 
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 20 mg   
 รับประทานครั้งละ 20 mg  
 รับประทาน  1 คร้ัง/วนั  
 ระยะเวลาที่รับประทาน  1 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากคลินกิที่ไปพบแพทย 
 ราคายา    50 บาท / เมด็  

การติดตามการใชยา ติดตามการใชยาโดยแพทยผูส่ังจายยามีการนัดตรวจดูอาการ   
ทุก 1 สัปดาห 

  
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวาจําเปนตองใชเนื่องจากมีสิวขึ้นมากจนแพทยตองตดัสินใจใชยา 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 

- ทราบจากแพทยวาจะมีอาการปากแหงมาก 
 -แพทยใหเอกสารมาใหลงชือ่รับทราบกอนการจายยา แตในรายละเอียดของเอกสารผูปวย
   จําไมได 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - มีอาการผิดปกติเพียงแตหนาแหงและปากแหงเทานัน้ 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ การจายเงนิเพื่อทําการรักษานีท้ําใหสิวที่ผูปวยมีอาการอยูลดลง
จนกระทั้งหาย พอใจกับผลของยาและคุมคากับราคาผลขางเคียงที่เห็นชัดเจนมีเพยีงแคปากแหง
เทานัน้ซึ่งถือวาธรรมดามาก เพยีงแคใชลิปมันก็สามารถแกปญหานี้ได 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 ปจจุบันยงัคงใชยาอยู 
 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 ไมไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดๆแตผูปวยมกีารเลอืกใชโฟมลางหนาทีเ่หมาะสมมาก
ข้ึน 
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แบบบันทกึการสัมภาษณคนที ่20 
 
1. ประวัติสวนตัว  

อาย ุ 25 ป เพศ ชาย 
 ระดับการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
 อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
2. พฤติกรรมการรักษาสวิกอนการใช ยารกัษาสวิ Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 เคยรับการรักษาอยางอืน่มากอน ไดแก ยาทาไมทราบชนิด และยารับประทานซึง่นาจะ
เปนยาฆาเชื้อ เนื่องจากแพทยไมไดแจงรายละเอียด  
 
3. เหตุผลและความจาํเปนของการเลือกใชยารับประทาน Isotretinoin  
 ในการรักษาสวิใชยารับประทาน Isotretinoin เพราะ แพทยเปนผูส่ังจายยาโดยแพทย
ไมไดชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอยีดของตัวยา 
  
4. ลักษณะการใช ยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสิว 
 ขนาดที่รับประทาน. 10 mg   
 รับประทานครั้งละ 10 mg  
 รับประทาน  วันเวนวันตามแพทยส่ัง 
 ระยะเวลาที่รับประทาน 4 เดือน 
 แหลงที่ไดรับยา  จากโรงพยาบาลที่มกีารโฆษณาทางดานความสวยความงาม 
 ราคายา    ผูปวยไมทราบราคาเนื่องจากเปนการจายเงนิที่คิดเปนราคาตอ
    คร้ังในการไปพบแพทย 
 การติดตามการใชยา ติดตามการใชยาโดยแพทยผูส่ังจายยา โดยแพทยนัดทกุ 2  
    สัปดาห  
 
5. การรับรูเกี่ยวกับความจาํเปนของการใชยารับประทาน Isotretinoin ในการรักษาสวิ คิดวาตัวเอง
มีความจาํเปนตองใชยารับประทาน Isotretinoin หรือ ไมเพราะอะไร 
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 คิดวามีความจําเปนในการใชยา เนื่องจากอาการสวิที่เกิดขึ้นนาจะเกิดจากการที่แพสบู
ลางหนาชนิดหนึง่และใชการรักษาดวยวิธอ่ืีนประมาณ 1 เดือนแลวเหน็ผลไมชัดเจน 
 
6. การรับรูความเสี่ยง ในการใชยารับประทาน Isotretinoin 
 ผลขางคียงทีท่ราบกอนการไดรับยา 
 - ไมทราบในรายละเอยีดของยา เนื่องจากครั้งแรกที่แพทยจายแพทยบอกวาวันนี้ใหเปนยา
 รับประทานตัวใหมเทานั้น 
 ผลขางเคียงทีไ่ดรับขณะไดรับยา 
 - ปากแหงมากจนสามารถดึงริมฝปากทีแ่หงออกมาเปนแผนไดยาวเกือบ 1 เซนติเมตร 
 
7. การเปรียบเทียบประสทิธผิลกับราคายา 
 คิดวาเหมาะสม เพราะ มีประสิทธิภาพในการรักษาดทีี่สุดตั้งแตที่ผูปวยเคยไดรับการรักษา
มา ถึงแมราคายาจะสูงแตกเ็ห็นผลชัดเจนในการรักษา 
 
8.เหตุผลในการหยุดใชรักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน (ในกรณีที่หยุดใชยานี้แลว) 
 อาการสิวที่เคยมีอยูบริเวณใบหนา หายหมดแลว 
 
9.พฤติกรรมการรักษาสวิและใบหนาหลังการใช รักษาสิว Isotretinoin ชนิดรับประทาน 
 มีการเลือกใชโฟมลางหนาทีม่ีประสิทธิภาพในการรักษา โดยแพทยระบุเปนโฟมลางหนา 1 
ยี่หอที่มีขายตามทองตลาด เพราะแพทยแนะนําวาโฟมชนิดนีม้ีประสิทธิภาพคอนขางดี แตตาง
จากโฟมลางหนาบางยี่หอทีด่อยประสิทธภิาพ แตวางขายตามทองตลาดแลวโฆษณาวาสินคา
ตัวเองด ี
 

 


