
โครงการการพัฒนาศกัยภาพบุคลากรในงานธุรกิจบริการสุขภาพ  
เรื่อง  การอบรมผูดําเนินการสปาเพื่อสุขภาพ ครั้งที่ ๘ 

วันที่ ๘ มีนาคม – ๑ เมษายน ๒๕๕๙ 
 

หลักการและเหตุผล 
 จากการท่ีตลาดธุรกิจสปาเปนตลาดระดับโลกท่ีเติบโตอยางรวดเร็ว จึงทําใหหลายประเทศเรงพัฒนาธุรกิจน้ี   
ธุรกิจสปาไทย จึงตองพัฒนาคุณภาพ เพื่อใหมีความสามารถในการแขงขันและมีชื่อเสียง เปนท่ียอมรับในระดับสากล  ท้ังน้ี
องคประกอบหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอธุรกิจสปา คือ ผูดําเนินการสปา  ซึ่งปจจุบันยังมีจํานวนบุคลากรไมเพียงพอ และ
บางสวนยังขาดความรูความเขาใจที่ถูกตองในธุรกิจสุขภาพและการใหบริการ   จึงทําใหบริการท่ีมีอยูยังไมเปนระบบ และ
ไม เปนมาตรฐานเดียวกัน   บุคลากรจึงจํา เปนตองได รับการพัฒนาเ พ่ือใหมีมาตรฐานเทียบเทาระดับสากล             
และมีจํานวนท่ีเพียงพอ 

คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล และกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  กระทรวงสาธารณสุข  จึงไดมีบันทึก
ความรวมมือในโครงการการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในงานธุรกิจสุขภาพ เพื่อยกระดับบุคลากรงานธุรกิจสุขภาพ ใหเขาสู
ระดับวิชาชีพ ใหมีมาตรฐานเทียบเทาสากล  เพื่อเตรียมความพรอมและรองรับความตองการบุคลากรดานธุรกิจสุขภาพ          
ใหเพียงพอและสอดคลองกับความตองการของตลาดท้ังภายในประเทศและตางประเทศ  จึงไดจัดใหมีการอบรม
ผูดําเนินการสปาเพื่อสุขภาพในคร้ังน้ี   
 

วัตถุประสงค : ๑. เพือ่ใหผูเขารับการอบรมมคีวามรูตามมาตรฐานหลักสูตรกลางของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข 

๒. เพื่อผลิตบุคลากรงานธุรกิจสุขภาพใหมมีาตรฐานเทียบเทาระดับสากล 
๓. เพื่อสนับสนุนงานธุรกิจสุขภาพในประเทศไทย 

 

หนวยงานทีร่บัผิดชอบ :  ภาควิชาเภสัชวนิิจฉัย  ภาควชิาเภสัชวิทยา และ ภาควิชาสรีรวิทยา  
     คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
     โทรศัพท/โทรสาร  ๐๒-๖๔๔-๘๗๐๑ 
ผูเขารับการอบรม :   ประชาชนท่ีสนใจในการดําเนินงานธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ 
คุณสมบัติผูเขารับการอบรม :   สําเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.๖) หรือเทียบเทาข้ึนไป 
 กรณีวุฒิการศึกษาตํ่ากวากําหนด จะตองมปีระสบการณทํางานดานสปา หรือมีความรู          

ดานภาษาอังกฤษ  ในบางกรณีอาจตองผานการสัมภาษณจากคณะกรรมการ 
วันที่จัดอบรม :       ระหวางวันท่ี ๘ มีนาคม – ๑ เมษายน ๒๕๕๙ 
สถานที ่:    หองประชุม ๔๐๙ ชั้น ๔ อาคารราชรัตน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
ผลที่คาดวาจะไดรับ :     ผูผานการอบรมมีความรูความสามารถตามมาตรฐานหลักสูตรกลางของ 
     กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
การลงทะเบียน :      สมัคร online ทาง www.pharmacy.mahidol.ac.th/conference  

  คาลงทะเบียนภายในวันท่ี   ๒๖ กมุภาพันธ ๒๕๕๙  อัตรา ๑๕,๐๐๐ บาท  
        คาลงทะเบียนภายหลังวันท่ี ๒๖ กมุภาพันธ ๒๕๕๙  อัตรา ๑๖,๐๐๐ บาท 
การชาํระคาลงทะเบยีน :  โอนเงนิเขาบัญชีออมทรัพย  ธนาคารไทยพาณิชย จํากดั  สาขารามาธิบดี   

ชื่อบัญชี  “อบรมผูดําเนินการสปาเพื่อสขุภาพ”  เลขทีบั่ญช ี 026-456423-6   



กําหนดการอบรมผูดําเนินการสปาเพื่อสุขภาพ ครั้งที่ ๘ 

หองประชุม ๔๐๙  อาคารราชรัตน  คณะเภสัชศาสตร  มหาวทิยาลัยมหิดล 

วันที่ ๘ มีนาคม – ๑ เมษายน ๒๕๕๙ 

สัปดาหที่ ๑                             ๒๔  ชั่วโมง 
วัน/เวลา หัวขอ 

วันอังคารท่ี ๘ มีนาคม  ๒๕๕๙ 
๐๘.๐๐-๐๘.๔๕ น. ลงทะเบียน 
๐๘.๔๕-๐๙.๐๐ น. ประธานกลาวเปดการอบรม 
๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. ความรูท่ัวไปเร่ืองสปา  

- ประวัติความเปนมาและวิวัฒนาการของสปา  
- ความหมายของสปาในแบบตางๆ  
- ประเภทของสปา   
- มาตรฐานสปาระดับโลก   

๑๐.๐๐- ๑๒.๐๐ น. ผลิตภัณฑเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใชในสปา 
- การเลือกใชผลิตภัณฑ เครื่องมือ อุปกรณท่ีเหมาะสม  
- การดูแลความสะอาดและเก็บรักษาผลิตภัณฑ เครื่องมืออุปกรณใหอยูในสภาพพรอมใช  
และความปลอดภัยในการใช 

๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. การประยุกตวิถีไทยและวัฒนธรรมในธุรกิจสปา  
- ศึกษาและประยุกตใช จารีตประเพณี วัฒนธรรมไทยในธุรกิจสปา ต้ังแตการตอนรับ การบริการ  
การสรางบรรยากาศในสถานประกอบการสปา   

วันพุธท่ี ๙ มีนาคม  ๒๕๕๙ 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. หลักจิตวิทยาเพื่อการดําเนินงานสปา  

- หลักการจิตวิทยาเบ้ืองตน    
- หลักการส่ือสารระหวางบุคคล  
- การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค  
- แนวทางการประยุกตใชหลักการจิตวิทยา มาใชในการบริการ 
- เทคนิคการใหการปรึกษา 

๑๓.๐๐- ๑๖.๐๐ น. การพัฒนาบุคลิกภาพของผูดําเนินการสปา  
- เทคนิคลูกคาสัมพันธ     
- ความสําคัญของการส่ือสาร การเลือกใชภาษาทั้ง วัจนะและอวัจนะภาษา   
- พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลเพ่ือการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ   
- บุคลิกภาพการแตงกาย รวมท้ังปญหาและอุปสรรคในการส่ือสาร  
- การดูแลสุขภาพ 
- การแตงกาย   

วันพฤหัสบดีท่ี ๑๐ มีนาคม  ๒๕๕๙ 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. จรรยาบรรณผูประกอบวิชาชีพสปา  

- ศึกษาเกี่ยวกับจริยธรรมการปฏิบัติตนของผูดําเนินการสปา และบุคลากรอื่นๆ ในสปาหรือสถาน
ประกอบการ กิริยามารยาท ทัศนคติตออาชีพ กฏ กติกา มารยาท และจรรยาบรรณทางวิชาชีพของ
ผูดําเนินการสปา 

๑๓.๐๐- ๑๖.๐๐ น. กฎหมายท่ีเกี่ยวของ  
- ศึกษาเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๓๕  การคุมครองสุขภาพของประชาชน บทบาท
หนาท่ีของเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติการสารณสุข พ.ศ.๒๕๓๕  สารบัญญัติตามพระราชบัญญัติ



วัน/เวลา หัวขอ 
การสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕  ท่ีเกี่ยวกับกิจการสปาเพ่ือสุขภาพในหมวด ๗  การขออนุญาต  การเสีย
คาธรรมเนียมและคาปรับ   การปฏิบัติตามขอกําหนดของทองถ่ินดานสุขลักษณะและมาตรการปองกัน
อันตรายตอสุขภาพ  

- ประกาศกระทรวงสาธารณสุข มาตรฐานของสถานที่การบริการ ผูใหบริการ  หลักเกณฑและวิธีการ
ตรวจสอบเพ่ือการรับรองใหเปนไปตามมาตรฐานสําหรับสถานท่ีเพ่ือสุขภาพหรือเพ่ือเสริมสวยตาม
พระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. ๒๕๐๙ และประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับท่ี ๒)  

- พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค กฏหมายเกี่ยวของกับเครื่องมือแพทย เครื่องสําอางและเวชภัณฑ  
- กฏหมายแรงงาน ฯลฯ 

วันศุกรท่ี ๑๑ มีนาคม ๒๕๕๙ 

๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. การจัดการอนามัยและสิ่งแวดลอมในสปา 
- โรคติดตอท่ีอาจเกิดจากการติดเชื้อจากสถานประกอบการ

- การปองกันรักษาบรรยากาศและสุขอนามัยความสะอาดของสถานประกอบการ 
- การจัดการสุขอนามัยของผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

๑๓.๐๐- ๑๖.๐๐ น. ความเครียดและการจัดการกับความเครียด ความผาสุก  
- ความหมาย สาเหตุ และอาการของความเครียด  
- ผลกระทบของความเครียดท่ีมีตอตนเอง  ครอบครัว และองคกร 
- การประเมินและวิเคราะหความเครียดดวยตนเอง  
- วิธีการตางๆ ในการจัดการกับความเครียด และผลที่เกิดจากการผอนคลายความเครียด 

 
สัปดาหที่ ๒                     ๒๖  ชั่วโมง 

วัน/เวลา หัวขอ 
วันจันทรท่ี ๑๔ มีนาคม  ๒๕๕๙ 

๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น. ดูงานนอกสถานที่  
วันอังคารท่ี ๑๕ มีนาคม  ๒๕๕๙ 

๐๙.๐๐-๑๑.๐๐ น. การสงเสริมสุขภาพดวยภูมิปญญาไทย  
- ศึกษาเกี่ยวกับประวัติความเปนมาและทฤษฎีของการแพทยแผนไทย  
- วิธีการสงเสริมสุขภาพแบบองครวมทางดานกาย ไดแก อาหารเพ่ือสุขภาพและการออกกําลังกาย 
แบบไทย ทาฤาษีดัดตน  

- บริหารจิต เทคนิคการฝกสมาธิแนวพุทธศาสตรและการฝกสมาธิแนวอื่นๆ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. การสงเสริมสุขภาพดวยภูมิปญญาไทย (ปฏิบัติ) 
๑๓.๐๐-๑๕.๐๐ น. อาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพ 

๑๕.๐๐-๑๖.๐๐ น. ความรูพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  วันพุธท่ี ๑๖ มีนาคม ๒๕๕๙
๐๘.๐๐-๑๐.๐๐ น. การปฐมพยาบาลและการชวยฟนคืนชีพข้ันพื้นฐาน   

- ศึกษาเกี่ยวกับการปฐมพยาบาล การใชยาเบ้ืองตน ยาสามัญประจําบาน และเวชภัณฑท่ีไมใชยา  
การประเมินอาการเพ่ือสงตอ และการชวยเหลือเพ่ือฟนคืนชีพขั้นพ้ืนฐาน   

๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น. การปฐมพยาบาลและการชวยฟนคืนชีพข้ันพื้นฐาน (ปฏิบัติ)  

๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. การจัดการธุรกิจบริการสุขภาพ  
- การบริหารธุรกิจบริการสุขภาพในดานการบริการ การเงินและงบประมาณ การตลาด การบริหารบุคคล



วัน/เวลา หัวขอ 
และทรัพยากร รวมท้ังการบริหารความขัดแยง Conflic and conflict management 

-  การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินผล ดวยวิธีการท่ีไดมาตรฐาน  
วันพฤหัสบดีท่ี ๑๗ มีนาคม ๒๕๕๙ 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. การจัดการธุรกิจบริการสุขภาพ (ตอ) 
๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. การจัดการธุรกิจบริการสุขภาพ (ปฏิบัติ)  
วันศุกรท่ี ๑๘ มีนาคม ๒๕๕๙ 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. การใชนํ้าและอุณหภูมิเพื่อสุขภาพ (วารีบําบัด) 

- ความหมาย คณุสมบัติทางกายภาพของน้ํา ผลทางสรีรวิทยา ตอการใชน้ํา และอุณหภูมิในลักษณะ
ตางๆ  

- เทคนิคการใชน้ําและอุณหภูมิเพ่ือสุขภาพท่ีนิยมใชในสปา การออกกําลังกายในน้ําเพ่ือการสงเสริม
สุขภาพ และความรูพ้ืนฐานในศาสตร Balneotherapy และ Thalassotherapy รวมไปถึงขอหามและขอ
ควรระวังในการใชน้ําและอุณหภูมิเพ่ือสุขภาพ

๑๓.๐๐- ๑๖.๐๐ น. มาตรฐานความปลอดภัยในสถานประกอบการ 

 
 

สัปดาหที่ ๓                          ๒๖  ชั่วโมง 
วัน/เวลา หัวขอ 

  วันอังคารท่ี  ๒๒ มีนาคม ๒๕๕๙ 
๐๘.๐๐-๐๙.๐๐ น. หลักการตลาดเพื่อการดําเนินการธุรกิจสปา 

- การวิเคราะหสวนผสมทางการตลาด  
- การวางแผนการตลาดเพ่ือดําเนินการธุรกิจสปา  
- การกําหนดสินคาและบริการ  
- การสงเสริมการขายและการประชาสัมพันธ 

๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. ทักษะการสื่อสารในธุรกิจสปา  
- การใชภาษาอังกฤษหรือภาษาอื่นๆ ท่ีจําเปน และเกี่ยวของกับการส่ือสารท่ัวไป  
ศัพทเทคนิคท่ีจําเปน ศัพทเฉพาะของผลิตภัณฑสปาในรูปแบบตางๆ  

- หลักการส่ือสารเบ้ืองตน 
๑๓.๐๐- ๑๖.๐๐ น. ทักษะการสื่อสารในธุรกิจสปา (ปฏิบัติ) 
วันพุธท่ี  ๒๓ มีนาคม ๒๕๕๙ 

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. 
 
 
 
 

สุขภาพองครวม 
- แนวคิดสุขภาพ (Health)  
- ปจจัยกําหนดสุขภาพ (Determinants of Health) สถานะสุขภาพ (Health Status)  
- องคประกอบของสมรรถภาพทางกาย (Components of physical fitness)  
- สุขภาพองครวม (Holistic Health)  
- ความเชื่อมโยงของ Health and Wellness 

๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น.  - การแพทยแผนปจจุบัน และการประยุกตใชในสปา 
 - Medical Holistic SPA

๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. - การจัดบริการตางๆ ในสปา (10 Domains of SPA กับการสราง SPA Experience)  
- Complementary & Alternative Medicine  
- ความแตกตางของ Traditional Medicine  



วัน/เวลา หัวขอ 
วันพฤหัสบดีท่ี  ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๙ 

๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. สมุนไพรไทยใชในสปา  
- ศึกษาเกี่ยวกับสมุนไพรประเภทตางๆ ท่ีนํามาใชในธุรกิจสปา เชน สมุนไพรหอม สมุนไพรอบตัว 
สมุนไพรประคบ รวมท้ังชนิดและคุณสมบัติ ประโยชน   ขอหาม ขอควรระวังของสมุนไพร  
และการนํามาใชอยางปลอดภัย  

๑๓.๐๐- ๑๖.๐๐ น. สมุนไพรไทยใชในสปา (ปฏิบัติ)  

  วันศุกรท่ี ๒๕ มีนาคม ๒๕๕๙ 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. สุคนธบําบัด  

- ความหมายของ Aromatherapy 
-  คุณสมบัติของน้ํามันหอมระเหย 
-  หลักการสกัดน้ํามันหอมระเหย 
-  วิธีการใชน้ํามันหอมระเหย 
-  การผสมน้ํามันหอมระเหยเบื้องตน 
-  ประโยชนของน้ํามันหอมระเหย ขอบงชี้ ขอหาม และขอควรระวัง  
-  หลักการนําน้ํามันหอมระเหยไปใชในการสงเสริมสุขภาพ 

๑๓.๐๐-๑๗.๐๐ น. ปฏิบัติการสุคนธบําบัด   

 
สัปดาหที่ ๔                 ๒๕  ชั่วโมง 

วัน/เวลา หัวขอ 
วันจันทรท่ี  ๒๘ มีนาคม  ๒๕๕๙ 

๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น. ดูงานนอกสถานที่   
วันอังคารท่ี  ๒๙ มีนาคม ๒๕๕๙ 

๐๘.๐๐-๑๐.๐๐ น. การนวดเพื่อสุขภาพ  
- ทฤษฎีการนวดโดยใชน้ํามันหอมระเหย ทฤษฎีการนวดแบบสวิดิช (Swedish) และการนวด 
แบบอื่นๆ  ประโยชน  โทษ  ขอหาม ขอควรระวังในการนวดประเภทตางๆ 

๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น. - ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการนวดประเภทตางๆ กายวิภาคและสรีรวิทยาท่ีเกี่ยวของกับการนวด  
ทฤษฎีการนวดไทย 

๑๓.๐๐-๑๗.๐๐ น. การนวดเพื่อสุขภาพ (ปฏิบัติ) 

 วันพุธท่ี ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๙ 
๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. การดูแลความงามของเสนผม มือ และเทา  

- ศึกษาเกี่ยวกับกายวิภาคศาสตร และสรีรวิทยาของเสนผม มือและเทา การดูแล เตรียมเครื่องมือ
เครื่องใช และสุขอนามัยเกี่ยวกับเสนผม มือและเทา ขั้นตอนพ้ืนฐานในการบริการดานความงาม 
ของมือ เทา ผม ขอหามในการบริการ และปญหาที่พบบอย 

๑๓.๐๐-๑๕.๐๐ น. การดูแลผิวหนังเบื้องตน  
- กายวิภาคศาสตรและสรีรวิทยาเบ้ืองตนของผิวหนัง การวิเคราะหผิวหนังประเภทตางๆ และปญหา 
ท่ีพบบอย เชน สิว กระฝาและติ่งเนื้อ   

- หลักการเบ้ืองตนในการดูแลสภาพผิวหนัง  
- ผลิตภัณฑท่ีใชในการดูแลผิวหนัง การแพ การระคายเคืองผิว 
- การกําจัดขน 



วัน/เวลา หัวขอ 
๑๕.๐๐-๑๖.๐๐ น. การดูแลผิวหนังเบื้องตน (ปฏิบัติ) 
วันพฤหัสบดีท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๙ 

๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. การดูแลผิวหนาและการดูแลผิวกาย   
- ความรูเบ้ืองตนของการดูแลผิวหนาและผิวกาย  
- ทฤษฎีการทําความสะอาดผิวหนา  
- การนวดหนา การขัดหนา การพอกหนา ขั้นตอนการดูแลผิวหนา ต้ังแตการทําความสะอาดท่ีถูกวิธี 
(Cleaning) การปรับสภาพผิวหนา (Toning) การขัดผิว (Scrub or exfoliating) การนวดหนา 
(Massage) การพอกหนา (Mask) การบํารุงผิว (Moisturising) 

-  การทํา Body treatment ต้ังแตการทําความสะอาดผิว การใชโลชั่นสมานผิว การขัดผิว การพอกผิว 
(Body mask) การพันตัว (Body wrap) 

๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. การดูแลผิวหนาและการดูแลผิวกาย (ปฏิบัติ) 
วันศุกรท่ี ๑ เมษายน ๒๕๕๙ 

๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น. ทบทวนความรู 

๑๓.๐๐-๑๗.๐๐ น.  
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   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................................................................................................................  
4. การชําระเงิน  
     โอนเงินเขาบัญชี ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  สาขารามาธิบดี   ประเภทบัญชีออมทรัพย   
     ชื่อบัญช ี “อบรมผูดําเนินการสปาเพื่อสุขภาพ”   เลขที่บัญชี  026-456423-6    
5. การออกใบเสร็จรบัเงนิ   
     ทานประสงคใหระบุชื่อลงในใบเสร็จรับเงินในนามของ............................................................................ 

     ที่อยู.........................................................................................................รหัสไปรษณีย...................... 
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เอกสารที่ตองสง :   
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