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การประชุมวิชาการ  เรื่อง  “การสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน
Effective communication in Performance Management”
วันที่  8 สิงหาคม 2558  ณ ห้องประชุม 209 ชั้น  2 อาคารเทพรัตน์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
รหัสหน่วยกิตการศึกษาต่อเนื่อง 2-000-MDU-000-1508-03  จำนวนหน่วยกิตการศึกษาต่อเนื่อง 6.75 หน่วยกิต
หลักการและเหตุผล
หน้าที่หนึ่งของหัวหน้างานคือ การบริหารผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาและหัวใจสำคัญในการสร้างผลงานของเขา  คือ การสื่อสารเพื่อบริหารผลการปฏิบัติงาน อันประกอบด้วยการถ่ายทอดเป้าหมาย การติดตามกำกับดูแล รวมทั้งการให้คำติชมต่อผลการปฏิบัติงาน โดยมีเงื่อนไขสำคัญคือ การสร้างความเข้าใจ และสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ซึ่งจะต้องไม่เป็นไปเพื่อการตำหนิจนผู้ใต้บังคับบัญชาขาดความมั่นใจ เพื่อสร้างผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ศูนย์พัฒนาศักยภาพมนุษย์และองค์กร คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล (Center of Human Potential and Organization Development, MUPY HPOD) จึงจัดให้มีการประชุมวิชาการในหัวข้อ “การสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน”(Effective communication in Performance Management) แก่บุคลากรทางสาธารณสุขทั้งในโรงพยาบาล สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด,หัวหน้างาน, พนักงานขาย, เจ้าหน้าที่ดูแลลูกค้า, ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและผู้สนใจทั่วไปที่สนใจโดยเป็นการบรรยายเป็นเวลา 1 วัน
วัตถุประสงค์
1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้เรียนรู้และเข้าใจ หลักการและวิธการสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน                      2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถประยุกต์ใช้ หลักการและวิธีการสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน

กลุ่มเป้าหมาย
บุคลากรทางสาธารณสุขทั้งในโรงพยาบาล สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด,หัวหน้างาน, พนักงานขาย, เจ้าหน้าที่ดูแลลูกค้า, ฝ่ายทรัพยากรบุคคล และผู้สนใจทั่วไปที่สนใจจำนวน 30คน
กำหนดการประชุม

วันที่  8 สิงหาคม 2558 
สถานที่
ห้องประชุม 209 ชั้น 2 อาคารเทพรัตน์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ถนนศรีอยุธยา เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร
ประสงค์เข้าร่วมประชุม โดยชำระค่าลงทะเบียน


· ภายในวันที่  8 สิงหาคม 2558  ค่าลงทะเบียน  2,500บาท
**  สำหรับหน่วยงานที่สมัครเข้ารับการอบรม  5 คน จะได้รับโควตาอบรมฟรีอีก  1 คน
การสมัครและชำระเงิน
สมัคร online ทาง www.pharmacy.mahidol.ac.th/ conference โอนเงินชำระค่าลงทะเบียนเข้าบัญชี ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขารามาธิบดี ออมทรัพย์ ชื่อบัญชี ประชุมวิชาการศูนย์พัฒนาศักยภาพมนุษย์และองค์กร เลขที่บัญชี 026-457366-7 พร้อม scan หรือ fax ใบ pay in  ทางโทรสารหมายเลข 02-644-4536

สอบถามข้อมูล
ที่หน่วยจัดกิจกรรมวิชาการ โทรศัพท์ 02-644-4536 หรือ ที่คุณพรนัชชา เสนาะพิณ โทรศัพท์ 0-2354-4317 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ
1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้เรียนรู้และเข้าใจ หลักการและวิธการสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถประยุกต์ใช้ หลักการและวิธีการสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน
การประเมินผล
ความพึงพอใจโดยรวมของผู้ร่วมประชุม
หน่วยงานที่รับผิดชอบ
ศูนย์พัฒนาศักยภาพมนุษย์และองค์กร และ หน่วยจัดกิจกรรมวิชาการ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

ใบสมัครประชุมวิชาการ  เรื่อง  “การสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน
Effective communication in Performance Management”
วันที่  8 สิงหาคม 2558  ณ ห้องประชุม 209 ชั้น  2 อาคารเทพรัตน์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
รหัสหน่วยกิตการศึกษาต่อเนื่อง 2-000-MDU-000-1508-03  จำนวนหน่วยกิตการศึกษาต่อเนื่อง 6.75 หน่วยกิต
   ชื่อ(นาย นาง นางสาว ยศ) ……………………….….……………….……….นามสกุล…………………………….…..………..…………………… 

   ใบประกอบโรคศิลป / วิชาชีพเลขที่..........................................     ที่ทำงาน …………………………….…………………….………….

   หมู่ที่………..….....ตรอก/ซอย……..…………….ถนน………..………….…….…….. ตำบล/แขวง……..……..………………………….………      
   อำเภอ/เขต……………………………..…...……….จังหวัด………….…….………..……...……รหัสไปรษณีย์ ……………………..………..…...

   โทรศัพท์……………………..……… โทรสาร ...................................... E-mail ………………...………..……..……………………………
   ชำระค่าลงทะเบียน
ภายใน  วันที่ 
8 สิงหาคม 2558  ค่าลงทะเบียน  2,500 บาท
· โอนเงินเข้าบัญชี  ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขารามาธิบดี  ออมทรัพย์ ชื่อบัญชี ประชุมวิชาการศูนย์พัฒนาศักยภาพมนุษย์และองค์กร  เลขที่บัญชี 026-457366-7 หรือ ชำระเงินสด หน้างาน
**  สำหรับหน่วยงานที่สมัครเข้ารับการอบรม  5 คน จะได้รับโควตาอบรมฟรีอีก  1 คน



                     ลงชื่อ …………………………………………………………วันที่ ………………………
กำหนดการประชุม

เรื่อง  “การสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน
Effective communication in Performance Management”

วันที่  8 สิงหาคม 2558

ณ ห้องประชุม 209 ชั้น  2 อาคารเทพรัตน์คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
*********************

8.00-8.15น.

ลงทะเบียน
8.15-9.45น.
จิตวิทยาการสื่อสาร (Psychology for Effective Communication)

อ.ดร. อุบลวรรณา ภวกานันท์
ที่ปรึกษาศูนย์พัฒนาศักยภาพมนุษย์และองค์กร (MUPY HPOD)

9.45-10.00น.

พัก-อาหารว่าง

10.00-12.00น.
การสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน





อ.ดร.ภก. ศรัณย์ กอสนาน

12.00-13.00น.

รับประทานอาหารกลางวัน
13.00-14.30น.
เทคนิคการสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน: การโน้มน้าวใจ

อ.ดร.ภก. ศรัณย์ กอสนาน
14.30-14.45น.

พัก-อาหารว่าง

14.45-16.15น.
เทคนิคการสื่อสารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน: การติชมอย่างสร้างสรรค์
อ.ดร.ภก.ศรัณย์ กอสนาน
16.15-16.30 น.

สรุปการเรียนรู้ และมอบวุฒิบัตร




อ.ดร. อุบลวรรณา ภวกานันท์
