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ผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวหนังและเสนผม 
รองศาสตราจารย ดร. ดวงดาว ฉันทศาสตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. วีรวัฒน ตีรณะชัยดีกุล  
ภาควิชาเภสัชกรรม คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

ผลิตภัณฑทําความสะอาด (cleansers) ในทางเครื่องสําอาง ผลิตข้ึนเพ่ือจุดประสงคสําหรับทําความ

สะอาดผิวหนังและเสนผม ไดแก แชมพู (shampoo) สบูเหลว (liquid soap) ครีมอาบน้ํา (shower gel)  มี

องคประกอบในตํารับที่สําคัญที่สุด คือ สารลดแรงตึงผิว (surfactants)  โมเลกุลของสารลดแรงตึงผิว 

ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนท่ีชอบนํ้า (hydrophilic group) และสวนที่ไมชอบน้ํา (hydrophobic group) 

สวนที่ไมชอบน้ํามักจะเปนสายไฮโดรคารบอนเปนสวนใหญ  ลักษณะสําคัญของสารลดแรงตึงผิวคือ เมื่อใสสาร

ลดแรงตึงผิวลงในน้ํา สารลดแรงตึงผิวจะไปลดแรงตึงผิวของน้ําทําใหเกิดกระบวนการตาง ๆ เชน การเกิดฟอง 

การทําใหเปยก และกระบวนการทําความสะอาด เปนตน โดยสวนหางของสารลดแรงตึงผิวที่ไมชอบน้ําจะเกาะ

กับไขมัน หรอืสิ่งสกปรกที่ไมชอบน้ําที่อยูบนผิวหนังหรือเสนผม สวนหัวท่ีชอบน้ําจะหันไปสัมผัสกับโมเลกุลของ

น้ํา ซึ่งสารลดแรงตึงผิวจะเกาะกันจํานวนมากเกิดเปนอนุภาคขนาดเล็กท่ีละลายตัวในน้ําได เรยีกวา ไมเซลล 

(micelle)  โดยไขมันหรือสิ่งสกปรกจะอยูบริเวณแกนกลางของโครงสรางไมเซลล ดังแสดงใน รูปท่ี 1 แลวถูก

ชําระลางไปกับน้ํา 

 

 
 

รูปที่ 1  โครงสรางของสารลดแรงตึงผิว และการกําจัดไขมันหรือสิ่งสกปรก 

 

สารลดแรงตึงผิวแบงตามลักษณะหรือประจุของสวนท่ีชอบน้ํา (hydrophilic group) ดังแสดงใน รูป

ที่ 2 ไดเปน 4 ประเภท ดังนี้  
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- สารลดแรงตึงผิวที่มีประจุลบ (anionic surfactant) ไดแก สารในกลุม fatty acid soap หรือที่

เรยีกวาสบู ซึ่งเกิดจากกรดไขมันทําปฏิกิรยิากับดาง เชน potassium laurate และ potassium myristate 

เปนตน และยังมีสารในกลุม alkyl sulphate เชน sodium lauryl sulfate (SLS) ซึ่งมีสูตรโมเลกุลคือ 

CH3(CH2)11 SO4
-Na+ มีอํานาจในการชะลางท่ีดี แตการใชในความเขมขนสูง ๆ อาจกําจัดไขมันในผิวหนังมาก

เกินไป ทําใหผิวแหง และสารในกลุม alkyl ether sulfate  เชน sodium laureth sulphate (SLES ) ซึ่งมี

สูตรโมเลกุล คือ CH3(CH2)10(OCH2CH2)3 SO4
-Na+ มักจะเปนสวนประกอบหลักของผลิตภัณฑอาบน้ํา และ

แชมพู 

 นอกจากนี้สารลดแรงตึงผิ ว ท่ีมีประจุลบที่นิยมใช ในการชําระลางไดแก  สารในกลุม alkyl 

sulfosuccinate ไดแก  sodium lauryl monoethanolamide และ disodium laureth sulfosuccinate 

แ ล ะส า ร ใ น ก ลุ ม  isethionate ไ ด แ ก  sodium cocoyl isethionate แ ล ะ  sodium oleyl methyl 

aminoethyl sulfonate เปนตน ซึ่งสารใน 2 กลุมหลังเปนสารที่นิยมใชในผลิตภัณฑที่ตองการเนนความ

ออนโยน (mildness)  

-   สารลดแรงตึงผิวที่ มีประจุบวก (cationic surfactant)  ได แก  cetyltrimethyl ammonium 

bromide ซึ่งมีสูตรโมเลกุล คือ C16H33N(CH3)3+Br-  สารลดแรงตึงผิวที่มีประจุบวกมักพบในผลิตภัณฑยาสีฟน 

และครีมนวดผม นอกจากนี้สารลดแรงตึงผิวประจุบวกยังมีการนําไปใชทําความสะอาดแผลเปด และแผลไฟ

ไหม ไดแก benzalkonium chloride solution เขมขน 0.1% - 1% และ cetrimide solution เขมขน 

0.5% - 2% ใชเปนสารกันเสียในผลิตภัณฑยาตา  อยางไรก็ตามสารลดแรงตึงผิวกลุมนี้มักใชเปนสารตานการ

เจรญิเตบิโตของเชื้อจุลินทรียมากกวาใชเปนสารลดแรงตึงผิวในตํารับเครื่องสําอาง 

-   สารลดแรงตึงผิวท่ีไมมีประจุ (nonionic surfactant) ไดแก สารชําระลางใน

กลุม   polyoxyethylene fatty alcohol และ polyoxyethylene sorbitol ester ไดแก polysorbate 20, 

polysorbate 80 เปนตน  สารลดแรงตึงผิวท่ีไมมีประจุนี้มักจะนําไปผสมในสบูเหลวลางหนา นอกจากนี้ยังมี

สารในกลุม alkyl glucoside ไดแก decyl glucoside, lauryl glucoside แมวาเปนสารลดแรงตึงผิวที่ออน 

ใหฟองนอยแตขอดีคือ สารกลุมนี้มีความเปนพิษต่ํา มีอํานาจในการชําระลางสูง ใหความออนโยนตอผิวหนัง

และเสนผม ดังนั้นสารในกลุมนี้จึงนิยมใชรวมกับสารชําระลางอ่ืน ๆ เพื่อชวยเพิ่มอํานาจในการทําความสะอาด 

และสารลดแรงตึงผิวที่ไมมีประจุยังนิยมใชในการเพิ่มการละลายของสารอ่ืน ๆ  ในตํารับ ไดแก นํ้าหอม   อยางไร

ก็ตามสารลดแรงตึงผวิกลุมที่ไมมีประจุนี้มีราคาแพงมากที่สุดเม่ือเปรียบเทียบกับสารลดแรงตึงผิวกลุมอ่ืน ๆ 

-   สารลดแรงตึงผิวท่ีมีทั้งประจุบวกและประจุลบ (Amphoteric surfactant) ไดแก  sodium 

lauroamphoacetate มีสูตรโมเลกุล คือ  C18H35N2NaO4  นิยมใชเปนสวนประกอบในสบูและแชมพูสําหรับ

เด็ก  และเป นสาร ท่ี เปนที่ มาของส โลแกน “no more tear”  นอกจากนี้ ยั งมีตั ว อ่ืน  ๆ อีก  เช น 

cocamidopropyl betaine, sodium cocoamphoacetate เปนตน 
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รูปที่ 2   สารลดแรงตึงผิวแบงตามลักษณะหรือประจุของสวนที่ชอบน้ํา (hydrophilic group) 

  

 แมวาสารลดแรงตึงผิวในผลิตภัณฑทําความสะอาดจะชวยกําจัดไขมันและสิ่งสกปรกท่ีไมตองการจาก

ผิวหนังและเสนผม แตปญหาที่พบคือ  สารลดแรงตึงผิวในผลิตภัณฑยังมีผลกําจัดสารใหความชุมชื้น โปรทีน 

ไขมัน ที่เปนองคประกอบสําคัญของผิวหนัง ตลอดจนเปลี่ยนแปลงการจัดเรียงตัวของไขมัน และรบกวนการ

ทํางานของเอนไซมที่มีในผิวหนัง ทําใหผิวหนังแหงและอาจทําใหเกิดการอักเสบไดอีกดวย  ดังแสดงในรูปท่ี 3  

ทั้งนี้ความแรงของสารลดแรงตึงผิวในการทําความสะอาดผิวหนังหรือเสนผม ขึ้นอยูชนิดของสารลดแรงตึงผิวใน

ตํารับ โดยทั่วไปความแรงในการกําจัดไขมันออกจากผิวเรียงจากมากไปนอย คือ 

สารลดแรงตึงผิวที่มีประจุลบ > สารลดแรงตึงผิวท่ีมีทั้งประจุบวกและประจุลบ > สารลดแรงตึงผวิที่ไมมีประจุ 

 

รูปท่ี 3  สารลดแรงตึงผิวกับการทําความสะอาดผิวหนัง 

 หากจะกลาวถึงสารลดแรงตึงผิวที่มีประจุลบท่ีมีความแรงในการกําจัดไขมันและสิ่งสกปรกไดสูงสุด สาร

ที่ใชกันมากและมีบทบาทสําคัญในผลิตภัณฑเครื่องสําอางทําความสะอาดมากที่สุด มี 2 สาร คือ sodium 

lauryl sulfate ( SLS)  และ sodium laureth sulphate ( sodium lauryl ether sulphate)  (SLES )  ดั ง
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โครงสรางเคมีแสดงในรูปท่ี 4 โดยสารทั้ง 2 ตัว ยังทําใหเกิดฟองไดดี และขจัดสิ่งสกปรกไดดี ซึ่งสารเคมี 2 ตัว

นี้กําลังเปนที่กลาวถึงมากในการนํามาใชในผลิตภัณฑเคร่ืองสําอางทําความสะอาด 

 

 
รูปท่ี 4   โครงสรางเคมีของ sodium lauryl sulfate และ sodium laureth sulphate 

  

SLS หรอืบางทีก็เรียกวา sodium dodecyl sulfate สารตัวนี้นิยมใชผสมในผลิตภัณฑที่มีฟองมาก ๆ 

ในเกรดการชําระลางสําหรับเคหะสถานและสิ่งทอ (household/laundry products) เชน ผงซักฟอก น้ํายาถู

พ้ืน เปนตน เมื่อสัมผัสกับผิวหนังอาจกอใหเกิดการระคายเคืองสูง ดังนั้นจึงไมนิยมใชเปนสวนผสมของ

ผลิตภัณฑชําระลางรางกายที่ตองการความออนโยน หนาที่การทํางานหลักของสารนี้คือ ลดแรงตึงผิวทําใหนํ้ามี

ความตึงผิวลดลง จึงสามารถแทรกซึมเขาไปยังเนื้อผาหรือวัสดุท่ีตองการลางไดดีข้ึน  อยางไรก็ตาม SLS เปน

สารทําความสะอาดที่กอใหเกิดอาการระคายเคืองผิวหนังไดมากที่สุดตัวหนึ่ง ซึ่งมักพบไดในผลิตภัณฑ

เครื่องสําอางหลายชนิด เนื่องจากคุณสมบัติในการเกิดฟองไดดี สารตัวนี้ถูกนํามาใชเปนสารมาตรฐานในการ

ทดสอบระดับการระคายเคืองของผิวหนัง (positive control) โดยใชท่ีความเขมขน 2 - 5% ในการศึกษาการ

ระคายเคืองทางผิวหนัง และสามารถกอใหเกิดอาการระคายเคืองไดในคนกลุมใหญ 

SLES มีโครงสรางคลาย SLS ตางกันท่ี SLES มีโครงสรางที่เปน ether แทรกในสวนโครงสรางที่ไม

ชอบน้ํา ทําใหสมบัติของ SLES ตางจาก SLS อยางมาก โดย SLES ไดรับการพิจารณาวามีความออนโยนเมื่อ

เทียบกับ SLS จึงนิยมใชเปนสวนผสมในผลิตภัณฑเครื่องสําอางทําความสะอาดผิวหนังและเสนผม SLES เปน

สารทําความสะอาดที่ออนโยนกวา SLS เนื่องจากเปนสารประกอบที่เกิดจากไขมันแอลกอฮอลหลาย ๆ ชนิด  

ในการตั้งตํารับผลิตภัณฑทําความสะอาดสําหรับผิวหนังและเสนผมนิยมใชสารลดลงแรงตึงผิวหลาย

ชนิดรวมกัน เชน การใชสารลดแรงตึงผิวชนิดประจุลบ รวมกับสารลดแรงตึงผิวที่มีทั้งประจุบวกและประจุลบ 

หรือ สารลดแรงตึงผิวชนิดประจุลบ รวมกับสารลดแรงตึงผิวที่มีท้ังประจุบวกและประจุลบ และสารลดแรงตึง

ผิวที่ไมมีประจุ เพื่อทําใหตํารับมีความออนโยนตอผิวหนังและเสนผม ซึ่งการที่ใชสารลดแรงตึงผิวหลายกลุม

รวมกัน โมเลกุลของสารลดแรงตึงผิวจะเรียงตัวเปนไมเซลลที่มีขนาดอนุภาคใหญ สงผลใหอํานาจในการกําจัด

ไขมันออกจากผิวลดลงและการเกิดฟองนอยลง 

ในการตั้งตํารับผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวหนังและเสนผม องคประกอบหลักที่มีในตํารับคือ สารลด

แรงตึงผิว (15-30%)  สารเพ่ิมฟอง (1-4%) สารเพ่ิมความหนืด (0-5%)  สารกันเสีย (0.1-1%) สารเพิ่มความ

ชุมชื้น (1-5%) สารคีเลต (0-0.02%) และสารปรับความเปนกรดดางใหได pH 5.5 -6  โดยสารลดแรงตึงผิวท่ี

ใชผสมกัน จะมีตัวหน่ึงทําหนาท่ีเปนสารลดแรงตึงผิวหลัก (principle surfactant) มีหนาท่ีสําคัญในการทํา
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ความสะอาด และสารลดแรงตึงผิวเสริม (auxillary surfactant หรือ secondary surfactant) มีหนาท่ีในการ

ลดการระคายเคืองตอผิวหนังและเสนผมของสารลดแรงตึงผิวหลัก ชวยเพ่ิมความคงตัวใหกับฟอง และทําให

ฟองที่เกิดขึ้นมีลักษณะแนน รวมถึงลดจุดดอยของสารลดแรงตึงผิวหลัก 

ตัวอยางสารที่นิยมใชในผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวหนังและเสนผมที่พบในทองตลาดคือ  

- สารลดแรงตึงผวิหลัก ไดแก  SLES, ammonium lauryl sulfate, -olefin sulfosuccinate 

- สารลดแรงตึงผวิเสริม ไดแก cocamidopropyl betaine, disodium oleamido sulfocuccinate, decyl 

glucoside 

-  ส าร เพิ่ ม ฟอ ง  ไ ด แก  sodium cocaminopropionate, coconut diethanolamide, N,N dimethyl 

dodecylamine oxide  

- สารเพิ่มความหนืด ไดแก: sodium chloride, PEG 600 distearate 

- สารปรับสภาพผิว ไดแก สารกลุมซิลิโคน, พอลิเมอรประจุบวก และสารจําพวกไขมัน/น้ํามัน, glycerin 

- สารกันเสีย ไดแก parabens (methyl paraben, ethyl paraben, propyl paraben), phenoxyethanol, 

DMDM hydantoin, methylisothiazolinone และ methylchloroisothiazolinone เปนตน 

สําหรับผลิตภัณฑสําหรับเด็ก และสําหรับผิวแพงาย อาจตองหลีกเลี่ยงสารลดแรงตึงผิวหลัก ไดแก  

SLES และ SLS  ในผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวหนังและเสนผม โดยแนะนําใหใชสารลดแรงตึงผิวในกลุมมีทั้ง

ประจุบวกและประจุลบ  เชน  sodium lauroamphoacetate ซึ่งสารนี้เปนตนกําเนิดของผลิตภัณฑศีรษะ

จรดเทา (head to tole) และไมระคายเคืองตอดวงตาสําหรับผลิตภัณฑทําความสะอาดผม  นอกจากน้ียังมี

สารลดแรงตึงผิวในกลุมที่ไมมีประจุ เชน กลุมที่ทํามาจากน้ําตาล ไดแก decyl glucoside, lauryl glucoside  

แตตองยอมรับวา กลุมที่มีท้ังประจุบวกและประจุลบ  และกลุมไมมีประจุ ประสิทธิภาพการทําความสะอาดต่ํา

กวา SLES  และราคาแพงกวามากโดยเฉพาะกลุมท่ีไมมีประจุที่ทํามาจากน้ําตาล 
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