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1.ห้องเรียนและเคร่ืองมือในห้องปฏิบัติการ

ไม่เพียงพอ

1.จ านวนนักศึกษาลาออกลดลง

2. ขนาดของห้องเรียนและอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการมี

จ ากัด

1.สัดส่วนของจ านวนนักศึกษาต่อห้องเรียนในวิชาปฏิบัติการมี

นักศึกษามากกว่า 70 คนต่อ 1 ห้อง (70:1) 

2.สัดส่วนของจ านวนนักศึกษาต่อห้องเรียนบรรยายมีนักศึก

ษมากกว่า 160 คนต่อ 1 ห้อง (160:1)

- - 2 2 ด้านประสิทธิผล ปานกลาง 1.การจัดการเรียนปฏิบัติการเป็น 3 sections รองคณบดีฝ่ายการศึกษา

หัวหน้างานการศึกษาเภสัชศา

สตรบัณฑิต

ปีงบประมาณ 2568

2.ภาวะความเครียด/วิตกกังวลของ

นักศึกษาส่งผลท าให้เกิดผลกระทบทางด้าน

การเรียน

1. ปัญหาด้านครอบครัว 

2. ปัญหาด้านการเรียน 

3. ปัญหาด้านความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน/คนรอบข้าง

1. สถิติการให้ค าปรึกษาด้านสุขภาวะทางใจ มากกว่าร้อยละ 5

 เทียบกับงบประมาณ 2567 

2. ผลการประเมินภาวะความเครียด/วิตกกังวลของนักศึกษา

อยู่ในระดับ 3 จาก 4

3. สถิติของนักศึกษาท่ีติด F และการขาดสอบ ท่ีมีสาเหตุมา

จากความเครียดมากกว่าร้อยละ 5 เทียบกับงบประมาณ 2567

  (งานการศึกษาฯ)

1.ประชาสัมพันธ์ทุกโครงการท่ีเก่ียวกับการดูแล

นักศึกษาให้กับอาจารย์ท่ีดูแลนักศึกษาในคณะฯ 

ทุกคร้ัง

2.การบริการสุขภาพทางใจ (MU Friends) ให้กับ

นักศึกษาและบุคลากรทราบ

1.มีการประชาสัมพันธ์ทุกโครงการท่ีเก่ียวกับการ

ดูแลนักศึกษาให้กับอาจารย์ท่ีดูแลนักศึกษาใน

คณะฯ ทุกคร้ัง 

2.การบริการสุขภาพทางใจ (MU Friend) ให้กับ

นักศึกษาและบุคลากรทราบโดยให้บริการทุกวัน

พฤหัสบดีท่ีคณะเภสัชศาสตร์

1 5 ด้านความปลอดภัย สูงมาก 1.  มีกิจกรรมส่งเสริมให้ครบทุกด้าน

2.  จัดอบรมเก่ียวกับการดูแลสุขภาพทางใจให้กับตัวแทนนักศึกษา 

ปีละ 1 คร้ัง

3. ประชาสัมพันธ์ทุกโครงการท่ีเก่ียวกับการดูแลนักศึกษาให้กับ

อาจารย์ท่ีดูแลนักศึกษาในคณะฯ ทุกคร้ัง

4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อการบริการสุขภาพทางใจ (MU 

Friends) ให้กับนักศึกษาและบุคลากรทราบ

รองคณบดีฝ่ายการกิจการ

นักศึกษา

รองคณบดีฝ่ายการศึกษา

หัวหน้างานการศึกษาเภสัชศา

สตรบัณฑิต (KRI ข้อท่ี3) 

หัวหน้าหน่วยพัฒนาอาชีพและ

ศิษย์สัมพันธ์

หัวหน้าภาควิชา

ปีงบประมาณ 2568

3.ไม่มีนักศึกษาใหม่สมัครเข้าศึกษาต่อใน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาของคณะ

1. การเปล่ียนแปลงความคิดของการศึกษาต่อระดับ

บัณฑิตศึกษา เช่น ไม่ต้องการใบปริญญาเพ่ือใช้ในการ

ประกอบอาชีพ ต้องการเรียนในส่ิงท่ีตนเองสนใจเท่าน้ัน

2. ผู้มีสิทธ์ิเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา

ปฏิเสธการเข้าศึกษาต่อเน่ืองจากไม่ได้รับทุนการศึกษา

แบบเต็มจ านวน (full scholarship) หรือได้รับ

ข้อเสนอท่ีดีกว่าจากหลักสูตรอ่ืน

3. หลักสูตรไม่เป็นท่ีต้องการของผู้สนใจเข้าศึกษาต่อ

ในปัจจุบัน

4. มีหลักสูตรคู่แข่งท่ีเปิดช่องทางการเรียนท่ี

หลากหลายมากข้ึน

1. จ านวนเฉล่ียของผู้สมัครเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 

น้อยกว่า 3 คนต่อหลักสูตรในปีการศึกษา 2568

2. จ านวนผู้ปฏิเสธการเข้าศึกษาต่อมากกว่าร้อยละ 20 เม่ือ

เทียบกับจ านวนผู้มีสิทธ์ิเข้าศึกษาต่อ

3. จ านวนผู้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาน้อย

กว่าร้อยละ 20 เม่ือเทียบกับปีการศึกษา 2567

1. การด าเนินการทางด้าน active recruitment

 ท้ังภายในและต่างประเทศ

2. การจัดท าข้อมูลเพ่ิอการประชาสัมพันธ์ข้อมูล

การศึกษาต่อไปยังลูกค้าในอนาคต

3. การให้ทุนการศึกษาแก่ผู้มีสิทธืเข้าศึกษาต่อ

4. การเร่ิมด าเนินการทางด้าน flexible 

education เช่น รายวิชา e-learning

1. มีการด าเนินการด้าน active recruitment 4 

คร้ังในรอบปีท่ีผ่านมา

2. การจัดท า website 

(https://pharmacy.mahidol.ac.th/grad/admi

ssions/) เพ่ือให้ข้อมูลทางด้านการศึกษา

3. การผลิตและเผยแพร่รายวิชาออนไลน์ส าหรับ 

non-degree จ านวน 1 รายวิชา

4. การสนับสนุนทุนแก่นักศึกษาร้อยละ 100

3 3 ด้านประสิทธิผล สูง 1. จัดกิจกรรม active recruitment ท้ังในประเทศและต่างประเทศ

 เพ่ือให้ข้อมูลประจ าหลักสูตร ข้อมูลด้านทุนการศึกษา รวมท้ังแนะ

แนวการเตรียมความพร้อมส าหรับการสัมภาษณ์เพ่ือเข้าศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษา

2. การให้ทุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาไทยและต่างประเทศ

3. การปรับแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามความ

นิยมในปัจจุบัน เช่น การเรียนนอกเวลา การเรียนแบบ non-degree

 การสอนรายวิชาออนไลน์ส าหรับบุคคลท่ัวไป

4. การหาแหล่งทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษารวมถึงค่าครองชีพ

ส าหรับนักศึกษา

รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา

หัวหน้างานบัณฑิตศึกษาฯ

ปีงบประมาณ 2568

ภารกิจด้านการศึกษา

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2568

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณ์ความเส่ียง (10) :	   ด้านกลยุทธ์ (S)



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณ์ความเส่ียง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวช้ีวัดความเส่ียง (KRI)

และก าหนดค่าเป้าหมาย

(13)

กิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่

(14)

ผลประเมินกิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ด้าน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเส่ียง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเส่ียง

(19)

ผู้รับผิดชอบ

(20)

ช่วงเวลา

ด าเนินการและก าหนด

เสร็จ (21)

4. จ านวนบทความตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ

ระดับนานาชาติ (Q1  TOP10% , Q1 

Top1%)  ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

1. การแข่งขันในการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ (Q1

  TOP10% , Q1 Top1%) มีสูงข้ึนมาก

2. ช่วงระยะเวลาการด าเนินงานในการท าวิจัยเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีมี

คุณภาพสูงมีจ ากัด

ร้อยละของโครงการวิจัยท่ีมีการขออนุมัติปรับเปล่ียน

วิธีด าเนินการวิจัยมากกว่าร้อยละ 30

การด าเนินการติดตามและประชาสัมพันธ์บทความ

ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติให้แก่ผู้รับทุน

การด าเนินการติดตามและประชาสัมพันธ์บทความ

ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติให้แก่ผู้รับ

ทุนทุกคร้ัง

4 3 ด้านประสิทธิผล สูงมาก 1.การจัดโครงการพัฒนาศักยภาพของระบบสนับสนุนงานวิจัย

เปิดรับบุคลากร นักวิทยาศาสตร์ เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป  นัก

บัญชี (3 อัตรา) เพ่ือช่วยลดภาระงานของหัวหน้าโครงการ

2. โครงการความร่วมมือด้านงานวิจัยกับนักวิจัยในมหาวิทยาลัยช้ัน

น าในต่างประเทศ 

3. การสนับสนุนการด าเนินงานของศูนย์วิจัยเพ่ือความเป็นเลิศ เช่น 

การมีงบประมาณสนับสนุนในการจัดซ้ือครุภัณฑ์

รองคณบดีฝ่ายวิจัย

หัวหน้างานบริหารงานวิจัยและ

นวัตกรรม

ปีงบประมาณ 2568

5. การด าเนินการ ตามเกณฑ์คุณภาพ

การศึกษาเพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ 

(EdPEx) ไม่บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้

บุคลากรไม่เข้าใจวิธีการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา

เพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (EdPEx)

คะแนนการประเมิน ผลลัพธ์รวมของ EdPEx 

- เป้าหมาย SCORE PROCESS ต่ ากว่า Band 

Process 3B (201-230 คะแนน)

- เป้าหมาย SCORE PROCESS ต่ ากว่า Band 

Result 3B (148-170 คะแนน)

1.มีการเย่ียมส ารวจภาควิชาและหน่วยงานผ่านการ 

Coaching/support 

2. แนะน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ

ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (EdPEx) ผ่านคลิปวีดีโอ ในวัน

ปฐมนิเทศบุคลากรใหม่

3. การน าเสนอกระบวนการท างานเพ่ือพัฒนางาน

และมีการอภิปรายร่วมกันของหน่วยงาน เลขานุการ

และนักวิทยาศาสตร์ภาควิชา

5. แต่งต้ังคณะกรรมการมุ่งความเป็นเลิศ คณะเภสัช

ในภาพรวมบุคลากรมีความเข้าใจเกณฑ์คุณภาพ

การศึกษาเพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (EdPEx) มาก

ย่ิงข้ึน โดยวัดได้จากคะแนนเย่ียมส ารวจคณะฯ ปี 

2566 ได้ SCORE PROCESS Band Process 3B 

(201-230 คะแนน)

และ SCORE PROCESS Band Result 2A 

(148-170 คะแนน)

3 3 ด้านประสิทธิผล สูง ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดวัฒนธรรมคุณภาพในกระบวนการท างาน 

การปรับปรุงกระบวนการท างานและการจัดการความรู้ภายใน

หน่วยงาน ผ่านคณะกรรมการมุ่งความเป็นเลิศ คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา

คุณภาพ

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา

คุณภาพ

หน่วยพัฒนาคุณภาพ

ปีงบประมาณ 2568

6. ลูกค้าลดลงจากการเปล่ียนแปลงของ

ธุรกิจร้านยาท่ีมีจ านวนร้านยาเพ่ิมมากข้ึน

ร้านยาเปิดให้บริการเพ่ิมมากข้ึนท าให้ลูกค้าเลือกใช้บริการท่ีร้าน

ยาท่ีตนเองสะดวกมากข้ึน มีความภักดีต่อร้านยาเจ้าเดิมลดลง

จ านวนลูกค้าลดลงร้อยละ 20 เทียบกับปีงบประมาณ

 2567  (ไม่นับการใช้บริการของสิทธินักศึกษา)

- - 4 3 ด้านประสิทธิผล สูงมาก 1. การปรับเปล่ียนรูปแบบการให้บริการของร้านยาท่ีเน้นการบริการ

ท่ีดีและรวดเร็ว เช่น ส่วนต่างของก าไรลดลง 

2.จัดเก็บประวัติการซ้ือยา และ ประวัติลูกค้า (Patient profile) 

อย่างเป็นระบบ เช่ือมต่อกับระบบบริหารสินค้าคงคลัง (POS) เพ่ือ

สร้างความต่อเน่ืองในการให้บริการ และเพ่ิมความสัมพันธ์ท่ีดีกับ

ลูกค้า

ผู้อ านวยการสถานปฏิบัติการ

เภสัชกรรมชุมชน

ปีงบประมาณ 2568

7. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ

นักศึกษาท่ีเดินทางไปแลกเปล่ียน/ฝึกงาน/

ฝึกอบรม ณ มหาวิทยาลัยคู่ความร่วมมือใน

ต่างประเทศ

1. ความไม่รู้ และ/หรือ ความประมาท อันเกิดจากตัวนักศึกษา 2. 

อุบัติเหตุ/อุบัติภัย ภัยธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 3. เหตุการณ์

ความไม่สงบ อาชญากรรม หรือการก่อการร้ายในต่างประเทศ

เกิดรายงานนักศึกษาไม่ได้ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สิน ระหว่างท่ีอยู่ในต่างประเทศ รวมท้ัง

ภายหลังจากเดินทางกลับมาจากต่างประเทศ

1. นักศึกษาทุกรายต้องได้รับความยินยอมจาก

ผู้ปกครองก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 2. ก าหนดให้

นักศึกษาต้องมีประกันการเดินทาง/ประกันสุขภาพ 

ก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 3. จัดให้มีการปฐมนิเทศ

นักศึกษาก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 4. สร้าง

ช่องทางหรือกลุ่มส่ือสารออนไลน์ส าหรับนักศึกษา 

ระหว่างท่ีเดินทางไปแลกเปล่ียน/ฝึกงาน/ฝึกอบรม ณ

 มหาวิทยาลัยคู่ความร่วมมือในต่างประเทศ	

1. นักศึกษาทุกรายต้องได้รับความยินยอมจาก

ผู้ปกครองก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 2. ก าหนดให้

นักศึกษาต้องมีประกันการเดินทาง/ประกันสุขภาพ 

ก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 3. จัดให้มีการปฐมนิเทศ

นักศึกษาก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 4. สร้าง

ช่องทางหรือกลุ่มส่ือสารออนไลน์ส าหรับนักศึกษา 

ระหว่างท่ีเดินทางไปแลกเปล่ียน/ฝึกงาน/ฝึกอบรม ณ

 มหาวิทยาลัยคู่ความร่วมมือในต่างประเทศ	

1 5 ด้านความปลอดภัย สูงมาก 1. ประชุมหารือกับผู้แทนอาจารย์ของมหาวิทยาลัยคู่ความร่วมมือ 

เก่ียวกับมาตรการความปลอดภัยและการดูแลนักศึกษาระหว่างท่ีอยู่

ในมหาวิทยาลัยคู่ความร่วมมือในต่างประเทศ 2. ก าหนดให้มี

อาจารย์หรือบุคลากรของคณะฯ เดินทางไปส่ง และ/หรือ ไปนิเทศ

หรือเย่ียมเยือนนักศึกษา ระหว่างท่ีไปแลกเปล่ียน/ฝึกงาน/ฝึกอบรม

 ณ มหาวิทยาลัยคู่ความร่วมมือในต่างประเทศ

รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์

และประชาสัมพันธ์

หัวหน้างานวิเทศสัมพันธ์และ

ประชาสัมพันธ์

ปีงบประมาณ 2568

8. เกิดสภาวะ toxic workplace ข้ึน

ภายในคณะ

1. ขาดคนบริหารจัดการภายในหน่วยงาน

2. วัฒนธรรมการท างานท่ีไม่เหมาะสม

3. ขาดการส่ือสารท่ีดี

4. ขาดธรรมาภิบาลท่ีดีในการบริหารจัดการ

1. ร้อยละของการเข้าประเมินความผูกพันโดยสมัคร

ใจอยู่ในระดับต่ ากว่าค่าเฉล่ียของมหาวิทยาลัย

การจัดสัมนาบุคลากรเพ่ือให้เกิดการกระชับ

ความสัมพันธ์

มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างสัมพันธ์ภาพท่ีดี

ระหว่างบุคลากรภายในคณะฯ ผ่านกิจกรรมต่างๆ 

เช่น กิจกรรมนักสร้างสุข การสัมนาบุคลากร กิจกรรม

 Happy day เป็นต้น

2 2 ด้านช่ือเสียงและ

ภาพลักษณ์

ปานกลาง สร้างกระบวนการระบุปัญหา เช่น anonymous surveys, focus 

group interview

จัดท าโครงการเพ่ือการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีภายใน

ส่งเสริมให้บุคลากรระดับหัวหน้าภาควิชา ศูนย์ หน่วยงาน เข้ารับ

การอบรมของมหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพในการ

บริหารจัดการ

รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หัวหน้าหน่วยทรัพยากรบุคคล

ปีงบประมาณ 2568

ภารกิจด้านวิจัย / การบริหารองค์กร

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2568

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณ์ความเส่ียง (10) :	 ด้านการด าเนินงาน (O)
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9 อุบัติเหตุจากรถยนต์ส่วนกลางภายนอก

คณะฯ

1. เคร่ืองยนต์หรืออุปกรณ์มีความบกพร่องและเส่ือมสภาพ

2. พฤติกรรม/ความประมาท/วินัย/ความสามารถ ของพนักงาน

ขับรถ (พขร.)

3. สภาพแวดล้อมในระหว่างการเดินทาง

1. จ านวนคร้ังของการบ ารุงรักษารถยนต์น้อยกว่า 2 

คร้ังต่อปีงบประมาณ

2. มีการร้องเรียนจากผุ้รับบริการ (เป้าหมาย 0 คร้ัง)

1.การตรวจเช็ครถยนต์ตามรอบการใช้งาน

2. การจัดท าแบบส ารวจเพ่ือประเมินความพึงพอใจ

ต่อการใช้รถยนต์ส่วนกลางของคณะฯ

1. มีการด าเนินการตรวจเช็ครถยนต์ ตามรอบการใช้

งานอยู่เสมอด าเนินการโดยหน่วยอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ

2. มีช่องทางรับเร่ืองเพ่ือประเมินความพึงพอใจต่อ

การใช้รถยนต์ส่วนกลางของคณะฯ

1 5 ด้านความปลอดภัย สูงมาก 1. ก าหนดใน TOR ให้บริษัทจัดหาพนักงานขับรถท่ีผ่านการตรวจ

สุภาพเพ่ือไม่ส่งผลต่อการขับรถ

2. การตรวจสอบสภาพรถ ตามระยะเวลาท่ีก าหนดทุกประเภท

3.รณรงค์ให้คาดเข็มขัดนิรภัย โดยมีการติดป้ายไว้ในรถอย่างชัดเจน

4.จัดท าระบบข้อร้องเรียนภายในรถ โดยมีการติดป้ายให้ SCAN QR

 CORD ไว้อย่างชัดเจน

5.การจัดท ามาตราการส าหรับพนักงานขับรถในกรณีท่ีพขร. ขับรถ

ต่อเน่ืองเกิน 2 ช่ัวโมง ในกรณีเดินทางนอกเขตกรุงเทพฯ และ

ปริมณฑล

รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หัวหน้าหน่วยอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ

ปีงบประมาณ 2568

10. ไฟไหม้ 1. ระบบไฟฟ้าไม่สามารถใช้งานได้จากสภาพการใช้งานท่ีช ารุด

ตามอายุการใช้งาน

2. ระบบการตรวจสอบ/รายงานผล ด้านไฟฟ้าและความปลอดภัย 

ไม่มีความต่อเน่ือง

3. เคร่ืองใช้ไฟฟ้าช ารุดเสียหาย

1. จ านวนคร้ังการตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์

ไฟฟ้าน้อยกว่า 2 คร้ัง ต่อปีงบประมาณโดยหน่วย

สาธารณูปโภคและระบบอาคาร

2. มีบุคลากรท่ีไม่ได้เข้ารับการอบรมดับเพลิงและหนี

ภัยติดต่อกันเป็นเวลา 3 ปี มากกว่าร้อยละ 15

1.จัดโครงการอบรมการป้องกันอัคคีภัยให้แก่

บุคลากรและนักศึกษา

2.จัดเตรียมเคร่ืองมือในการป้องกันอัคคีภัยให้อยู่ใน

สภาพพร้อมใช้งาน 

3.การดูแลสถานท่ีและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ให้อยู่ความ

เรียบร้อยเป็นประจ าตามก าหนดเพ่ือไม่ให้เกิดเพลิง

ไหม้ได้

1.จัดโครงการอบรมการป้องกันอัคคีภัยให้แก่

บุคลากรและนักศึกษา

2.จัดเตรียมเคร่ืองมือในการป้องกันอัคคีภัยให้อยู่ใน

สภาพพร้อมใช้งาน 

3.การดูแลสถานท่ีและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ให้อยู่ความ

เรียบร้อยเป็นประจ าตามก าหนดเพ่ือไม่ให้เกิดเพลิง

ไหม้ได้

1 5 ด้านความปลอดภัย สูงมาก 1. จัดท าระบบป้องกันอัคคีภัยของอาคารเทพรัตน์

2. ประสานงานกับวิทยากรจัดอบรมการซ้อมดับเพลิงเพ่ิมการจัด

กิจกรรม/รณรงค์ เร่ือง การใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าอย่างถูกวิธี อย่างน้อย 1

 คร้ัง

3. มีการตรวจสอบระบบไฟฟ้า อุปกรณ์ดับไฟภายในอาคารตาม

ข้อก าหนดความปลอดภัย

รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หัวหน้าสาธารณูปโภคและระบบ

อาคาร

ปีงบประมาณ 2568

11. การสรรหาคัดเลือกบุคลากรสาย

สนับสนุนไม่ตรงตามความต้องการของ

หน่วยงานรับสมัคร และ มีความล่าช้า

1. การประชาสัมพันธ์ข่าวการรับสมัคร ไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย

2. ช่วงเวลาท่ีเปิดรับสมัคร ใกล้เคียงกับหน่วยงานอ่ืนใกล้เคียง 

(ผู้สมัครมีหลายตัวเลือกให้ตัดสินใจ)

3. กระบวนการรับสมัครมีระยะเวลาท่ียาวนานเกินไป

4. อัตราเงินเดือน สวัสดิการ และความก้าวหน้าในสายอาชีพ ไม่จูง

ใจให้สมัคร

1. ไม่มีผู้สมัครท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์

2. มีการขยายเวลาการรับสมัครมากกว่า 1 คร้ัง ใน

แต่ละต าแหน่ง

1. การประชาสัมพันธ์ข่าวการรับสมัครงานใน

ช่องทางของคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ

2. ควบคุมระยะเวลาในกระบวนการรับสมัครให้ส้ันลง

 หรือ เป็นไปตามแผนมากท่ีสุด

1. การประชาสัมพันธ์ข่าวการรับสมัครงานใน

ช่องทางของคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ

2. ควบคุมระยะเวลาในกระบวนการรับสมัครให้ส้ันลง

 หรือ เป็นไปตามแผนมากท่ีสุด

3 5 ด้านประสิทธิผล สูงมาก 1. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ข่าวการรับสมัครงานในช่องทางใหม่ๆ ท่ีมี

ความทันสมัย และ เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้จ านวนมาก และรวดเร็ว

ข้ึน เช่น Facebook  TikTok หรือ การออกบูธรับสมัครในงาน Job 

Fair เป็นต้น

2. ควบคุมระยะเวลาในกระบวนการรับสมัครให้ส้ันลง หรือ เป็นไป

ตามแผนมากท่ีสุด

3. มีการส ารวจการรับรู้ของผู้สมัครงาน และวิเคราะห์ช่องทางการ

รับสมัครงานท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือปรับปรุง/พัฒนาในคร้ังถัดไป

4. มีการทบทวนความเหมาะสมของอัตราเงินเดือนและสวัสดิการ

รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หัวหน้าหน่วยทรัพยากรบุคคล

12. จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี

ศักยภาพสูง

ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด

บุคลากรพ้นจากงาน ด้วยเหตุเสียชีวิต ทุพพลภาพ ลาออก

ไม่ต่อสัญญา โอน/ย้าย ข้ามสังกัด

1. ร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนารายบุคคลของ Global Talent สาย

สนับสนุนน้อยกว่าร้อยละ 85

2. ร้อยละของจ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

น าเสนอผลงานภายนอกคณะน้อยกว่าร้อยละ 5 เม่ือ

เทียบกับปีงบประมาณท่ีผ่านมา

- - 3 4 ด้านประสิทธิผล สูงมาก 1. มีการผลักดันให้บุคลากรไปน าเสนอผลงาน โดยจัดท าประกาศ

ทุนพัฒนาบุคลากรท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะฯ

2.สร้างแรงจูงใจโดยการให้รางวัลแก่บุคลากรดีเด่นท่ีสามารถพัฒนา

งานของตนเองได้

รองคณบดีฝ่ายบริหาร

หัวหน้าหน่วยทรัพยากรบุคคล

ปีงบประมาณ 2568
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เหตุการณ์ความเส่ียง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวช้ีวัดความเส่ียง (KRI)

และก าหนดค่าเป้าหมาย

(13)

กิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่

(14)

ผลประเมินกิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ด้าน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเส่ียง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเส่ียง

(19)

ผู้รับผิดชอบ

(20)

ช่วงเวลา

ด าเนินการและก าหนด

เสร็จ (21)

13. การขาดสภาพคล่องทางด้านการเงิน

ส าหรับการบริหารหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา

1. การใช้เงินสนับสนุนเพ่ือให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษา

2. การใช้เงินส าหรับการบริหารจัดการ

1. จ านวนเงินรายได้ส่วนงาน (รายได้หลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา) คงเหลือน้อยกว่าร้อยละ 50 เม่ือเทียบ

กับปีการศึกษา 2567

1. การพิจารณาการให้ทุนการศึกษาภายในกรอบเงิน

ท่ีจ ากัด เช่น การให้ทุนบางส่วน (partial 

scholarship) โดยอัตราการได้รับทุนการศึกษาร้อย

ละ 100 ของนักศึกษาใหม่

จ านวนเงินคงคลังคงเหลือลดลงกว่าปีก่อนหน้าร้อยละ

 10

2 2 ด้านมูลค่าความ

เสียหายทางการเงิน

ปานกลาง 1. การสร้างช่องทางการหารายได้จากกิจกรรมอ่ืน นอกจากการ

จัดเก็บค่าเทอมจากนักศึกษา

2. การควบคุมการใช้เงินส าหรับการบริหารจัดการ

3. การวางแผนทางด้านการให้ทุนแก่นักศึกษา

งานบัณฑิตศึกษาและการศึกษา

หลังปริญญา

ปีงบประมาณ 2568

14. รายได้ของสถานปฏิบัติงานเภสัชกรรม

ชุมชนลดลง

1.จากสภาพเศรษฐกิจหลังการเกิดโรคระบาด COVID-19 

(2563-2567) ท าให้ประชาชนลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินชีวิต 

2. มูลค่าความเสียหายในกรณียาหมดอายุมีเพ่ิมมากข้ึน

3. พบสินค้าไม่มีการหมุนเวียนเกิน 1 ปีจ านวนหลายรายการ 

เน่ืองจากความต้องการซ้ือของลูกค้าหายไป

1. ยอดขายรวมรายปีลดลงร้อยละ 20 (เม่ือเทียบกับ

ปีงบประมาณ 2564-2566) 

2. จ านวนผู้มารับบริการท่ีร้านยาซ่ึงไม่นับการใช้

บริการของสิทธินักศึกษา โดยรวมลดลงร้อยละ 20  

(เม่ือเทียบกับปีงบประมาณ 2564-2566)  

3. มูลค่าของยาหมดอายุแทงจ าหน่าย เพ่ิมสูงจนถึง 

10,000 บาท

- - 3 3 สูง 1. จัดหาสินค้าและเวชภัณฑ์ความต้องการของผู้รับบริการให้รวดเร็ว

มากข้ึน แต่ไม่ต้องสต๊อกสินค้ามากจนเกินความจ าเป็น (ตาม2-3)

2. ก าหนดการส่ังสินค้าจากบริษัทยา ในจ านวนท่ีสามารถขายออก

หมดภายใน 6 เดือน (Turn overate time = 6 month)

3. ก าหนดการส่ังสินค้าจากย่ีป๊ัว ในจ านวนท่ีสามารถขายออกหมด

ภายใน 1-3 เดือน (Turn overate time = 1-3 month)

4. บริหารจัดสินค้า กรณีสินค้าไม่มีการหมุนเวียนเกิน 1 ปี (เช่น 

โปรโมช่ันส่งเสริมการขาย การแลกเปล่ียนสินค้ากับบริษัทเป็นสินค้า

ท่ีสามารถหมุนเวียนได้)

5. ฝึกอบรมพนักงานในร้านยาให้มีความรู้ในสินค้าภายในร้านยา

มากข้ึน

ผู้อ านวยการสถานปฏิบัติการ

เภสัชกรรมชุมชน

ปีงบประมาณ 2568

15. ขาดสภาพคล่องทางด้านการเงิน 1.ผลการด าเนินการของคณะไม่เป็นไปตามท่ีวางแผน เช่น 

จ านวนนักศึกษารับเข้าไม่ได้ตามเป้า รายได้จากงานประชุม

วิชาการ รายได้จากการให้บริการทางวิชาการลดลง 

2.มีโครงการ/ค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากแผนงบประมาณรายจ่าย

ท่ีต้ังไว้

1. เงินฝากท่ีกองคลัง (รายได้ส่วนงาน) คงเหลือสุทธิ 

น้อยกว่าร้อยละ 30 ของค่าใช้จ่ายท้ังหมด

2. เงินทดรองจ่ายในบัญชี เหลือน้อยกว่า 1,000,000

 บาท

3. มูลค่าค่าใช้จ่ายนอกแผน ใช้ไปมากกว่า ร้อยละ 50

 ของงบประมาณฉุกเฉินท่ีต้ังไว้

1. ท าระบบการติดตามเงินฝากฝากท่ีกองคลัง

คงเหลือสุทธิ แบบ Real time

2. ท าระบบการติดตามเงินทดรองจ่ายคงเหลือ แบบ 

Real time

3. มีการรายงานผลการด าเนินงานของ ค่า EBITDA 

และ ROA ทุกๆ 3 เดือน

1. เงินฝากท่ีกองคลังคงเหลือสุทธิ น้อกว่าร้อยละ 30 

 ต่อเน่ืองมากกว่า 1 เดือน

2  เงินทดรองจ่ายในบัญชี เหลือน้อยกว่า 1 ล้านบาท

 1 คร้ัง

3. รายงานผลการด าเนินการด้านการเงิน ผ่านตาม

เป้าหมายท่ีมหาลัยก าหนด

3 4 ด้านมูลค่าความ

เสียหายทางการเงิน

สูงมาก 1. ท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินของคณะฯ 

2. ติดตามและควบคุมแผนงบประมาณรายรับ และรายจ่าย แบบ 

Real time

3. ท าระบบการติดตามเงินฝากฝากท่ีกองคลังคงเหลือสุทธิ แบบ 

Real time

4. ท าระบบการติดตามเงินทดรองจ่ายคงเหลือ แบบ Real time

รองคณบดีฝ่ายการคลัง

รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา

คุณภาพ

หัวหน้างานกลยุทธ์และแผน

หัวหน้างานคลังและพัสดุ

ปีงบประมาณ 2568

ภารกิจด้านการเงิน

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2568

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณ์ความเส่ียง (10) :	  ด้านการเงิน (F)



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณ์ความเส่ียง
(11)

สาเหตุ
(12)

ตัวช้ีวัดความเส่ียง (KRI)
และก าหนดค่าเป้าหมาย

(13)

กิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่
(14)

ผลประเมินกิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่
(15)

ระดับ
โอกาสเกิด

(16)

ระดับ
ผลกระทบ

(17)

ด้าน
ของผลกระทบ

ระดับ
ความเส่ียง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเส่ียง
(19)

ผู้รับผิดชอบ
(20)

ช่วงเวลา
ด าเนินการและก าหนด

เสร็จ (21)

16. เกิดอันตรายต่อสวัสดิภาพและเกิดความ
เสียหาย/สูญหายของทรัพย์สินภายในคณะฯ

1. ผู้รับจ้างงานปรับปรุงอาคารละเลยมาตรการป้องกันด้านความ
ปลอดภัย
2.ขาดการรายงานความคืบหน้าด้านความปลอดภัยและด้าน
มลภาวะจากการก่อสร้างอาคาร

1. มีการเกิดอันตรายต่อสวัสดิภาพและเกิดความ
เสียหาย/สูญหายของทรัพย์สินภายในคณะฯ 
(เป้าหมาย 0 คร้ัง)
2. มีการร้องเรียนเร่ืองทรัพย์สินเสียหาย / สูญหาย 
ผ่านทางหน่วยอาคารสถานท่ีและยานพาหนะหรือ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ (เป้าหมาย 0 คร้ัง)

1. เคร่ืองยนต์หรืออุปกรณ์มีความบกพร่องและ
เส่ือมสภาพ
2. พฤติกรรม/ความประมาท/วินัย/ความสามารถ 
ของพนักงานขับรถ (พขร.)
3. สภาพแวดล้อมในระหว่างการเดินทาง

3 4 ด้านความปลอดภัย สูงมาก 1.ก าหนดให้ผู้ควบคุมงาน มีการตรวจสอบ 
ควบคุม จดบันทึกการปฏิบัติงานเพ่ือรายงาน
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุด้านความปลอดภัย
2.การรายงานความคืบหน้าด้านความปลอดภัย
และด้านมลภาวะจากการก่อสร้างอาคารในท่ี
ประชุมคณะกรรมการตรวจรับพัสดุด้านความ
ปลอดภัย

รองคณบดีฝ่ายบริหาร
หัวหน้าหน่วยอาคารสถานท่ีและ
ยานพาหนะ

ปีงบประมาณ 2568

ภารกิจด้านการบริหารท่ัวไป

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2568

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณ์ความเส่ียง (10) :	   ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณ์ความเส่ียง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวช้ีวัดความเส่ียง (KRI)

และก าหนดค่าเป้าหมาย

(13)

กิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่

(14)

ผลประเมินกิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ด้าน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเส่ียง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเส่ียง

(19)

ผู้รับผิดชอบ

(20)

ช่วงเวลา

ด าเนินการและก าหนด

เสร็จ (21)

17. การอนุมัติการจัดซ้ือจัดจ้างสินค้าราคา

เกินจริง

1. ท าการจัดซ้ือ/จัดจ้างให้ครบตามวงเงินท่ีได้รับอนุมัติ

2. มีการขออุปกรณ์/ของแถมเพ่ิมเติม ท าให้ราคาเกินจริง

มีการร้องเรียนจากหน่วยงานนอกคณะ กรณีการ

อนุมัติการจัดซ้ือจัดจ้างสินค้าราคาเกินจริง

1. อัฟเดทเก่ียวกับระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องของ

กรมบัญชีกลาง และมหาวิทยาลัย ให้กับบุคลากรของ

คณะ เป็นระยะ

2. เจ้าหน้าท่ีพัสดุท าการตรวจสอบ TOR ของผู้ร้องขอ

 ก่อนด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง

การร้องเรียนจากหน่วยงานนอกคณะ เป็น 0 2 3 ด้านช่ือเสียงและ

ภาพลักษณ์

ปานกลาง 1. อัฟเดทเก่ียวกับระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องของกรมบัญชีกลาง 

และมหาวิทยาลัย ให้กับบุคลากรของคณะ เป็นระยะ

2. เจ้าหน้าท่ีพัสดุท าการตรวจสอบ TOR ของผู้ร้องขอ ก่อน

ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง

คณบดี

รองคณบดีฝ่ายการคลัง

หัวหน้างานคลังและพัสดุ

ปีงบประมาณ 2568

18. การก าหนดตัวคู่สัญญา คู่เทียบไว้

ล่วงหน้า

1. ครุภัณฑ์วิทย์ มีความจ าเพาะเจาะจง มีผู้ประกอบการน้อยราย

2. ผู้ใช้ ไม่เข้าใจถึงขบวนการวิธีการจัดซ้ือ

มีการร้องเรียนจากหน่วยงานนอกคณะ กรณีการ

อนุมัติการจัดซ้ือจัดจ้างสินค้าราคาเกินจริงการ

ก าหนดตัวคู่สัญญา คู่เทียบไว้ล่วงหน้า

1. อัฟเดทเก่ียวกับระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องของ

กรมบัญชีกลาง และมหาวิทยาลัย ให้กับบุคลากรของ

คณะ เป็นระยะ

2. เจ้าหน้าท่ีพัสดุท าการตรวจสอบ TOR ของผู้ร้องขอ

 ก่อนด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง

การร้องเรียนจากหน่วยงานนอกคณะ เป็น 0 2 3 ด้านช่ือเสียงและ

ภาพลักษณ์

ปานกลาง 1. อัฟเดทเก่ียวกับระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องของกรมบัญชีกลาง 

และมหาวิทยาลัย ให้กับบุคลากรของคณะ เป็นระยะ

2. เจ้าหน้าท่ีพัสดุท าการตรวจสอบ TOR ของผู้ร้องขอ ก่อน

ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง

คณบดี

รองคณบดีฝ่ายการคลัง

หัวหน้างานคลังและพัสดุ

ปีงบประมาณ 2568

ภารกิจด้าน/งาน			 (9)

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 2568

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณ์ความเส่ียง (10) :	   ด้านการทุจริต (Fr)


